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˻͋΅͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ 
˨͊ͤͤ·͚ ͦͭ;͔ͭ ͔ͨͦͫͭͪͦͤ ͤ͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Σ ͨͦͯ͡;͔͚ͤͤͦ ͍ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ VIII ͔͎ͣ͗͒ͯͤ͊ͪͦ͒ͤͦͦ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͦ͟ ͤͭ͊ͭͤ͟·ͻ 

ͼ͔ ͍ͤͭͪͦ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ͙ͣ ͭͪͯ͒͊Σ ͍͔͔͎ͨͪͦ͒ͤͤͦͦ ͙͔͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ζˢ͔ͨͫ͟ ˣ͔͎ͪ ˴ͦͤͭ͊ͭ͟-͔̇ͤͭͪ ˴͙͎ͦͤͫ͊ͭͤ͡η ͍ ͔͙ͨͪͦ͒ ͫ ͦͭ͟Ύ͋ͪΎ нл22 ͎ͦ͒͊ ͨͦ ͣ͊ ͪͭ 2023 ͎ͦ͒͊Φ ˤ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ 

͙͍͙ͨͪͦ͒ͭͫΎ ͍͔͙͔ͫͪ͊ͤͤ ͫ ͔ͪͯ͘͡Έ͙ͭ͊ͭ͊ͣ ͎͙͊ͤ͊ͦ͡;ͤ·ͻ ͔ ͔͎͗ͦ͒ͤ·ͻ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Σ͚ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤͤ·ͻ ͫ  нлмр ͨͦ нл22 ͎ ͦ͒.  

˾͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͨͦ ͎͔͎ͦͪ͊ͺ͙͙ ͙  ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ 

ˤ ͦ͋΅͔͚ ͙ͫͦ͗ͤͦͫͭ͡ ͍ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ 2023 ͎ͦ͒͊ ͙ͨͪͤΎ͙͡ ͯ;͙͔͊ͫͭΥ 145 ͨͦ͡΅͊͒ͦ ͦͤͭ͊ͭͤ͟͟͟·ͻ ͼ͔͍ͤͭͪͦΣ 
͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡ΎΌ΅͙͔ 55 ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͚͙ ͘ 3-ͻ ͫͭͪ͊ͤ; 12482 ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ͦͤͭ͊ͭͤ͟͟·ͻ ͼ͔͍ͤͭͪͦ; 1804 ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ 
ͦͤͭ͊ͭͤ͟͟·ͻ ͼ͔͍ͤͭͪͦ. 

 
˨͡Ύ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͔͍͎ͦͭͪ͊ͫͦͦ͡ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͊͟Σ ͙ͦͭͪ͊ͫ͡Σ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·͔ ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͙ͨͪ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙Σ ͋·͙͡ 
͍͔͔ͫ͒ͤ· ͍ ͔ͫͣΈ ͎ ͪͯͨͨ: 
 

ˢ͙͎ͯͭͫͦͪͫͤ  

¶ 10 ͟ ͙ͦͣͨ͊ͤ ͚

¶ 25 ͨ ͦ͡΅͊͒ͦ ͟

¶ 1800 ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ 

¶ 230 ͣ ͔͔͔ͤ͒͗ͪͦ ͍

ˣ͙͊ͤ͟ ͙ ͺ͙ͤ͊ͤͫ· 

¶ 12 ͟ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ 

¶ 20 ͨ ͦ͡΅͊͒ͦ ͟

¶ 2445 ͦ ͔ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍

¶ 327 ͣ ͔͔͔ͤ͒͗ͪͦ ͍

͔͔͙́ͦͣͣͯͤ͊͟͟͡ͼ͙͙ 

¶ 7 ͟ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ 

¶ пм ͨͦ͡΅͊͒͊͟ 

¶ 6077 ͦ ͔ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍

¶ 825 ͣ ͔͔͔ͤ͒͗ͪͦ ͍

 

˾͙͊͘͡;ͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ 

¶ 9 ͟ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ 

¶ 15 ͨ ͦ͡΅͊͒ͦ͟ 

¶ 834 ͦ ͔ͨͪ͊ͭͦͪ ͊

¶ 148 ͣ ͔͔͔ͤ͒͗ͪͦ ͍

˿ͭͪ͊ͻ͍͙͔ͦ͊ͤκ͙͊ͫͫͫͭ͊ͤͫ 

¶ 4 ͟ ͙ͦͣͨ͊ͤ ͙

¶ 4 ͨ ͦ͡΅͙͊͒͟ 

¶ 363 ͦ ͔ͨͪ͊ͭͦͪ ͊

¶ 72 ͣ ͔͔͔ͤ͒͗ͪ ͊

͎͍́ͦͪͦ͡Ύ  

¶ 5 ͟ ͙ͦͣͨ͊ͤ ͚

¶ 12 ͨ ͦ͡΅͊͒ͦ͟ 

¶ 321 ͦ ͔ͨͪ͊ͭͦͪ 

¶ 92 ͣ ͔͔͔ͤ͒͗ͪ ͊

˸͔͙͒ͼ͙ͤ͊κͺ͊ͪͣ͊ 

¶ 8 ͟ ͙ͦͣͨ͊ͤ ͙

¶ 27 ͨ ͦ͡΅͊͒ͦ͟ 

¶ 642 ͦ ͔ͨͪ͊ͭͦͪ ͊

¶ 110 ͣ ͔͔͔͍ͤ͒͗ͪͦ 
 

 

 
 

 

ωрл ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟

ωмоу ͨͦ͡΅͊͒ͦ͟

ωмнннн ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊

ωмтрт ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ

˾͙ͦͫͫΎ

ωп ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟

ωр ͨͦ͡΅͊͒ͦ͟

ωмру ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ

ωоф ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ͊

ˣ͔͊ͪͯͫ͡Έ

ωм ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ

ωн ͨͦ͡΅͙͊͒͟

ωмлн ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊

ωу ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ

ˢ͔͚ͪ͋͊͒͗͊ͤ͘
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˾͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͍ͦͪ͊ͫͭͯ͘Σ ͨͦͯ͡ ͙ ͫͭ͊͗ͯ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ ˴̇ 
   

˾͙ͫͯͤͦ͟ 1. ˾ ͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ - ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͍ͦͪ͊ͫͭͯ͘ 

͔͔́ͤ͒ͤͼ͙Ύ ͟ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΌ ͙͒ͦ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
͔͔͋ͦ͡ ͫͭ͊ͪ΄͔͎ͦ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͍ нлн3 ͎ͦ͒ͯ 
͙ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͫ͡͡Έ. ˸͔͙͒͊ͤ͊ ͍ͦͪ͊ͫͭ͘ ͊
͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ς ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍ 
2023 ͎ ͦ͒ͯ ͍͙ͫͦͫͭ͊͊͡ 30 ͡ ͔ͭ (28Σр ͍ нл21 ͎ ͦ͒ͯ, 
нф ͔ͭ͡ ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύΦ ˿͔͙͚ͪ͒ͤ ͍ͦͪ͊ͫͭ͘ 
͍͙ͫͦͫͭ͊͡ 32 ͎ ͦ͒͊Φ ˹͙͔͔͊͋ͦ͡ ;͔͊ͫͭͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ 
όͣͦ͒͊ύ ς 23 ͎ ͦ͒͊. ˹  ͎͊ ͪ͊ͺ͙͟ ͔͍ ͙͒ͤͦΣ ;ͭͦ ͒ͦ͡Ύ 
͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͎ͫ͊ͣͦͦ ζͨͦͨͯ͡Ύ͎ͪͤͦͦη ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ 
(23 - 24 ͎ ͦ͒͊ύ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ п ͎ͦ͒͊ ͫ ͙͔ͤ͗͊ͭͫΎΣ ͊ 
͒ͦ͡Ύ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔͔͋ͦ͡ ͫͭ͊ͪ΄͔͎ͦ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ 
͍͔͙ͯ͡;͙͍͔͊ͭͫΎ. ˹͔ ͋ͦ͡Έ΄͙͙ͣ ͔͙ͭͣͨ͊ͣΣ ͤͦ 
͍ͦͪ͊ͫͭ͘ ζ͙͍͎ͭͨͦͦͦη ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-
ͼ͔ͤͭͪ͊ ͔ͣͤΎ͔ͭͫΎ ͫ нлмр ͎ͦ͒͊ ς ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ· 

͍ͫͭ͊ͤͦΎͭͫΎ ͫͭ͊ͪ΄͔Φ ̏ͭͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͯ;͙ͭ·͍͊ͭΈ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͤ͊͒ ͍ͨͦ·΄͔͙͔ͤͣ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͙͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ 
ͨͦͫͦ͟͡Έͯ͟Σ ͊͟͟ ͨͦ͊͘͟·͍͊Όͭ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ· ͎ͪ͊ͤͦͦ͘ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͨͦ-ͪ͊ͤͦͣͯ͘ ͦͼ͔͙͍ͤ͊Όͭ 
͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͭͪͯ͒͊Φ ˮ  ;͔ͣ ͫͭ͊ͪ΄͔ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ·Σ ͔ͭͣ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ΈΣ ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡, ͤ ͙͔͗. 
 
˾͙ͫͯͤͦ͟ 2. ˾ ͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ς ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͫͭ͊͗ͯ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ ˴̇ 

˾͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͫͭ͊͗ͯ 
ͪ͊͋ͦͭ· ͍ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-ͼ͔ͤͭͪ͊ͻ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊͟ͻ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͔ͤ ͙͔͙ͣͤͦͫ͘͡Έ 
ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ нлн2 ͎ͦ͒ͦͣ. ̂ ͙ͤ͊͋ͦ͡Έ΄͔͎ͦ 
͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͫͭ͊͗ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 
͔͔͋ͦ͡ ͔ͭͪͻ ͔ͭ͡ ς 25%. 46҈ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
͙͔ͣΌͭ ͫͭ͊͗ ͔͔͔ͣͤ м ͎ͦ͒͊Φ ˤ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͍ 
͒ͦ ͫͭ͊ͭͦ;ͤͦͣ ͦ͋Ά͔͔ͣ ͙͍ͨͪͫͯͭͫͭͯΌͭ 
͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ· ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͫͭ͊͗͊Σ ;ͭͦ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ 
͍ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͻ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͙ͫͯ͒ͭΈ ͦ 
͔͙͙ͣͤͤ ͦ;͔ͤΈ ΄͙͎ͪͦͦͦ͟ ͎ͪͯ͊͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ς 
͊͟͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ - ͍͙ͤͦ;͍ͦ͟Σ ͭ͊͟ ͙ 

ζ͙͍ͫͭ͊ͪͦ͗ͦ͡ηΦ ˴͔ͪͦͣ Ή͎ͭͦͦΣ ͍ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͻ ͙͙͊ͤ͊ͭ͡;͔͙ͫ͟ͻ ͔ͫͪ͊͘ͻ ͔͋ͯ͒ͭ ͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤ͊ ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ 
͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͦ ͭͫ ͭ͊͗ ͙͊ ͻ ͪ͊͋ͦͭ·Φ 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 3. ˾͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ς ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͨͦͯ͡ 

 

˾͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͨͦͯ͡, 
͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͙ͭͪ ͎ͦ͒͊ ͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͤ͊ 
͙ͭͪ͊͒ͼ͙ͦͤͤͦͣ ͒͡Ύ ˾͙͙ͦͫͫ ͍͔ͯͪͦͤ. 
˽ͪͦͨͦͪͼ͙Ύ ͍ нлн3 ͎ͦ͒ͯ ͍͙ͫͦͫͭ͊͊͡ н3% 
ͣͯ͗;͙ͤ ͙ т7҈ ͔͗ͤ΅͙ͤ. 
 
  

 
˹͙͊͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͪ ͔͊͋ͦͭ͊ͭ ͍ ˻͔ͣͫ͟ ς 964 
͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ ͊
 
͔̉͡Ύ͙͋ͤͫ͟ ͙ ˿͊ͪ͊ͤͫ͟ ς ͤ͊ ͍ͭͦͪͦͣ ͙ 
͔ͭͪͭΈ͔ͣ ͔ͣͫͭ͊ͻ. 
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˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ ͣ ͔͙͙ͭͦ͒͟ 
ˮ͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͨ ͍͙ͪͦͦ͒ͦͫ͡Έ ͤ  ͊ͦ ͍͙͙ͫͤͦ͊ͤ ͪ ͔ͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͪ ͊͋ͦͭ· ζWƻō vǳŀƭƛǘȅ ƛƴ ǘƘŜ /ǳǎǘƻƳŜǊ /ƻƴǘŀŎǘ /ŜƴǘŜǊΥ /ƻƴŎŜǇǘǳŀƭ CƻǳƴŘŀǘƛƻƴ ŀƴŘ {ŎŀƭŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘηΦ ˢ͍ͭͦͪ· -  

Z. van Dun, J. Bloemer, J. Henseler. ˿ͭ͊ͭΈΎ ͦ ͙͍ͨͯ͋ͦ͊ͤ͊͟͡ ͍  ͗ ͔ͯͪͤ͊͡ Service Industries Journal 07.02.2010 ͎ͦ͒͊. 

ˮ͔͔ͫͫ͒ͯͣ͡·͔ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͙ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟·Φ 

ˢ͍ͭͦͪ· ͔͙͙ͣͭͦ͒͟ ͙ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͊͘͡ рт ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͋·͙͡ ͦ͋Ά͔͙͔͒ͤͤ· ͍ мн ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟Σ ͙͘ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͙ͫͦͫͭͦͭ ͦͼ͔ͤ͊͟ ͍ͯͪͦͤΎ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 

˴ͦͤͭ͊ͭͤ͟·ͻ ͔͍̇ͤͭͪͦ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ͙ͣ ͍͔͎ͫͦͦ ͭͪͯ͒͊ ς Job Quality. 

˹͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ͋·͙͡ ͍͔ͫͦͫͭ͊ͤ͡· ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΎ όм ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ ς м ͍͔͔͙͔ͯͭͪ͗͒ͤύΣ ͎͙͔ͫͦ͊ͫ͡ ͫ ͦͭͦͪ͟·͙ͣ ͔͎ͨͪ͒͊͊ͦͫ͡͡Έ ͦͼ͔͙ͤͭΈ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ 

˴ͦͤͭ͊ͭͤ͟·ͻ ͔͍̇ͤͭͪͦ ͨͦ ΄͔͊͟͡ ͦͭ м ͒ͦ тΣ ͎͔͒ м ͦͤ͊͘;͔͊ͭ ͊͋ͫͦ͡Ό͔ͭͤͦ ͔͎͙͔ͤͫͦ͊ͫ͡Σ ͊ т ς ͨ ͔ͦͤͦ͡ ͎͙͔ͫͦ͊ͫ͡ ͫ ͍͔͔͙͔ͯͭͪ͗͒ͤͣΦ ͙́͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ͊͗͒͟·͚ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ ͍·͍͙ͫͭ͊͡ 

͍ͫͦΌ ͦͼ͔ͤͯ͟ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͯ ό͙ͨͪ ͙͔͊ͤ͊͘͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͫ͘͡Έ ͭͦ͡Έͦ͟ ͔ͭ ͔͊ͤͭ͟·Σ ͎͔͒ ͋·͙͡ ͦͼ͔͔ͤͤ· ˤ˿˩ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ·ύΦ 

͙͔́͊͟ ͔͗ ͍ͦͨͪͦͫ· ͨͦ ͫͣ·ͫͯ͡ ͋·͙͡ ͊͒͊ͤ͘· ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ͊ͣ ͔ͭͻ ͔͗ ˴̇Φ ˤ·ΎͫͤΎͦͫ͡Έ ͔͙͔ͣͤͤ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͒ͯͣ͊Όͭ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ·Σ ͊ ͔ͤ ͦͼ͔ͤ͊͟ ͔͔͔͙ͣͤ͒͗ͪ͊ͣ 

͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ Wƻō vǳŀƭityΦ ˨͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· ͙͙ͨͦͤͣ͊͡Σ ͦ ;͔ͣ ͙ͻ ͫͨͪ͊΄͙͍͊Όͭ ς ͍ ͦͨͪͦͫ· ͋·͙͡ ͔͔ͨͪͺ͙͍ͦͪͣͯͪͦ͊ͤ͡· ͙ͨͪ ͫͦͻ͔͙͙ͪ͊ͤͤ ͎ͭͦͦ ͔͗ ͫͣ·ͫ͊͡Φ 

͙́͊͋͡ͼ͊ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͦ͋Ά͔͙͔͒ͤͤ· ͍ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟· ͙ ͍͔͍ͫͦ·͔ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ ͯ͊͊ͤ͘͟· ͍ ͙ͭ͊͋͡ͼ͔Φ ό͙́͊͋͡ͼ͊ 1) 

͙́͊͋͡ͼ͊ 1Φ ˴͔ͦͣͨͦͤͤͭ·Σ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͙ ͍͔ͫ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ 

Ѕ ˴͔ͦͣͨͦͤͤͭ ˽͔͊ͪ͊ͣͭͪ ˤ͔ͫ 
1 ˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘; ˨͡Ύ ˤ͊ͫ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡· ;͔͙͔ͭ͟ ͙ ͨͦͤΎͭͤ·͔ ͔͙ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ όYtLύΣ ͨͦ ͦͭͦͪ͟·ͣ ͦͼ͔͙͍͔ͤ͊ͭͫΎ ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ 0,701 

2 ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ;ͭͦ ͍ͻ͙ͦ͒ͭ ͍ ͍͊΄͙ ͪ͊͋ͦ;͙͔ ͦ͋Ύ͙͊ͤͤͦͫͭ͘Σ ͊ ;ͭͦ ͔ͤ ͍ͻ͙ͦ͒ͭ 0,850 

3 ˤ· ͭͦ;ͤͦ ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ;ͭͦ ͤ͊͘;͙ͭ ͻͦͪͦ΄ͦ ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ ͍͙ͫͦ ͦ͋Ύ͙͊ͤͤͦͫͭ͘ 0,844 

4 ˤ͊ͣ ͻͦͪͦ΄ͦ ͦ͋ΆΎ͙͙ͫͤ͡ - ;ͭͦ ͙͔ͣͤͤͦ ͦͭ ˤ͊ͫ ͔͔ͭͪ͋ͯͭͫΎ ͙ͨͪ ͍·͔͙͙ͨͦͤͤ͡ ͍͙ͫͦͻ ͦ͋Ύ͔͚͊ͤͤͦͫͭ͘ 0,722 

5 ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ;ͭͦ ͦͭ ˤ͊ͫ ͔͔ͭͪ͋ͯͭͫΎ ͙ͨͪ ͙͍͙͙ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 0,855 

6 ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ͙͔͊͟͟ ͎͙ͯͫͯ͡κ͔͚͍͙͒ͫͭΎ ͔͔ͣͦ͗ͭ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎͭΈκ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈΣ ͪ͊͋ͦͭ͊Ύ ͫ ͙͔ͤͭͦͣ͟͡Σ ͊ ͙͔͊͟͟ - ͤ ͔ͭ 0,814 

7 ˤ· ͤ͘ ͔͔͊ͭΣ ͊͟͟ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙͙ͪͭͯ͟͟Όͭ ˤ͊΄ͯ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ό 0,780 

8 ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ͊͟͟ ͔͚͍͍͒ͫͭͦ͊ͭΈ ͍ ͔͔͍͙͔ͤͨͪ͒͒ͤͤ·ͻ ͦ͋ͫͭͦΎ͔ͭ͡Έ͍ͫͭ͊ͻ ͙ ͙ͨͪ ͍͙͍͔͙͙ͦͤͤͦͤ͘͟ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡ 0,779 

9 ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ͊͟͟ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙͙ͪͭͯ͟͟Όͭ ˤ͊ͫ ͙͡;ͤͦ 0,779 

10 ˴͙͍͔ͦͪͨͦͪ͊ͭͤͦ 
͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦ 

ˤ͔ͫ ͦͣ͊ͤ͒͟· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ˤ͊΄͔͎ͦ ˴͎ͦͤͭ͊ͭͤͦͦ͟ ͔̇ͤͭͪ͊ ͔͎ͪͯ͡Ύͪͤͦ ͔͒͡ΎͭͫΎ ͔ͣ͗͒ͯ ͚ͫͦ͋ͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͔͚Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͎͔ͨͦͣͦ͊ͭ ͍͊ͣ ͯ͡;΄͔ ͙͍ͦ͋ͫͯ͗͊ͭ͡Έ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 0,619 

11 ˨͎͙͔ͪͯ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύ ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ό͊ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ˴ͦͤͭ͊ͭͤ͟·͚ ͔̇ͤͭͪύ ͔͒͊͡Όͭ ͍͔ͫ ͍͔ͦͣͦ͗ͤͦ͘Σ ;ͭͦ͋· ˤ· ͎͙ͣͦ͡ ͯ͡;΄͔ ͙͍ͦ͋ͫͯ͗͊ͭ͡Έ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 0,804 

12 ˸͔͗͒ͯ ˤ͊΄͙ͣ ˴̇ ͙ ͎͙͙͒ͪͯͣ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύ͙ͣ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͍͔ͫ ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͨͪͦͼ͔ͫͫ· ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͔ͦͭ͊͗ͤ͡· 0,830 

13 ˤ͊΄ ˴̇ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͎͙͒ͪͯͣ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύͣ ͍͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͼ͔ͤͤͯΌ ͙ ͔ͨͦͤͯ͘͡Ό ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΣ ͨͦͯ͡;͔ͤͤͯΌ ͦͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͍ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ ͙ͻ ͙͍͙ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡Ύ 0,802 

14 ˨͎͙͔ͪͯ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύ ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Όͭ ͍ ͍͔͚ͫͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΣ ͨͦͯ͡;͔ͤͤͯΌ ͦͭ ˤ͊΄͔͎ͦ ˴͎ͦͤͭ͊ͭͤͦͦ͟ ͔̇ͤͭͪ͊ 0,824 

15 ˨͎͙͔ͪͯ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύ ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͍͔͎ͫ͒͊ ͍͍͔ͦͪͣΎ ͍͔ͯ͒ͦͣ͡ΎΌͭ ˴ͦͤͭ͊ͭͤ͟·͚ ͔̇ͤͭͪ ͦ ͍͙ͫͦͻ ͔͚͍͙͒ͫͭΎͻΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͊͗ͤͦ ͤ͊ͭ͘Έ ͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͯ͡;΄͔ 
͙͍ͦ͋ͫͯ͗͊ͭ͡Έ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 

0,692 

16 ˤ͙ͤͯͭͪ ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͍͔ͫ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύ ͔ͭͫͤͦ ͍͙͔͚͍͊ͣͦ͒ͫͭͯ͘Όͭ ͎͒ͪͯ ͫ ͎͒ͪͯͦͣ 0,847 

17 ˴͊;͔͍ͫͭͦ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙ ͪ͊͋ͦͭ· ͍͔ͫͻ ͔͖ ͔͔͙͚ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙͔͋͗͊ͭ͘Έ ͔ͤͤͯ͗ͤ·ͻ ͦ͋ͪ͊΅͔͙͚ͤ ͦͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͍ ˴ͦͤͭ͊ͭͤ͟·͚ ͔̇ͤͭͪ 0,656 

18 ˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ ͔͚ͪͦ͡ ˤ͊ͣ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͎͔ͣͤͦͦ ͔͔͔ͨͪ͒͡·͍͊ͭΈ ͊͘ ͎͙͙͒ͪͯͣ 0,598 

19 ˤ͊ͣ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͺͯͤ͟ͼ͙͙Σ ͤ͊ ͦͭͦͪ͟·͔ ͯ ˤ͊ͫ ͔ͤͭ ͨͦͤͦͣͦ͡;͙͚ 0,661 

20 ˤ͊ͣ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͙͙͒ͭ ͙͍ͨͪͦͭ ͍͙ͨͪ͊͡ ͒͡Ύ ͍·͔͙ͨͦͤͤ͡Ύ ͍͔ͨͦͫͭ͊ͤͤ͡·ͻ ͊͒͊͘; 0,770 

21 ˤ͊ͣ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͍͙͔͚͍͍͊ͣͦ͒ͫͭͦ͊ͭ͘Έ ͫ ͍͒ͯͣΎ ͙͙͡ ͔͔͋ͦ͡ ͙ͦͣ͊ͤ͒͊ͣ͟Σ ͙ͫͭ͡Έ ͪ͊͋ͦͭ· ͦͭͦͪ͟·ͻ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͙ͦͭ͡;͔͊ͭͫΎ 0,699 

22 ˤ͊ͣ ͍ͫͭ͊Ύͭ ͙͍͔ͨͪͦͭͦͪ;͊΅͙͔ ͎͒ͪͯ ͎͒ͪͯͯ ͊͒͊͘;͙ ͍͒͊ ͙͙͡ ͔͔͋ͦ͡ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύ 0,750 

23 ˤ͊ͣ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͔͒͊ͭ͡Έ ͭͦΣ ;ͭͦ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭͫΎ ͙ͦ͒ͤͣ ͍͙͔͔ͪͯͦͦ͒ͭͣ͟͡Σ ͤͦ ͔ͤ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭͫΎ ͎͙͒ͪͯͣ 0,770 
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24 ˤ͊ͣ ͍ͫͭ͊Ύͭ ͊͒͊͘;͙Σ ͤͦ ͔ͤ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎΌͭ ͙͔͍ͤͫͭͪͯͣͤͭͦ ͒͡Ύ ͙ͻ ͍·͔͙ͨͦͤͤ͡Ύ 0,775 

25 ˹͊ ͪ͊ ͔͋ͦͭ ˤ͊ͣ ;͊ͫͭͦ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͙͊ͤͣ͊ͭ͘ΈͫΎ ͚͊ͦ͟͟-ͭͦ ͔͚ͪͯͤ͒ͦ 0,720 

26 ˻ͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͫ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟ ˤ͊΄ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ͍͔͙ͪͭ ͍ ˤ͊ͫ 0,798 

27 ˤ͊΄ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ͍͔͎ͫ͒͊ ˤ͊ͣ ͔ͨͦͣͦ͗ͭΣ ͔͙ͫ͡ ͍͙͔ͦͤͤͭ͘͟ ͭ͊͊͟Ύ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦͫͭΈ 0,836 

28 ˤ͊΄ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ͍͒ͦͻ͍ͤͦ͡Ύ͔ͭ ˤ͊ͫ 0,879 

29 ˤ͊΄ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ͍͔͎ͫ͒͊ ͦ͋ΆΎ͙ͫͤͭ ˤ͊ͣ ς ;ͭͦ ͔ͫ͒͊ͤͦ͡ ͔ͤ ͭ͊͟ ͙ ͔ͨͦ͒ͫ͊͗ͭ͟ ς ͟ ͊͟ ͔ͤ ͍ͨͦͭͦͪΎͭΈ ͦ΄͙͋ͦ͟ 0,855 

30 ˤ͊΄ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ͍͙͙͔ͦͫͨͪͤͣ͊ͭ ˤ͊ͫ ͍͔ͫͪΈ͔͘ 0,819 

31 ˤ͊΄ ͪ ͍͙͔ͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ͍͔͎ͫ͒͊ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͔͊ͭ ˤ͊ͫ ͚ͤͯ͗ͤͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͔͚ 0,815 

32 ˤ͊΄ ͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ͻ͍͙͊ͭ͡ ˤ͊ͫΣ ͔͙ͫ͡ ˤ· ;ͭͦ-ͭͦ ͔͔͔͒͊ͭ͡ ͻͦͪͦ΄ͦ 0,750 

33 ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͭ͡ ͙͔ͤͭ͊ͣ͟͡ ͊ͫͫͤ͟͡·͔ ͨͪͦ͒ͯͭ͟· 0,747 

34 ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͔͙͍͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊ͭ ͍ͫΎ͘Έ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Σ ;ͭͦ͋· ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ͋ ͙ͻ ͔ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭΎͻ 0,779 

35 ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭ͘ ͨͦͯ͡;͔ͤͤͯΌ ͦͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΣ ;ͭͦ͋· ͍ͨͦ·͙ͫͭΈ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙ ͎ͯͫͯ͡ 0,854 

36 ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍͔͎ͫ͒͊ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭ ͔ͣͪ· ͙ͨͪ ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ͗͊ͦ͋͡ ͦͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 0,815 

37 ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͯ;͙ͭͫΎ ͍ͪ͊ͫͨͦͤ͊͊ͭ͘Έ Ϧ͙͎ͫͤ͊͡·Ϧ ͦͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ ͤ͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔͚ ͤ͊͒ͦ ;ͭͦ-ͭͦ ͔ͣͤΎͭΈ 0,820 

38 ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ˤ ˴ͦͤͭ͊ͭͤͦͣ͟ ͔͔̇ͤͭͪ ͔͎ͪͯ͡Ύͪͤͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌͭͫΎ ˤ͊΄͙ͣ ͔͙͔ͣͤͤͣ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͯͯ͡;΄͙ͭΈ 0,806 

39 ˤ· ͍͔͎ͫ͒͊ ͨͦͯ͡;͔͔͊ͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͭͦͣΣ ͔ͨͦͤ͘͡· ˤ͊΄͙ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͙͙͡ ͔ͤͭ ͫ ͍͙͔ͦ͋ͦͫͤͦ͊ͤͣ Ή͎ͭͦͦ 0,934 

40 ˤ· ͍͙͙͔͒ͭΣ ;ͭͦ ˤ͊΄͙ ͔ͨͦͤ͘͡·͔ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͍ͦͨͦ͡΅͊ΌͭͫΎ ͍ ͙͗ͤ͘Έ 0,901 

41 ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ̂ ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͒͡Ύ ͊ͪ͟Έ͔͎ͪͤͦͦ ͪͦͫͭ͊ ͍͙ͤͯͭͪ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 0,751 

42 ˤ· ;͍͍͔͔ͯͫͭͯͭΣ ;ͭͦ ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͔ͦ͋͊͒͊ͭ͡ ͫͣ·ͫͦͣ͡ 0,811 

43 ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͔͔ͭͪ͋ͯͭ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤ·ͻ ͍͔ͯͣͫͭͤͤ·ͻ ͙͙͚ͯͫ͡ ͒͡Ύ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·ͻ ͊͒͊͘; 0,903 

44 ͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͪ͊ͤͦͦ͋ͪ͊ͤ͊͘͘ 0,861 

45 ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ͊ 0,91 

46 ˤ· ͫ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡ ;͊ͫͭͦ ͔͙͔͒ͭͫ͡Έ ͎͒ͪͯ ͫ ͎͒ͪͯͦͣ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·͙ͣ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙Ύ͙ͣΣ ͍͔ͫͭͪ;͊Ό΅͙͙ͣͫΎ ͍ ͍͊΄͔͚ ͔ͪ͊͋ͦͭ 0,683 

47 ˮ͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ· ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ˹͊ ˤ͊΄͔ͣ ͪ͊͋ͦ;͔ͣ ͔͔ͣͫͭ ͔ͫͭΈ ͍͔ͫ ͔ͤͦ͋ͻ͙͔ͦ͒ͣͦ ͒͡Ύ ͋·͎ͫͭͪͦͦ ͙ ͍͔͎ͪͤͦͦ ͍͔ͦͭͭ͊ ͤ͊ ͊ͨͪͦͫ͘· ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 0,661 

48 ˹͊ ˤ͊΄͔ͣ ͪ͊͋ͦ;͔ͣ ͔͔ͣͫͭ ͔ͫͭΈ ͍͔ͫ ͔ͤͦ͋ͻ͙͔ͦ͒ͣͦ ͒͡Ύ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͙͔ͤͭͫͦͣ͟͟͡ ͔͊ͨͪͦͫ͘ 0,891 

49 ˸͔͗͒ͯ ͪ͊͋ͦ;͙͙ͣ ͔͙ͣͫͭ͊ͣ ͍ ˤ͊΄͔ͣ ˴ͦͤͭ͊ͭͤͦͣ͟ ͔͔̇ͤͭͪ ͔ͫͭΈ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͦͣ͟ͺ͔ͦͪͭͤͦ ͪ͊ͫͫͭͦΎ͙͔ͤ 0,847 

50 ˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ ͍ ͨͪͦͼ͔ͫͫ· ̂ ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͔͙͔͗͊ͤ͡ ͙ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͨͪͦΎ͍͡ΎͭΈ ͙͙ͤͼ͙͙͍͊ͭͯ 0,904 

51 ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙͍͔͍͔ͨͪͭͫͭͯͭ ͨͪͦΎ͍͔͙͔ͤ͡ ͙͙ͤͼ͙͙͍͊ͭ· 0,913 

52 ˤ͊΄͔͚ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͍͔͎ͫ͒͊ ͍͔͒ͦͪΎΌͭ 0,811 

53 ͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͙͔͙͔͙͍͚ͤͭͦͦͪͤͭͪͦ͊ͤͤͦ͟͡ 0,862 

54 ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍͔͎ͫ͒͊ ;͔ͫͭͤ͊ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡ 0,879 

55 ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍͔͎ͫ͒͊ ;͔ͫͭͤ͊ ͫͦ ͍͙͙ͫͦͣ ͙͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊ͣ͟ 0,855 

56 ˢͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ ͍ ͔͙͍͔ͦͭ͟͟͡͡ ˤ͊ͣ ͙ͨͪΎͭͤͦ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ˤ͊΄͙͙ͣ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡ 0,878 

57 ˤ ˤ͊΄͔ͣ ˴ͦͤͭ͊ͭͤͦͣ͟ ͔͔̇ͤͭͪ ͼ͙͊ͪͭ ͻͦͪͦ΄͊Ύ ͊ͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ 0,920 

˾͊ͫ;͔ͭ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͙͘ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ Wƻō vǳŀƭity 

˹͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͍ͦͨͪͦͫͯ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͊͊ͫ͡Έ ͦͼ͔ͤ͊͟ ͙͔͍ͤͭͪΈΌ͙͔͎ͪͯͣͦͦ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟Φ  

˾͊ͫ;͔ͭ ͍͙ͨͪͦͦ͒ͫ͡Ύ ͊͟͟ ͒ͦ͡Ύ ͦͭ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έ͎ͤͦͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎΣ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͊͗͒͟·͚ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ͫ ͯ;͔ͭͦͣ ͍͔ͫ͊ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊Φ ˨͡Ύ Ή͎ͭͦͦ ͫͯͣͣ͊ 

͙͍͔͔͙͚ͨͪͦ͒ͤ͘ ͦͼ͔͙ͤ͟Σ ͦͭͦͪͯ͟Ό ͍͙ͨͦͫͭ͊͡ ͙͔͍ͤͭͪΈΌ͙͔ͪͯͣ·͚ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͍ͦͨͪͦͫͯΣ ͍ͻͦ͒Ύ΅͔ͣͯ ͍ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟Σ ͤ͊ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͙͚ ͍͔ͫ ͍ͦͨͪͦͫ͊ ͔͙͒͊ͫ͡͡Έ ͤ͊ ͫͯͣͣͯ 

͙͍͔͔͙͚ͨͪͦ͒ͤ͘ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έ͚ͤͦ ͦͼ͔͙ͤ͟ όтύ ͤ͊ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͙͚ ͍͔ͫ ͍ͦͨͪͦͫ͊Φ  

̉ͭͦ͋· ͔͎͡;͔ ͨͦͤΎͭΈΣ ͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͣ ͙͔ͨͪͣͪ ͪ͊ͫ;͔ͭ͊ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ζˢͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ ͍ ͔͙͍͔ͦͭ͟͟͡͡ηΦ ˽͔͙ͪ͒ͨͦͦ͗ͣ͡Σ ;ͭͦ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ ͦͼ͔͙ͤ͡ ͍͔ͫͦ ͎͙͔ͫͦ͊ͫ͡ ͫ 

͍͔͔͙͔ͯͭͪ͗͒ͤͣ ͔ͤͦͣͪ рс ͊͟͟ р ͍͋͊ͦ͡͡Σ ͊ ͫ ͍͔͔͙͔ͯͭͪ͗͒ͤͣ рт ͊͟͟ н ͋͊͊͡͡Φ ͎́ͦ͒͊ ͪ͊ͫ;͔ͭ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͙͍͙ͨͪͦͦ͒ͭͫ͘Ύ ͭ͊͟Υ 

˛̗̆̎̋́ˍ̓̍̏̒̆̑́̕ ̃ ̋̏̌̌̆̋̓̉̃̆

υz πȟψχψςz πȟως

χz πȟψχψπȟως
ρzππϷτωȟυϷ 
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˨͡Ύ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ζ˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ ͔͚ͪͦ͡η ͔͔ͨͪ͒ ͪ͊ͫ;͔ͭͦͣ ͍͔ͦͭͭ· ͍ͤ͊;͔͊͡ ͔͍ͨͪͦ͋ͪ͊ͦ͘·͍͙͊ͫ͡Έ ͍ ͦ͋ͪ͊ͭͤ·͔ όм ͔ͣͤΎ͊ͫ͡Έ ͤ͊ тΣ н ͤ͊ с ͙ ͭΦͨΦύΣ ͊ ͨͦͭͦͣ ͪ͊ͫ;͔ͭ ͍͙ͨͪͦͦ͒ͫ͡Ύ ͭ͊͟ 

͔͗Σ ͊͟͟ ͙ͦͨͫ͊ͤͦ ͍·΄͔Φ ͙́͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͊͊ͫ͡Έ ͦͼ͔ͤ͊͟ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͊͗͒͟·ͣ ͙͔͍ͤͭͪΈΌ͙͔ͪͯͣ·ͣΦ  ˸͙͊ͫͣ͊͟͡Έͤ͊Ύ ͦͼ͔ͤ͊͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ млл҈Σ 

͙͙ͣͤͣ͊͡Έͤ͊Ύ ς 0% 

˾͊ͫ;͔ͭ ͦ͋΅͔͎ͦ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ Wƻō Quality. 

˻ͼ͔ͤ͊͟ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ͙ͣ ͭͪͯ͒͊ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ (Job Qualityύ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͊͊ͫ͡ΈΣ ͊͟͟ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ ͙͊ͪͺ͔͙ͣͭ;͔͔ͫͦ͟ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟Σ 

ͦͼ͔͔͎ͤͤͤͦͦ Ή͙ͭͣ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪͦͣΦ ˻ ͋΅͊Ύ ͦͼ͔ͤ͊͟ ͦ͋Ά͔ͭ͊͟ ͪ ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͊͊ͫ͡ΈΣ ͊͟͟ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ ͙͊ͪͺ͔͙ͣͭ;͔͔ͫͦ͟ ͦͼ͔ͤͦ͟ Wƻō Quality ͟ ͎͊͗͒ͦͦ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ ͦ͋Ά͔ͭ͊͟Φ ˽ͦ͒ ͦ͋Ά͔ͭͦͣ͟ 

͍ ͒͊ͤͤͦͣ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͙͔ͨͦͤͣ͊ͭͫΎ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍ ͼ͔ͦͣ͡ ͙͙͡ ͔ͦͭ͒͡Έͤ͊Ύ ͨͦ͡΅͊͒͊͟ ˴ .̇ 

˨͔͙͔ͦͨͦͤͤ͡ ͔͙͙ͣͭͦ͒͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͫ  нлму ͎ͦ͒ ͊

˽ͦ ͨͪͦͫΈ͋͊ͣ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍ нлмр ͙ нлмт ͎ͦ͒͊ͻΣ ͔͙ͣͭͦ͒͊͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ  ͫнлму ͎ͦ͒͊ ͋·͊͡ ͔͒ͦͨͦͤͤ͊͡ ͔΅͔ ͙ͦ͒ͤͣ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͦͣ͟ ζ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡Έ͔ͤͦ 

͙͙͍͙͔ͫͭͣͯͪͦ͊ͤ͡ηΦ ˴͔ͦͣͨͦͤͤͭ ͙ͫͦͫͭͦͭ ͙͘ с ͍͔͔͙͚ͯͭͪ͗͒ͤ ό͙́͊͋͡ͼ͊ 2). ˸ ͔͙ͭͦ͒͊͟ ͪ͊ͫ;͔ͭ͊ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ ͨͦ ͒͊ͤͤͦͣͯ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ ͦ͋΅͔͚ ͔͙͔ͣͭͦ͒͟ ͪ͊ͫ;͔ͭ͊ 

͒͡Ύ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟Φ ˤ 2018ς2019 ͎ͦ͒͊ͻ ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͔͎ͨͪ͒͊͊ͫ͡͡Ύ ͍·͋ͦͪ ͔͊ͤͭ͟· ς ͫ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·ͣ ͋ͦͦͣ͟͡ ͙͙͡ ͔͋͘Φ ˤ нлмф ͎ͦ͒ͯ фп҈ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͍·͙͋ͪ͊͡ 

͔͊ͤͭͯ͟ ͫ ͋ͦͦͣ͟͡ ͍͍ͦͨͪͦͫͦ ͨͪͦ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡Έ͔ͤͦ ͙͙͍͙͔ͫͭͣͯͪͦ͊ͤ͡Φ ˿ нлнл ͎ͦ͒͊ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͍͙ͨͪͦͦ͒ͭͫΎ ͭͦ͡Έͦ͟ ͨͦ ͪ͊ͫ΄͙͔͚ͪͤͤͦ ͔͔͊ͤͭ͟Σ ͍͟͡Ό;͊Ό΅͔͚ со 

͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΎΦ  

͙́͊͋͡ͼ͊ 2Φ ˨͙͔ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͚ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ͒͡Ύ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ς ζ˸͔͙͊ͭͪ͊͡Έ͔ͤͦ ͙͙͍͙͔ͫͭͣͯͪͦ͊ͤ͡η 

Ѕ ˴͔ͦͣͨͦͤͤͭ ˽͔͊ͪ͊ͣͭͪ ˤ͔ͫ 
58 ˸͔͙͊ͭͪ͊͡Έ͔ͤͦ 

͙͙͍͙͔ͫͭͣͯͪͦ͊ͤ͡ 
ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ;ͭͦ ͙ ͊͟͟ ͤͯ͗ͤͦ ͔͒͊ͭ͡Έ ͒͡Ύ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͔͙͙ͨͪͣ 0,860 

59 ˤ· ͻͦͪͦ΄ͦ ͙͔͔ͨͦͤͣ͊ͭΣ ͊͟͟ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͔͊ͭͫΎ ˤ͊΄͊ ͊ͪ͊͋ͦͭͤ͊͘Ύ ͨ͊ͭ͊͡ ͙ ͔͙ͨͪͣΎ ͊͘ ͔ͣͫΎͼ 0,840 

60 ˤ ͔ͭ;͔͙͔ͤ ͔ͣͫΎͼ͊ ˤ· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͊ͭΈ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͋ͯ͒ͯ΅͔͚ ͔͙͙ͨͪͣ ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͔ͭͯ͟΅͙ͻ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ 0,760 

61 ˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ˤ͊΄͔͚ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έ͚ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤͦ ͍͙͡ΎΌͭ ͤ͊ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ˤ͊΄͔͚ ͔͙͙ͨͪͣ 0,820 

62 ˻ͨ͊ͭ͊͡ ͭͪͯ͒͊ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ ͍ͯͪͦͤΌ ˤ͊΄͔͎ͦ ͨͪͦͺ͔͙͙ͫͫͦͤ͊ͣ͊͘͡ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ˤ͊΄͔͚ ͪ͊͋ͦͭ· 0,910 

63 ˤ͊΄͙ ͙͔͙͒ͦͫͭ͗ͤΎ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊͋ͦͭ· ͨͦͯ͡;͊Όͭ ͚͔͒ͦͫͭͦͤͦ ͙͙͔ͨͪͤ͊ͤ͘ ό͙ͨͦͣͣͦ ͚͊ͪ͊͋ͦͭͤͦ͘ ͨ͊ͭ͡· ͙ ͔͙͙ͨͪͣύ 0,780 

˨͔͙͔ͦͨͦͤͤ͡ ͔͙͙ͣͭͦ͒͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͫ нлнн ͎ͦ͒͊ 

 ʕ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͙2021ςнлнн ͎͍ͦ͒ͦ ͍͔͒ͦ͋͊ͤ͡· ͍ͦͨͪͦͫ·Σ ͍ͫΎ͊ͤͤ͘·͔ ͫ ͦ͡Ύ͡ΈͤͦͫͭΈΌ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ ͨͦ ͦͭͤͦ΄͔͙ͤΌ ͟ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-ͼ͔ͤͭͪͯΦ ˤͦͨͪͦͫ ͫͺ͙͍ͦͪͣͯͪͦ͊ͤ͡ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͣ 

ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Υ ζͼ˻͔͙͔ͤͭ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͍͊ͦ͊͟͟ ͍͔ͪͦΎͭͤͦͫͭΈΣ ;ͭͦ ͍· ͔͔͔͔ͨͦͪͦͣͤ͒ͯͭ͟ ˤ͊΄ ͦͤͭ͊ͭͤ͟͟·͚ ͼ͔ͤͭͪ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͔ͣͫͭ͊ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͍͙ͫͦͣ ͒ͪͯ͘ΈΎͣ ͙ ͤ͊ͦ͘͟ ͣ·ͣΚ 

˽͍ͦͫͭ͊Έ͔ͭ ͦͼ͔ͤͯ͟ ͦͭ 1 ͒ͦ млΣ ͎͔͒ 1 ς ͙ͤ ͙ͨͪ ͙͊͟͟ͻ ͍͙ͯͫͦ͡Ύͻ ͔ͤ ͋ͯ͒ͯ ͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͭ͟ΈΣ мл ς ͦ ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͔͔ͨͦͪͦͣͤ͒ͯ͟Ό ό͙͙͡ ͔ͯ͗ ͔ͤͦ͒ͤͦͪ͊ͭͤͦ͟ Ήͭͦ ͔͒͊͡͡ύη. ˨ ͡Ύ ͔ͭͻ 

͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͙͙ͨͦͫͭ͊͡ ͦͼ͔͙ͤ͟ ф ͙͙͡ мл, ͘ ͔͊͒͊ͭͫΎ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͚ ͍ͦͨͪͦͫ ζ˹͙͊ͨ΄͙͔ͭΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͍͙͙ͫͦͣ ͍͙ͫͦ͊ͣ͡ ͎͍͊ͤͯ͡Ό ͙ͨͪ;͙ͤͯΣ ͨͦ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ˤ· ˹˩ 

͙ͫͭ͊͡ ͋· ͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͭ͟Έ ˤ͊΄ ˴̇ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͔ͣͫͭ͊ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ·ηΦ ˨͡Ύ ͔ͭͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͙͙ͨͦͫͭ͊͡ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͦͭ 1 ͒ͦ с, ͔͊͒͊ͭͫ͘Ύ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͚ ͍ͦͨͪͦͫ 

ζ˹ ͙͊ͨ΄͙͔ͭ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ ͍͙͙ͫͦͣ ͍͙ͫͦ͊ͣ͡ ͎͍͊ͤͯ͡Ό ͙ͨͪ;͙ͤͯΣ ͨͦ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ˤ· ͻ͙͔ͦͭͭ ͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͭ͟Έ ˤ͊΄ ˴̇ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͔ͣͫͭ͊ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ·ηΦ 

˨͔͙͔ͦͨͦͤͤ͡ ͔͙͙ͣͭͦ͒͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͫ нлно ͎ͦ͒͊ 

ˤ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ нлннςнлно ͎͍ͦ͒ͦ ͍͔͒ͦ͋͊ͤ͡ ͍ͦͨͪͦͫ ͦ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ ˤͦͨͪͦͫ ͔͎͔ͨͪ͒ͨͦ͊͊ͭ͡ р ͍͙͍͊ͪ͊ͤͭͦ ͍͔ͦͭͭ͊ ͫ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͫͦͦͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͍͔͔͙ͪͣͤ 

ͪ͊͋ͦͭ· ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ ͍ ͦͺ͙ͫͤͦͣ ͙͙͡ ͔ͯ͒͊ͤͤͦͣ͡ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˤ ͤ͊ͫͭͦΎ΅͔ͣ ͦͭ;͔͔ͭ ͍͙ͨͪͦͦ͒ͭͫΎ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͚ ͙͊ͤ͊͘͡ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ 

͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ·Φ 

http://www.apexberg.ru/
mailto:jq@apexberg.ru
https://t.me/apexberg
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˴͡Ό;͔͍·͔ ͍·͍ͦ͒· 
˴͊͟ ͎͍͙ͦͦͪ͡ ˾͙;͊ͪ͒ ˣͪΉͤͫͦͤΥ ζ̂ ͍͔͍͔͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ τ Ήͭͦ ͔ͤ ͨͦ͋ͦ;ͤ·͚ Ήͺͺ͔ͭ͟Σ ͊ ͟͡Ό;͔͍͚ͦ ͺ͊ͭͦͪ͟ ͔ͯͫͨͻ͊ ͙͔͋ͤͫ͊͘ηΦ ˩͙ͫ͡ ͍· ͙͔͊͋ͦͭͭͫ͘Έ ͦ ͍͙ͫͦͻ 

͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊͟ͻΣ ͙ͦͤ ͋ͯ͒ͯͭ ͙͊͋ͦͭͭ͘ΈͫΎ ͦ ͍͊΄͔ͣ ͙͔͔͋ͤͫ͘ηΦ ˽ͦΉͭͦͣͯΣ ͔ͪͦͣ͟ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͙͍͙ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡Ύ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͣͤͭͯ ͭ ͔͊͗͟ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͔ͯ͒͡ΎͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͍͙ͯͫͦ͡Ύͣ 

ͭͪͯ͒͊ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-ͼ͔ͤͭͪ͊Σ ;ͭͦ͋· ͍ͨͦ·΄͊ͭΈ ͙ͻ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͙Σ ͊͟͟ ͔͍͙͔ͫ͒ͫͭ͡Σ ͯͯ͡;΄͊ͭΈ ͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ΈͤͦͫͭΈ ͙ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˤ ͙͎͔ͭͦΣ Ήͭͦ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͭ 

͟ ͔͙ͯ͒ͪ͗͊ͤΌ ͯ͡;΄͙ͻ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ͙ ͍ͨͦ·΄͔͙ͤΌ ͙ͨͪ͋·͙͡ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Φ 

˹͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ VIII ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͍͔͔͎ͨͪͦ͒ͤͤͦͦ ͍ 2022ς2023 ͎ͦ͒͊ͻΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͍ ͍͔͙͙ͫͪ͊ͤͤ ͫ ͔ͪͯ͘͡Έ͙ͭ͊ͭ͊ͣ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͻ ͙͔͍͙͚ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡, ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ 

͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͟͡Ό;͔͍·͔ ͍·͍ͦ͒·Υ 

1. ˽͙͔ͦͦ͗ͭ͡͡Έͤ͊Ύ ͙͙͒ͤ͊ͣ͊͟ ͦ͋΅͔͎  ͦͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job QualityΣ ͤ͊;͍͊΄͊ΎͫΎ ͍ нлму ͎ͦ͒ͯ ͔͍ͨͪͪ͊͊ͫ͡ΈΦ ˻͋΅͙͚ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͊͘ 

ͨͪͦ΄͔͒΄͙͚ ͎ͦ͒ ͙͙ͫͤͫ͘͡Ύ ͤ͊ м҈ ͙ ͍͙ͫͦͫͭ͊͡ у4,9%1. ˨͍͔ͤ͊ ͒ͼ͊ͭΈ ͦ͟ ͔ͣͨͦͤͤͭ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ ͙ͨͦ͊͊͘͟͡ ͍ нлно ͎ͦ͒ͯ ͙ͦͭͪͼ͔͊ͭ͡ΈͤͯΌ ͙͙͒ͤ͊ͣͯ͟ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ 

͙͎͙ͭͦ͊ͣ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 2022 ͎ͦ͒͊. ˹͙͊͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͯ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ·ηΥ -нΣн҈Σ ζˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ ͍ ͨͪͦͼ͔ͫͫ·ηΥ -2,1%, 

ζˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύη: - мΣф҈Σ ζ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ηΥ -мΣт҈Σ ζˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ηΥ -мΣт҈Φ ˩͙͍͔͒ͤͫͭͤͤ·͚ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟Σ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ͍ нлно ͎ͦ͒ͯ 

͍·ͪͦͫͦ͡ ς Ήͭͦ ζ˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ ͔͚ͪͦ͡ηΥ ҌлΣу҈Φ ˴͔ͦͣͨͦͤͤͭ· ζ˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘;ηΣ ζˢͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ ͍ ͔͙͍͔ͦͭ͟͟͡͡ηΣ ζ˴͙͍͔ͦͪͨͦͪ͊ͭͤͦ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦη ͙ 

ζ˻ͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͫ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟η ͫͦͻ͙͙ͪ͊ͤ͡ ͍͙ͫͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͤ͊ ͙͋ͦͣ͘͟͡ ͟ нлнн ͎ͦ͒ͯ ͍ͯͪͦͤΎͻΦ 

2. ͙́ͪ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΎΣ ͍ͨͦ͊͊͘͟΄͙͔ ͙ͤ͊͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͍ нлно ͎ͦ͒ͯΥ  

¶ ˻ͨ͊ͭ͊͡ ͭͪͯ͒͊ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ ͍ͯͪͦͤΌ ˤ͊΄͔͎ͦ ͨͪͦͺ͔͙͙ͫͫͦͤ͊ͣ͊͘͡ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ˤ͊΄͔͚ ͪ͊͋ͦͭ· όрΣмо ͍ нлно ͎ͦ͒ͯΣ рΣоо ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ̂ ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͒͡Ύ ͊ͪ͟Έ͔͎ͪͤͦͦ ͪͦͫͭ͊ ͍͙ͤͯͭͪ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ όрΣрн ͍ нлно ͎ͦ͒ͯΣ рΣтм ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύΦ 

¶ ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ͊ όрΣпф ͍ нлно ͎ͦ͒ͯΣ рΣст ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

3. ˾͊͋ͪͦͫ͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͨͦ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍͙ͫͦͫͭ͊͡ 69,8%ς99,4%. ˣͦ͡Έ΄͚ͦ ͪ͊ͣ͊͘ͻ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ ͍͔ͦ͋ͯͫͦͤ͡͡ ͍͒ͯͣΎ ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 

͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͍ͨͦ͊͊͘͟΄͙͙ͣ ͙͔ͤ͊ͣͤΈ΄͔͔ ͙ ͙ͤ͊͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͫ ͋ͦ͡Έ΄͙ͣ ͦͭͪ·͍ͦͣ ͦͭ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟Φ ˽͙ͪ ͙ͫ͟͡Ό;͔͙͙ͤ ͍͒ͯͻ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·ͻ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟Σ 

͔ͪ ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͎͙͍ͫͪͯͨͨͪͦ͊ͤ· ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ζͨͦͭͤͦ͡η ͦ ͭ (76,4%ς94,7%). ˿ ͔͔͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality ͨ ͦ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͣ ς 85,7%2 (+1,7% ͟  ͤ͊͘;͔͙ͤΌ нл22 ͎ ͦ͒͊ύ, 

͔͙ͣ͒͊ͤ͊ ͍  нлно ͎ͦ͒ͯ ͍ͪ͊ͤ͊ ͔ͭ͊͗͟ 85,7%.  

4. ˬ͔ͤ΅͙ͤ· ͙ͭͪ͊͒ͼ͙ͦͤͤͦ ͦͼ͔͙͍ͤ͊Όͭ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͍͙͚ͯͫͦ͡ ͭͪͯ͒͊ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͤ͊ ͦ͒ͤͦͣ ͍͔ͯͪͦͤ ͫ ͔͙ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ-ͣͯ͗;͙͙ͤ͊ͣ. 

5. ˤ нлн3Σ ͊͟͟ ͙ ͍ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙͔ ͎ͦ͒·, ͍ ͙͔͍͔ͤͭͪ͊͡ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͦͭ нл ͒ͦ ну ͔ͭ͡ όͤ͊ Ήͭͦͭ ͍͚ͦͪ͊ͫͭͤͦ͘ ͙͔͍ͤͭͪ͊͡ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͦͦͦ͟͡ пп҈ ͍͔ͫͻ ͦͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ 

͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦύ ͔͙͍͔ͨͪͦͫ͗͊ͭͫ͡Ύ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ ͤ͊ п-р҈ ͫ 88҈ ͒ͦ у4%Φ ˨͔͔͊͡ ͍ ͙͔͍͔ͤͭͪ͊͡ ͍͍ͦͪ͊ͫͭͦ͘ ͦͭ нф ͒ͦ пл ͔ͭ͡ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ ͟ ͔͔ͦ͋ͭͫ͡͡Ύ ͤ ͊ ͍͔ͯͪͦͤ 84-

85%. ˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔͙ͦͭͣͭͭΈΣ ;ͭͦ ͒ͦ нлмф ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Wv ͦͭ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͍͍ͦͭͫͯͭͫͭͦ͊͊͡Σ ͊ ͍ нлнл ͙ нлнм ͎ͦ͒͊ͻ ͋·͊͡ 

͔͔͔ͣͤ Ύͪͦ͟ ͍·͔ͪ͊͗ͤ͊Φ ˿ ͯ;͔ͭͦͣ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ п ͎ͦ͒͊ ͍͚ͦͪ͊ͫͭͤͦ͘ ͍ͫͦͫͭ͊ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔ͣͤΎ͔ͭͫΎ ͍ ͫͭͦͪͦͤͯ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΎ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘Σ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͣͤͭͯ ˴̇ 

ͤͯ͗ͤͦ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ ͙ͪ͊ͤ͘ͼͯ ͍ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͎ͪ͊ͤͦͦ͘ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘Σ ͨͦͫͦ͟͡Έͯ͟ ͔ͣͪ·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔͚ͫ;͊ͫ ͔͙͙ͨͪ͒ͨͪͤͣ͊Όͭ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-ͼ͔ͤͭͪ· ͒͡Ύ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΎ 

͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͔ͤ ͙͒ͺͺ͔͔ͪͤͼ͙͍ͪͦ͊ͤ· ͨͦ ͍ͦͪ͊ͫͭͯ͘ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΦ 

6. ˤ ͔͍ͦͭͪ͊ͫͦͣ͡ ͔͔ͪ͊ͪ͘͘ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͍·͙͔ͫͦ͟ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality ͍·Ύ͍͔ͤ͡· ͯ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͍ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡ ͎͍͙ͭͦͪͦ͡ ς 89%Φ ˹͙͔͔͊͋ͦ͡ ͙͙͔ͤ͘͟ 

͔͙ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͯ ͟ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ ͙͘ ͔͔͙ͭͦͣͣͯͤ͊͟͟͡ͼ͙͚ͦͤͤͦ ͙ͦͭͪ͊ͫ͡ ς 83,9%. 

 
1 ˿ ͔͔͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ JQ ͨ ͦ ͍͔ͫͣ ͔͊ͨͦͤͤͤ͘͡·ͣ ͔͊ͤͭ͊ͣ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ˴̇ ό͔͔͙͔ͯͫͪ͒ͤͤ ͨͦ ͔͊ͤͭ͊ͣ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦύ 
2 ˿ ͔͔͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ JQ ͨ ͦ ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ς ͟ ͦͤͭ͊ͭͤ͟·ͣ ͼ͔ͤͭͪ͊ͣ ό͔͔͙͔ͯͫͪ͒ͤͤ ͨͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎͣ JQ ͟ ͙͚ͦͣͨ͊ͤύ 

http://www.apexberg.ru/
mailto:jq@apexberg.ru
https://t.me/apexberg
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7. ˤ ͼ͔ͦͣ͡, ͨͦ ͙͔͍ͫͫ͒ͦ͊ͤͤ͡·ͣ ͦ͟ ͤͭ͊ͭͤ͟·ͣ ͼ͔ ͤͭͪ͊ͣΣ ͊͟͟ ͙ ͍ нл22 ͎ͦ͒ͯ, ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͔͚ͨͪͦ͋ͣͤͦ͡ ͦ͋͊ͫͭ͡ΈΌ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔͙͔ͯͣͤ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͍ ͙͡ͼ͔ ͙ͻ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͣͤͭ͊ 

ζͫ͡·΄͊ͭΈη ͍͙ͫͦͻ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟.  ̏ ͭͦͭ ͍·͍ͦ͒ ͔͔͒͊ͭͫ͡Ύ ͤ͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͍͒ͯͻ ͺ͍͊ͭͦ͟Υ 

¶ ˤ ͼ͔ͦͣ͡Σ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ· ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙ͨͪͤΎ͙͡ ͯ;͙͔͊ͫͭ ͍ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Σ ͦ ͼ͔͙͙ͤ͡ Ήͭͦͭ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ͙͔ͤ͗ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ 

¶ ˮͣ ͔ͤͤͦ ͍ Ή͚ͭͦ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͍͙ͦͤ͊͘͟Όͭ ͫ͊ͣ·͔ ͔ͫͪΈ͔ͤ͘·͔ ͪ͊ͫͻ͔͙ͦ͗͒ͤΎ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻΦ ˤ нлно ͎ͦ͒ͯ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ Ή͎ͭͦͦ 

͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͙ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ ͙ ͔͔͔͙ͣͤ͒͗ͪ͊ͣ ͍͙ͫͦͫͭ͊͊͡ ͔͔͋ͦ͡ мл҈ 

8. ˨͎͚ͪͯͦ ͊ͭͯ͊͟͡Έ͚ͤͦ ͦ͋͊ͫͭ͡ΈΌΣ ͨͦͯ͡;͊Ό΅͔͚ ͫ нлмр ͎ͦ͒͊ ͙͙͔ͤ͘͟ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Σ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ·. 

˻ͼ͔ͤ͊͟ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͤ͊ ͒ ͍͔ͤ͊͒ͼ͊ͭͦͣ ͔͔ͣͫͭ ͙͘ ͙ͭͪͤ͊͒ͼ͙͊ͭ.  

9. ˽ΎͭΈ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤ,͚ ͨͦͯ͡;͙͍΄͙ͻ ͙͙ͣͤͣ͊͡Έͤ·͔ ͦͼ͔ͤ͟ ͙ͦͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ό͍ ͋͊͊͡͡ͻ ͨͦ т-͋͊͡Έ͚ͤͦ ΄͔͊͟͡ύΦ ˽͙ͪ;͔ͣ 3 ͙͘ р ͍͔͔͙͚ͯͭͪ͗͒ͤ ͔ͭ͊͗͟ ͙ͨͦͨ͊͒͊͡ ͍ Ήͭͦͭ 

͔͔ͨͪ;͔ͤΈ ͍ нлн2 ͎ ͦ͒ͯ: 

¶ ζˤ· ͍͙͙͔͒ͭΣ ;ͭͦ ˤ͊΄͙ ͔ͨͦͤ͘͡·͔ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͍ͦͨͦ͡΅͊ΌͭͫΎ ͍ ͙͗ͤ͘Έη ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ηύ - 5,05 όрΣмт ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ζ˻ͨ͊ͭ͊͡ ͭͪͯ͒͊ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ ͍ͯͪͦͤΌ ˤ͊΄͔͎ͦ ͨͪͦͺ͔͙͙ͫͫͦͤ͊ͣ͊͘͡ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ˤ͊΄͔͚ ͪ͊͋ͦͭ·η ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ηύ - рΣмо όрΣоо ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ζˤ· ͍͔͎ͫ͒͊ ͨͦͯ͡;͔͔͊ͭ ͦ͋ͪ͊ͭͤͯΌ ͍ͫΎ͘Έ ͦ ͔͙ͨͦͤͦͫͭ͘͡ ˤ͊΄͙ͻ ͔͔͙͚ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡η ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ηύ - рΣно όрΣпл ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ζˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͪ͊ͤͦͦ͋ͪ͊ͤ͊͘͘η ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ·ηύ - рΣнп όрΣпл ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ζˤ͊ͣ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͎͔ͣͤͦͦ ͔͔͔ͨͪ͒͡·͍͊ͭΈ ͊͘ ͎͙͙͒ͪͯͣη ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ ͔͚ͪͦ͡ηύ ς рΣнр όпΣфн ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

10. ˽ΎͭΈ ͍͔͔͙͚ͯͭͪ͗͒ͤΣ ͨͦͯ͡;͙͍΄͙ͻ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·͔ ͦͼ͔ͤ͟ ͙ͦͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ό͍ ͋͊͊͡͡ͻ ͨͦ т-͋͊͡Έ͚ͤͦ ΄͔͊͟͡ύ. ͔̉ͭ·͔ͪ ͙͘ ͨΎ͙ͭ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤ ͙͍ͻ͙͙ͦ͒͡ ͍ ́˻˽-5 

͍͔͔͙͚ͯͭͪ͗͒ͤ ͨͦ ͙͎ͭͦ͊ͣ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ нлн1 ͙  нлн2 ͎ ͍ͦ͒ͦ: 

¶ ζˤ͊ͣ ͙ͨͪΎͭͤͦ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ˤ͊΄͙͙ͣ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡η - ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζˢͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ ͍ ͔͙͍͔ͦͭ͟͟͡͡ηύ - сΣрт όсΣрф ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ζˤ͊ͣ ͻͦͪͦ΄ͦ ͦ͋ΆΎ͙͙ͫͤ͡ - ;ͭͦ ͙͔ͣͤͤͦ ͦͭ ˤ͊ͫ ͔͔ͭͪ͋ͯͭͫΎ ͙ͨͪ ͍·͔͙͙ͨͦͤͤ͡ ͍͙ͫͦͻ ͦ͋Ύ͔͚͊ͤͤͦͫͭ͘η - ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘;ηύ - 6,59 (6,59 

͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ζˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ;ͭͦ ͍ͻ͙ͦ͒ͭ ͍ ͍͊΄͙ ͪ͊͋ͦ;͙͔ ͦ͋Ύ͙͊ͤͤͦͫͭ͘Σ ͊ ;ͭͦ ͔ͤ ͍ͻ͙ͦ͒ͭη - ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘;ηύ - сΣсм όсΣсл ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ζˤ· ͭͦ;ͤͦ ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ;ͭͦ ͤ͊͘;͙ͭ ͻͦͪͦ΄ͦ ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ ͍͙ͫͦ ͦ͋Ύ͙͊ͤͤͦͫͭ͘η - ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘;ηύ - сΣср όсΣст ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ζˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ;ͭͦ ͦͭ ˤ͊ͫ ͔͔ͭͪ͋ͯͭͫΎ ͙ͨͪ ͙͍͙͙ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡η - ό͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘;ηύ - сΣсу όсΣсф ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

11. ˮ͔ͤ͒ͫ͟ ζ͍ͪͦͦ͘·ͻ ͦ;͍ͦ͟η1 ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ˴̇ ͍ нл23 ͎ͦ͒ͯ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤͦ ͙͙ͫͤͫ͘͡Ύ  ͫ33% ͍  нл22 ͎ͦ͒ͯ ͒ͦ 20%. ̏ͭͦ ͙͙ͣͤͣ͊͡Έ͔ͤͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ ͊͘ ͍ͫΌ ͙͙ͫͭͦͪΌ 

͙͔͍͙͚ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Φ ʕ  11-͙ͭ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͻ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· ͤͦͫΎͭ ζ͍ͪͦͦ͘·͔ ͦ;͙͟η ͨͦ ͍ͨͦͦ͒ͯ ͍ͯͪͦͤΎ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͙ͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΦ ˤ Ή͙ͭͻ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͻ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊ ͍ ͔͙ͫͪ͒ͤͻ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ 

͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͙ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ р҈ ͙ ͔͔͋ͦ͡Φ ˴ ͙ͦͣͨ͊ͤΎͣΣ ͯ  ͦͭͦͪ͟·ͻ ͤ͊͋͡Ό͒͊ΌͭͫΎ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ·͔ ͙ͦͭ͡;͙Ύ ͍ ͦͼ͔͔ͤ͟Σ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔΅͔ ͪ͊͘ ͍͙͔ͤͣ͊ͭ͡Έͤͦ 

͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ ͍͔ͫͦ ͔ͣͫͭͦ ͤ͊ ͙͎͔͒͊ͪ͊ͣͣ ͦ͋΅͔͎ͦ ͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ύ Wƻō vǳŀƭƛǘȅΦ ̂ р ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙͘ ммΣ ͍ͻͦ͒Ύ΅͙ͻ ͍ ͙͔ͤ͒ͫ͟ ζ˾͍ͦͦ͘·ͻ ͦ;͍ͦ͟ηΣ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ Wh. 

v¦![L¢¸ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤ ͙͔ͤ͗ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎΦ ͔̉ͭ·͔ͪ ͙͘ мм ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͫ ζ͍ͪͦͦ͘·͙ͣ ͦ;͙͊ͣ͟η ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͍ͻͦ͒Ύͭ ͍ ͙͙͚ͤ͗ͤ ͍͙͊ͪͭ͟͡Έ όнр҈ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ 

ͫ ͙͔ͤ͊ͣͤΈ΄͙ͣ ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ Wob Quality). ˸ ͔͔͔ͤ͒͗ͣͤͭͯ Ή͙ͭͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙͙ͪͭ͟;͔͙ͫͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ͔͔͔ͨͪͫͣͦͭͪͭΈ ͍͔ͫͦ ͦͭͤͦ΄͔͙͔ͤ ͟ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ 

͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΌ ͔ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͺ͍͊ͭͦͪͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͦͤͯ͡Όͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ˴̇. 

12. ͍͔̂ͪͦͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͦͤͭ͊ͭͤ͟͟·ͻ ͼ͔͍ͤͭͪͦ ͙͔ͫͤ͗͊ͭͫΎ ͨͦ ͔͔ͣͪ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΎ ͙ͻ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˿͎ͦ͊ͫͤͦ͡ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͍͔ͯͪͦͤΈ 

͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͙ͤ͊͋ͦ͡Έ΄͙ͣ ͯ ͍ͤͦ·ͻ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ͤ͊ ͙ͫͨ·͔ͭ͊ͭ͡Έͤͦͣ ͔ͫͪͦ͟Σ ͊ ͔͊ͭͣ͘ ͔ͨ͊͒͊ͭ ͒ͦ ͍ͯͪͦͤΎ ур҈ - урΣп҈ ͯ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ͫͦ ͔ͫͭ͊͗ͣ ͦͭ о 

͔ͣͫΎͼ͔͍ ͒ͦ н ͔ͭ͡Σ ͊ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͫ ͔͔͋ͦ͡ ;͔ͣ н-͔͙ͭͤͣ͡ ͔ͫͭ͊͗ͣ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔΅͔ ͙͔ͤ͗Φ ͔́ͣ ͔ͤ ͔͔͔ͣͤΣ ͼ͔ͤͤͦͫͭΈ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔ͪ͊ͫͭͭ ͫ ͪͦͫͭͦͣ ͙ͻ 

ͫͭ͊͗͊Σ ͦ͒ͤ͊ͦ͟ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ͙ͣ ͭͪͯ͒͊ ͔ͯͣͤΈ΄͔͊ͭͫΎΣ ;ͭͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͔͎͙͍ͤ͊ͭͤͦ ͍͙ͨͦ͡ΎͭΈ ͤ͊ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊͋ͦͭ· ͙ ͙͍͔͙ͨͪͫͭ ͟ ͍ͯͦ͡Έ͔͙ͤͤΌΦ ˮ͘-͊͘ Ή͎ͭͦͦ 

 
1 ˨ ͦ͡Ύ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͍ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͔͔͋ͦ͡ ;͔ͣ ͤ͊ р҈ ͋ͦ͡Έ΄͔Σ ;͔ͣ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 

http://www.apexberg.ru/
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͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍͙ͨͪͦͦ͒ͭΈ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͔ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎ ͨͦ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΌ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͯ;͙ͭ·͍͊Ύ ͙ͻ ͫͭ͊͗ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˽ͦ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ͔ͭͯ͟΅͔͎ͦ 

͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͣͦ͗ͤͦ ͫ͊͊ͭ͘͟ΈΣ ;ͭͦ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍͒͊ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͔ͤ ͔͙͒ͣͦͤͫͭͪͪͯΌͭ ͔͙ͨ͊͒ͤΎ ͍͔͔ͣͫͭ ͫ ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ς ΉͭͦΣ ζ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ 

͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟η ͙ ζ˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘;ηΦ ˽͙ͪ;͔ͣ ͔͙͚ͨͦͫ͒ͤ͡ ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭ ͪͦͫͭ ͫ ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ ˹͙͊͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͫ ͪͦͫͭͦͣ 

ͫͭ͊͗͊ ͨͦ͊͘͟·͍͊Όͭ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟·Υ ζ˴͙͍͔ͦͪͨͦͪ͊ͭͤͦ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦη - рΣт҈Σ ζ˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ ͔͚ͪͦ͡η - пΣф҈Σ ζ͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟η - пΣу҈Φ ˻;͔͍͙͒ͤͦΣ ;ͭͦ 

͙͔ͣͤͤͦ ͍ Ή͙ͭͻ ͦ͋͊ͫͭ͡Ύͻ ͙͙ͦ͗͒͊ͤΎ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘Όͭ ͫ ͪͦͫͭͦͣ ͙ͻ ͫͭ͊͗͊ ͙ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ζ͊͟͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͔ͯͫͭͪͦͤͦη ͍͙͔͚͍͙͔͊ͣͦ͒ͫͭ͘ ͍͙ͤͯͭͪ ˴̇Σ ͔ͣ͗͒ͯ ˴̇ ͙ 

͔ͫͣ͗ͤ·͙ͣ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύ͙ͣ ͙ ͔ͣ͗͒ͯ ˴̇ ͙ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Φ ˽͙ͪ ͍͙͙ͦͭͫͯͭͫͭ ͤ͊ ͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟ ͯͯ͡;΄͔͙͚ͤ ͍ ˴̇ ͍ Ή͙ͭͻ ͦ͋͊ͫͭ͡Ύͻ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ Ή͙ͭͻ 

ͦ͋͊ͫͭ͡Ύͻ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͙ͫͤ͗͊ͭΈͫΎ 

13. ͍͔͍͔̂͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟Σ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͙ͻ ͍ ͦͺ͙ͫͤͦͣ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͍·΄͔Σ ;͔ͣ ͯ ͙ͻ ͔͎ͦ͟͡͡Σ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͙ͻ ͔ͯ͒͊ͤͤͦ͡Φ ˻ ͒ͤ͊ͦ͟ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͔͙͊ͣͭͭ͘ΈΣ ;ͭͦ ͔͔͋ͦ͡ ͍·ͫͦ͊͟Ύ 

͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͦͺ͙ͫͤ·ͻ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ͨͪͦΎ͍͙͊ͫ͡Έ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ сл҈ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Φ ˢ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͨͦ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͣ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ 

ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ͊͊͘͟͡ ͫͻͦ͗ͯΌ ͙͊ͪͭͤͯ͟ ͨͦ;͙ͭ ͨͦ ͍͔ͫͣ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟. 

14. ˮ͔ͤ͒ͫ͟ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ˴̇ όŜbt{ύ ͨͦ͊͊͘͟͡ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ 28%, ;ͭͦ ͤ͊ ф҈ ͙͔ͤ͗Σ ;͔ͣ ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯΦ ˽ ͦ ͣͤ ͔͙ͤΌ ͙͙͍͊ͤ͊ͭͦ͟͡ ˢ͔ͨͫ͟ ˣ͔͎ͪ ͭ ͔ͯ͟΅͊Ύ ͦͼ͔ͤ͊͟ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ 

͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͍·͚ͫͦͦ͟. ̆ ͔͊ͪ͊ͭͪ͟ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͍ͯͪͦͤΎ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͙ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍͔ͫͦͨ͊͒͊ͭ ͫ ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ΈΌ ͦ͋΅͔͎ͦ 

͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality ͦͭ Ή͙ͭͻ ͍͒ͯͻ ͺ͍͊ͭͦͪͦ͟Φ ˿ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ς ͦ͡Ύ͡ΈͤͦͫͭΈ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͙ͻ ͍ ͦͺ͙ͫͤͦͣ ͙͙͡ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͦͺ͙ͫͤͦͣ 

͔͙ͪ͗ͣ͊ͻ ͍·΄͔Σ ;͔ͣ ͦ͡Ύ͡ΈͤͦͫͭΈ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͙͍͔ͨͪͫͯͭͫͭͯͭ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ͊Ύ ͒ͦ͡Ύ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͤ͊ ͔͔ͯ͒͊ͤ͟͡Φ ˿ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ς 

͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έ͔ͤͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ς ͍͙ͤͦ;͍ͦ͟Σ ͊ ͙͙ͣͤͣ͊͡Έ͔ͤͦ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͫͦ ͔ͫͭ͊͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͔͋ͦ͡ о ͔ͭ͡Φ ̂;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 

͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͤ͊ ͔͔ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͔͔͔͙͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͤ͊ ͍ͦͨͪͦͫ ͦ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͟ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-ͼ͔ͤͭͪͯΣ ͤͦ ͙ 

ͤ͊ ͙͍ͨͪͦͦ͘͡Έͤ·͔ ͍͔ͦͭͭ· ͤ͊ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͔ ͍ͦͨͪͦͫ· ͨͦ ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·ͣ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ͣΣ ͨͦ ͦͭͦͪ͟·ͣ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ· ͎͍ͦͭͦ· ͙͙͡ ͔ͤ ͎͍ͦͭͦ· ͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͭ͟Έ ˴̇ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ 

͔ͣͫͭ͊ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ·Φ 
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˾͔͔ͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͙ ͨͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ό ͦͭ;͔ͭ͊ ͒ ͡Ύ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
˹͊ͫͭͦΎ΅͔͔ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͔ͪ͊͡Έͤ·͚ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͟ ς ͭ ͦ ͔ͫͭΈ ͍͙ͫͪ͊ͤͭΈ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͍͔͎ͫͦͦ ˴̇ ͫ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ͙ͣ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟Φ ˤ ͭͦͣ ;͙͔ͫ͡ 

͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͍͔͙͔ͫͪ͊ͤͤ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͫ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ͙ͣ ͍͙ͤͯͭͪ ͙ͦͭͪ͊ͫ͡Φ  

˴͊͗͒͊Ύ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ς ͯ ;͙͊ͫͭͤ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͨͦͯ͡;͔͊ͭΥ 

1. ˨͊ ͤͤ·͔ ͨͦ ͍͙ͫͦͣ ͨͦ͡΅͊͒͊ͣ͟ ˴̇ ͍  ͍͙͔͒Σ ͎͍͔ͨͦ͒ͦͭͦͤͤͦͣ͡ ͒͡Ύ ͔ͨͦͫ͒ͯ͡Ό΅͔͎ͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͍ ͍ͫͦ͒ͤ·ͻ ͙ͭ͊͋͡ͼ͊ͻ ͒ ͡Ύ ͔͔͋ͦ͡ ͎͎ͯ͋ͦͦͦ͟͡ ͙͊ͤ͊͊͘͡. 

2. L5 ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ς ͒ ͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͚͙ͤ͊ͭ ͍ͫͦΌ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ό ͍ ͦͭ;͔͔ͭ 

3. L5 ͨͦ͡΅͙͊͒͟ - Ήͭ ͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͒͡Ύ ͔ͭͻ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͙ͣ͟ ͨͦ͡΅͙͊͒͊ͣ͟Φ ˤ˹ˮ˸ˢ˹ˮ˩Η ς ͔ ͙ͫ͡ ͯ ˤ͊ͫ ͭͦ͡Έͦ͟ ͦ͒ͤ͊ ͨͦ͡΅͊͒͊͟ ς Ήͭͦ ͔ͤ 

ͦͤ͊͘;͔͊ͭΣ ;ͭͦ ͔͖ ID ͫ ͍͔ͦͨ͊͒͊ͭ ͫ L5 ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ς ͨ ͦΉͭͦͣͯ ͔ͤ ͊͋ͯ͒͘Έ͔ͭ ͯ;͔ͫͭΈ Ήͭͦ ͙ͨͪ ͔͋ͤ;͙͎͔ͣ͊ͪͤ͟ ͨͦ ͨͦ͡΅͊͒͊ͣ͟Φ 

ˢ͙͙ͤ͊ͭ͡;͔ͫ͊͟Ύ ;͊ͫͭΈ ͦͭ;͔ͭ͊ ͙ͫͦͫͭͦͭ ͙͘ ͔ͭͪͻ ͪ ͔͍͊͒ͦ͘͡Υ 

˾͔͊͒͘͡ мΦ ˣ͔ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͟ 

˾͔͊͒͘͡ нΦ ˹͔ͦͭͦͪ͟·͔ ͙͙͊ͤ͊ͭ͡;͔͙͔ͫ͟ ͔ͫͪ͘·. 

˾͔͊͒͘͡ 3. ˨ ͔͙ͭ͊͊͘͡ͼ͙Ύ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ Job Quality 

ˤ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ζˣ͔ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͟η ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͎ͫͣͦͯͭ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͍͔͙͔ͫͪ͊ͤͤ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ Wƻō vuality ͙ ͔͎ͦ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͍͔͚ͫͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͫ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͙͙ͣ 

͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ͙ͣ ͎͙͒ͪͯͻ ͯ ;͙͊ͫͭͤͦ͟Σ͍ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͫͦ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͙ͣ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙͙ͫͣ͟ ͔͙ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͣΥ  

1. ˸͙͊ͫͣͯͣ͟ ͪ ͙͍͔͎͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͣͦͦ ͤ͊͋ͦͪ͊ ς 4-͚ ͍͙͊ͪͭ͟͡Έ1 

2. 3-͚ ͍͙͊ͪͭ͟͡Έ ς Ήͭͦ ͔ͭ͊ͦ͟ ;͙ͫͦ͡Σ ;ͭͦ тр҈ ͦͭ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͙͍͔͎ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͣͦͦ ͤ͊͋ͦͪ͊ ͔ͣͤΈ΄͔ ͔͎ͦ ͘ ͤ͊;͔͙ͤΎ 

3. 2-͚ ͍͙͊ͪͭ͟͡Έ - Ήͭͦ ͔ͭ͊ͦ͟ ;͙ͫͦ͡Σ ;ͭͦ 50% ͦ ͭ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͙͍͔͎ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͣͦͦ ͤ͊͋ͦͪ͊ ς ͣ ͔ͤΈ΄͔ ͔͎ͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ό͔͙ͣ͒͊ͤ͊ύ 

4. 1-͚ ͍͙͊ͪͭ͟͡Έ - Ήͭͦ ͔ͭ͊ͦ͟ ;͙ͫͦ͡Σ ;ͭͦ 25% ͦ ͭ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͙͍͔͎ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͣͦͦ ͤ͊͋ͦͪ͊ ͔ͣͤΈ΄͔ ͔ ͎ͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 

5. ˸͙͙ͤͣͯͣ ͙͍͔͎ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͣͦͦ ͤ͊͋ͦͪ͊ 

6. ˿͔͔͔ͪ͒ͤ ͙͊ͪͺ͔͙ͣͭ;͔͔ͫͦ͟ ͙͍͔͎ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͣͦͦ ͤ͊͋ͦͪ͊ 

 

ˤ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ζ˹͔ͦͭͦͪ͟·͔ ͙͙͊ͤ͊ͭ͡;͔͙͔ͫ͟ ͔ͫͪ͘·η ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ· ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͔͙͙͍͎͒ͭ͊ͪͦ͊ͤͤͦͦ͘͡ ͙͊ͤ͊͊͘͡ ͦ ͋΅͔͎ͦ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Wƻō Quality, ͪ ͙͊͘͡;ͤ·ͻ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ Wƻō Quality, 

͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ eNPS. 

 

ˤ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ζ˨͔͙ͭ͊͊͘͡ͼ͙Ύ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ Job Qualityη ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ· ͦͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·ͣ ͍ͦͨͪͦͫ͊ͣ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟Σ ͔͍ͦͭͪ͊ͫ͡·͔ ͔ͫͪ͘·Σ ͔ͫͪ͘· ͨͦ ͔͙ͪ͗ͣͯ 

ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͨͦͯ͡ ͯ;͙͊ͫͭͤ͊͟Φ ͔́͊͗͟ ͍ͫͨͪ͊ͦ;ͤͦ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ· ͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͨͦ ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ͙ 

͎ͦͪͦ͒͊ ͣͫ  ͫ͊ͣ·ͣ ͍·͙ͫͦͣ͟ ͙ ͙͙ͤͣ͘͟ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ͙ͣ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ JQΦ ˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ ͊ ͭͦΣ ;ͭͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͍ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͻ ͫͭͪ͊ͤ͊ͻ 

͙ ͎ͦͪͦ͒͊ͻ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͙͙ͤͣ͘͟, ͙  ͒͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͣ ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ͙ ͎ͦͪͦ͒͊ͣ ͔ͤ͡Έ͘Ύ ͫ;͙ͭ͊ͭΈ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͭͦ;ͤ·͙ͣΦ  

 
1 ˾ ͊ͫ;͔ͭ ͍͙͔͚͊ͪͭ͟͡ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύͫ͡Ύ ͫ ͨͦͣͦ΅ΈΌΣ ͍͟͡Ό;͔͚ͤͤͦ ͍ aƛŎrosoft Excel ͅ ͯͤ͟ͼ͙͙ ˴ˤˢ˾́ˮ˶̎Φˤ˴˶Φ  
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˾͔͊͒͘͡ мΦ ˣ͔ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͟ 

˴͊͟ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͟Κ 

˨͊ͤͤ·͔ ͒͡Ύ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͊͟ ͍ ͤ͊ͫͭͦΎ΅͔ͣ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ͦͭ;͔ͭ͊ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͍ ͙ͭ͊͋͡ͼ͊ͻ ͙  ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ͊ͻΣ ͎͔͒ ͍· ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͚͙ͤ͊ͭΥ 

1. ˽͔ͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͦͼ͔͙ͤ͟ Wƻb Quality ͙  ͔͎ͦ ͟ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ ͨͦ ͍͔͚ͫͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙κ͙͙͡ ͨͦ͡΅͔͊͒͟.  

ˮ͒ ͔͙ͤͭͺ͙ͼ͙͚͔ͪͯͭ ͔͙ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͍͔͚ͫͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙ ͔͔ ͨͦ͡΅͊͒ͦ͟ ͨͦ ͔͍͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤͤ͡·ͣ L5 (ID ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͔ͤ ͍ͫͦͨ͊͒͊ͭΈ ͫ L5 ˤ͊΄͔͚ ͨͦ͡΅͙͊͒͟). ˽ ͔ͦͫ͡ 

Ή͎ͭͦͦ ˤ· ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͍͙ͫͪ͊ͤͭΈ ͙ͻ ͫ  ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͙͙ͣ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ͙ͣ ͍͔ͫͻ ͎͙͒ͪͯͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙ ͨͦ͡΅͊͒ͦ͟. 

2. ˽͔ͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ· ͍ͯͪͦͤΎ Wƻō Quality ͙  ͔͎ͦ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͒͡Ύ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͫ ͪ͊ͤ͘·ͻ ͭͦ;͔͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ς ͫ ͙͊ͣͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͙ͻ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦΦ ˤ· ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͍͙ͫͪ͊ͤͭΈ 

͔͎ͦ ͫ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͙͙ͣ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ͙ͣ ͍͔ͫͻ ͎͙͒ͪͯͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ - ͯ ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΦ 

3. ˿͙͙ͭ͊ͭͫͭ;͔͙͔ͫ͟ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ύ ͒͊ͤͤ·ͻ ς ͟ ͍͙͙͊ͪͭ͡ ͙ ͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ς ͫ  ͦͭͦͪ͟·͙ͣ ˤ· ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͍͙ͫͪ͊ͤͭΈ ͫ ͍͙ͦ ͔͙ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͫ Ή͙͙ͭͣ ͔͙ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͣΣ 

;ͭͦ͋· ͔͔͙ͦͨͪ͒ͭ͡Έ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͔͎ͦ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫͦ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙͙ͫͣ͟ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ͙ͣ ͪ·ͤ͊͟Φ ˮ͔͔͙͍ͤͭͪͨͪͭͪͦ͊ͭΈ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 

͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ˤ͊΄͔͚ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͣ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Υ 

3.1. ˩͙ͫ͡ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ ˤ͊΄͔͎ͦ ˴̇ ͙κ͙͙͡ ͨͦ͡΅͙͊͒͟ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͍ ͔͔ͨͪ͒͊͡ͻ ͔ͣ͗͒ͯ ͙ͣ͊ͫͣͯͣͦͣ͟ ͙ о-ͣ ͍͙͔͊ͪͭͣ͟͡ ς Ήͭͦ ͦͤ͊͘;͔͊ͭΣ ;ͭͦ ˤ͊΄ ˴̇κͨͦ͡΅͊͒͊͟ ͍ͻͦ͒Ύͭ ͍ 

;͙ͫͦ͡ 25%  ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͍ͨͦ͊͊͘͟΄͙ͻ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͍·͙͔ͫͦ͟ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ·. 

3.2. ˩͙ͫ͡ ˤ͊΄ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͙͔ͤ͗ о-͎ͦ ͍͙͊ͪͭ͟͡Ύ ͙ ͍·΄͔ ͔͙ͣ͒͊ͤ· ς Ήͭͦ ͤ͊͘;͙ͭΣ ;ͭͦ ˤ· ͍ ;͙͔ͫ͡ ͯ͡;΄͔͚ ͍͙ͨͦͦͤ͡·Σ ͤͦ ͔ͤ ͍ͻ͙͔ͦ͒ͭ ͍ ́˻˽ нр҈ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Φ 

3.3. ˩͙ͫ͡ ˤ͊΄ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͙͔ͤ͗ ͔͙ͣ͒͊ͤ·Σ ͤͦ ͍·΄͔ м-͎ͦ ͍͙͊ͪͭ͟͡Ύ ς ͘ ͤ͊;͙ͭ ˤ· ͍ ;͙͔ͫ͡ ͻͯ͒΄͔͚ ͍͙ͨͦͦͤ͡· ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͯ;͍͍͍͊ͫͭͦ͊΄͙ͻ ͍ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Σ ͤͦ 

͍͔ͫ ͔͗ ͔ͤ ͍ͻ͙͔ͦ͒ͭ ͍ ;͙ͫͦ͡ нр҈ ͫ͊ͣ·ͻ ͻͯ͒΄͙ͻΦ 

3.4. ˩͙ͫ͡ ˤ͊΄ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͙͔ͤ͗ 1-͎ͦ ͍͙͊ͪͭ͟͡Ύ ς ͘ ͤ͊;͙ͭ ˤ͊΄ ˴̇ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͔͙ͫͪ͒ ͻͯ͒΄͙ͻ нр҈ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Φ 

˨͙͎͊ͪ͊ͣͣ· ͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ύ ͦ͋΅͔͚ ͦͼ͔͙ͤ͟ Wƻō Quality. 

˹͙͔͗ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ·Σ ͤ͊ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗ͤͦ ͔͔͔͙͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ ͦ͋΅͔͚ ͦͼ͔͙ͤ͟ Wƻō vuality ͟ ͚͊͗͒ͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͯ;͍͍͍͊ͫͭͦ͊΄͔͚ ͍ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Φ 

ˤ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤͤ͡·ͻ ͙͔ͤ͗ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ͊ͻ ͪ͊ͫ;͔ͭ Job Quality ͨ ͙͍͙ͪͦͦ͒ͫ͘͡Ύ ͭͦ͡Έͦ͟ ͤ͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͒͊ͤͤ·ͻΣ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ˴̇ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 4 ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣͯ ͨͦ ͍͔ͫͣ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΎͣΣ ͯ;͍͍͍͊ͫͭͦ͊΄͙ͣ ͍ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Φ ˾͙ͫͯͤͦ͟ 5 - ˾͙ͫͯͤͦ͟ 11ς ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ·-͔ͫͪ͘· ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ 

͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͯ;͍͍͍͊ͫͭͦ͊΄͙ͻ ͍  ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Φ ˴ ͚͊͗͒ͦ ͟ ͙ͦͣͨ͊ͤΎ ͙͍͔ͨͪͫͦͤ ͍͚ͫͦ ID. 

˾͔͙͔͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͨͦ ͎͙͙ͦͪͦͤͭ͊͘͡ ͤ ͔ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͫ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͊͟Φ ˻ͤͦ ͦͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͦ͡ ͍ ͍͔͍͙͙ͫͦͦͭͭͫͭ ͫ ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͔ͤͦͣͪ͊ L5 ς ͙  ͭͦ͡Έͦ͟ ͒͡Ύ 

͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͣͦ͗ͤͦ ͋·ͦ͡ ͔͎ͦ͟͡ ͦͭ·ͫ͊ͭ͟Έ ͤ͊ ͎ͪ͊ͺ͙͔͟ ͍ͫͦΌ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΌΦ ˨͡Ύ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΎ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έ͔ͤͦ ͔͙͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡ ͍͔ͫͪͻͯ ͍͙ͤ͘Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ 

ͦ͋ͦͤ͊͘;͔ͤͦ ͍ ͍͔͍͙͙ͫͦͦͭͭͫͭ ͫ ͍͔ͯͪͦͤͣ Wƻō Quality ͟ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ-ͯ;͙͊ͫͭͤ͊͟. 

˹͊ ͊͗͒ͦͣ͟ ͙͘ ͎ͪ͊ͺ͙͍ͦ͟ (˾͙ͫͯͤͦ͟ 4 - ˾ ͙ͫͯͤͦ͟ 11ύ ͔͍ͫ͊͡ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͪ͊ͫ;͔ͭͤ·͔ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͍͙͔͚͊ͪͭ͟͡ ͦ ͋΅͔͎ͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ό˸͙͙ͤͣͯͣΣ м-  ͚͟ ͍͙͊ͪͭ͡ΈΣ ͔͙ͣ͒͊ͤ͊Σ 

3-͚ ͍͙͊ͪͭ͟͡ΈΣ ͙ͣ͊ͫͣͯͣ͟, ͊  ͔ͭ͊͗͟ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ ͙͊ͪͺ͔͙ͣͭ;͔͔ͫͦ͟ύ 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 4. s ͙ͤ͊͘͡ ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ Wƻō Quality ς ʕ ˿˩ ̂̉ˢ˿́˹ˮ˴ˮ ˮ˿˿˶˩˨˻ˤˢ˹ˮ̒. N=55 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 5. s ͙ͤ͊͘͡ ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ Wƻō Quality ς s ̂́˿˻˾˿ˮ˹˥˻ˤ̍˩ ˴˻˹́ˢ˴́˹̍˩ ̇˩˹́˾̍. N=10Φ ˾͊ͫ;͔ͭ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ς N=55 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 6 s ͙ͤ͊͘͡ ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ Wƻō Quality ς x ˢ˹˴˻ˤ˿˴ˮ˩ ˮ  ̅ˮ˹ˢ˹˿˻ˤ̍˩ ̂ ˿˶̂˥ˮ. N=12Φ ˾͊ͫ;͔ͭ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ς N=55 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 7 s ͙ͤ͊͘͡ ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ Wƻō Quality ς ˾ ˢ˭˶ˮ̉˹̍˩ ̂˿˶̂˥ˮ. N=9Φ ˾͊ͫ;͔ͭ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ς N=55 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 8 s ͙ͤ͊͘͡ ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ Wƻō Quality ς ́ ˩˶˩˴˻˸˸̂˹ˮ˴ˢ̇ˮˮ. N=7Φ ˾͊ͫ;͔ͭ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ς N=55 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 9 s ͙ͤ͊͘͡ ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ Wƻō Quality ς ́ ˻˾˥˻ˤ˶̒. N=5Φ ˾͊ͫ;͔ͭ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ς N=55 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 10 s ͙ͤ͊͘͡ ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ Wƻō Quality ς ˿ ́˾ˢ̆˻ˤˢ˹ˮ˩ ˮ ˢ˿˿ˮ˿́ˢ˹˿. N=4Φ ˾͊ͫ;͔ͭ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ς N=55 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 11 s ͙ͤ͊͘͡ ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ Wƻō Quality ς ˸ ˩˨ˮ̇ˮ˹ˢ ˮ ̅ˢ˾˸ˢ̇˩ˤ́ˮ˴ˢ. N=8Φ ˾͊ͫ;͔ͭ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ς N=55 
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˨͙͎͊ͪ͊ͣͣ· Boxplot - ͪ ͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͦ ͼ͔ͤͦ͟ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ Job Quality. 
˾͙ͫͯͤͦ͟ 12Φ ˨͙͎͊ͪ͊ͣͣ͊ .ƻȄǇƭƻǘΣ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͊͘Ύ ͍ ͦͭ;͔͔ͭ 

 

 

˹͙͔͗ ͤ͊ ͎ͪ͊ͺ͙͊͟ͻ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͍͙͊ͪͭ͟͡Έ͎ͤͦͦ ͙͊ͤ͊͊͘͡ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͍ ͍͙͔͒ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ .ƻȄǇƭƻǘ 

(˾͙ͫͯͤͦ͟ 12ύΦ ˭ͤ͊;͔͙ͤΎ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗ͤ· ͤ͊ ͙͎͔͒͊ͪ͊ͣͣ ͭ͊͟Σ ͊͟͟ ͨͦ͊͊ͤͦ͘͟ 

ͤ͊ ͙͔ͪͫͯͤ͟Φ ˨͡Ύ ͍ͯ͒ͦ͋ͫͭ͊ ;͙͔ͫͤͤ͡·͔ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͍͙͔͚͊ͪͭ͟͡Σ ͔͙ͣ͒͊ͤ·Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 

͔ͭ͊͗͟ ͙͍ͨͪͦ͒ΎͭͫΎ ͍ ͙ͭ͊͋͡;ͤͦͣ ͍͙͔͒Φ  

ˤ ͙́͊͋͡ͼ͔ о ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͭͦ;ͤ·͔ ;͙͔ͫͤͤ͡·͔ ͒͊ͤͤ·͔ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦΣ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘·ͻ 

͍ ͙͔͊ͤ͊͘͡Φ ˹͊ ͙͎͔͒͊ͪ͊ͣͣ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͙͊ͤ͊͊͘͡ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͙͘ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟Σ 

͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌ΅͙ͻ ͦͼ͔ͤͯ͟ Wƻō vǳŀƭƛty (˾͙ͫͯͤͦ͟ 13).  

 

 

 

͙́͊͋͡ͼ͊ 3Φ ˨͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫͣ͟ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͣ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ Wƻō vǳŀƭƛǘy ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ ˻ ͼ͔ͤ͊͟ ͙ͫ͊ͣͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ. N=55 

˿͙͙ͭ͊ͭͫͭ;͔͙͔ͫ͟ 
͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· 

˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ 
͔͚ͪͦ͡ 

˽ͪͦͪ͊͘;-
ͤͦͫͭΈ 
ͼ͔͔͚͡ ͙ 
͊͒͊͘; 

˴ͦͪͨͦͪ͊-
͙͍͔ͭͤͦ 
ͫͦͭͪͯ-
͙͒ͤ;͔͍ͫͭͦ 

˻ͭͤͦ΄͔-
͙ͤΎ ͫ 
͍ͪͯͦͦ͒͟-
͍ͫͭͦͣ 

͔͙͔̂ͣͤ 
ͫ͡·΄͊ͭΈ 
͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 

͔͙͔̂ͣͤ 
ͫ͡·΄͊ͭΈ 
ͫͦͭͪͯ͒-
͙͍ͤͦ͟ 

ˤͦͣͦ͗ͤͦ͘
͙ͫͭ 
͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ 

͍̂͒ͦͦ͡Έͫͭ
͍͙͔ ͦͭ 
ͪ͊͋ͦͭ· 

ˮ͔ͤͫͭͪͯͣͤ
ͭ· ͒͡Ύ 
ͪ͊͋ͦͭ· 

ˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤ
ͦͫͭΈ ͍ 
ͨͪͦͼ͔ͫͫ· 

͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 

ˢͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ 
͍ ͔ͦ͟͟͡͡-
͙͍͔ͭ 

˸͔͙͊ͭͪ͊͡
Έ͔ͤͦ 
͙͙ͫͭͣͯͪͦ͡
͍͙͔͊ͤ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 51,9% 87,0% 57,5% 36,5% 69,0% 35,7% 67,9% 65,5% 80,1% 62,6% 76,2% 67,8% 47,7% 

1-͚ ͍͙͊ͪͭ͟͡Έ 84,3% 90,9% 79,4% 89,6% 82,7% 70,4% 81,0% 78,2% 87,5% 79,3% 85,0% 91,8% 79,2% 

˸͔͙͒͊ͤ͊ 86,3% 92,7% 82,2% 92,6% 86,1% 76,3% 84,1% 80,8% 89,8% 82,5% 88,0% 94,1% 84,6% 

3-͚ ͍͙͊ͪͭ͟͡Έ 89,2% 94,3% 85,9% 94,9% 89,6% 80,1% 87,5% 84,0% 92,9% 86,2% 90,6% 95,8% 88,6% 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 100,0% 100,0% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 99,8% 

˿͔͔͔ͪ͒ͤ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤ 

86,1% 92,6% 82,0% 90,9% 85,8% 75,3% 83,7% 80,6% 90,2% 82,3% 87,7% 93,5% 83,3% 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 13. ˨ ͙͎͊ͪ͊ͣͣ͊ Boxplot ͒ ͡Ύ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͊͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ Wƻō Quality. N=55 
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͙́͊͋͡;ͤ·͔ ͒͊ͤͤ·͔ ͨ ͦ ͦͼ͔ͤ͊ͣ͟ Wob Quality ͙  ͔͎ͦ  ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟Φ 

˹͙͔͗ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͙ͭ͊͋͡ͼ· ͫ ͒͊ͤͤ·͙ͣΣ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ͊ͤͤ·͙ͣ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ό Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͍ ͼ͔ͦͣ͡ ͒ ͡Ύ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͯ;͙͊ͫͭͤ͊͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΦ ˨͊ͤͤ·͔ 

͙͍ͦͭͫͦͪͭͪͦ͊ͤ· ͨͦ ͯ͋·͍͙͊ͤΌ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ Wƻō vualityΦ ˤ ͔͍ͨͪͦͣ ͫͭͦ͋͡ͼ͔ ͙ͭ͊͋͡ͼ ͯ͊͊ͤ͘͟ L5 ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙͙͡ LD ͨͦ͡΅͊͒ͦ͟ ς ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΦ 

ˤ˹ˮ˸ˢ˹ˮ˩ ς ID ͟ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ ͔ͤ ͍͔ͫͦͨ͊͒͊  ͭͫ  L5 ͨͦ͡΅͙͊͒͟Φ 

˭ͤ͊;͔͙͔ͤ N ͦ ͤ͊͘;͔͊ͭ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͒͊ͤͤ·ͻΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͋·͙͡ ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͊ͤ· ͙ͨͪ ͍͔͔͙͙ͨͪͦ͒ͤ ͙͊ͤ͊͊͘͡Σ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͍ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͔͚ ͙ͭ͊͋͡ͼ͔ ͙͙͡ 

͙͎͔͒͊ͪ͊ͣͣΦ 

͙́͊͋͡ͼ͊ 4Φ ˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͙ ͔͎ͦ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͒͡Ύ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͊͟Φ ˨͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΎͣΦ bҐ55 

͙́͊͋͡ͼ͊ 5Φ  ˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͙ ͔͎ͦ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͒͡Ύ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͊͟Φ ˨͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͨͦ͡΅͊͒͊ͣ͟Φ bҐ144.  

͙́͊͋͡ͼ͊ 4. ˾ ͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͙ ͔͎ͦ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͒͡Ύ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͊͟Φ ˨͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͣ. N=55 

ID 
˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ 
͔͚ͪͦ͡ 

˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ 
ͼ͔͔͚͡ ͙ 
͊͒͊͘; 

˴͙͍͔ͦͪͨͦͪ͊ͭͤͦ 
͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦ 

˻ͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͫ 
͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟ 

͔͙͔̂ͣͤ 
ͫ͡·΄͊ͭΈ 
͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 

͔͙͔̂ͣͤ 
ͫ͡·΄͊ͭΈ 
͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ 
͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ 

͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ 
ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· 

ˮ͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ· 
͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· 

ˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ ͍ 
ͨͪͦͼ͔ͫͫ· 

͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 

ˢͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ 
͍ 

͔͙͍͔ͦͭ͟͟͡͡ 

˸͔͙͊ͭͪ͊͡Έ͔ͤͦ 
͙͙͍͙͔ͫͭͣͯͪͦ͊ͤ͡ 

JOB 
QUALITY+ 

481 100,0% 100,0% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 99,8% 100,0% 

463 94,1% 96,9% 93,0% 96,8% 94,5% 92,4% 94,2% 91,4% 95,8% 93,5% 95,4% 98,1% 95,3% 94,7% 

517 85,3% 96,8% 93,0% 95,1% 92,7% 88,2% 92,0% 87,0% 95,0% 91,1% 93,3% 96,3% 92,6% 92,2% 

512 84,9% 95,9% 92,6% 96,9% 94,1% 95,0% 87,9% 81,7% 96,2% 89,4% 95,1% 94,2% 92,2% 92,0% 

520 94,7% 98,5% 89,6% 97,9% 86,3% 85,6% 89,1% 86,0% 96,1% 87,2% 86,0% 97,0% 89,9% 91,1% 

511 91,2% 95,2% 83,8% 95,8% 86,7% 83,4% 93,1% 87,4% 93,0% 88,3% 90,8% 96,6% 91,3% 90,5% 

510 92,3% 95,4% 86,2% 96,4% 88,9% 81,6% 84,1% 83,5% 93,5% 87,5% 93,1% 98,1% 84,4% 89,6% 

462 93,1% 95,1% 83,5% 95,8% 84,6% 79,9% 87,8% 84,4% 92,6% 87,7% 87,9% 98,4% 89,0% 89,2% 

515 89,5% 94,1% 85,9% 93,1% 89,8% 81,7% 86,6% 87,4% 93,3% 86,3% 91,0% 95,1% 85,6% 89,2% 

516 86,1% 93,6% 86,4% 96,1% 88,6% 79,6% 88,4% 86,0% 94,5% 88,6% 89,5% 95,4% 86,2% 89,2% 

497 91,1% 92,5% 87,4% 89,4% 91,2% 81,1% 82,7% 81,4% 95,6% 85,1% 94,3% 94,1% 89,5% 88,9% 

486 84,7% 93,2% 84,0% 92,1% 89,5% 83,3% 89,9% 84,2% 90,5% 87,3% 91,0% 93,4% 90,2% 88,7% 

479 87,6% 96,1% 85,9% 94,7% 87,3% 74,1% 84,5% 83,8% 96,6% 82,5% 93,0% 95,4% 91,5% 88,7% 

477 93,7% 90,6% 86,3% 95,9% 91,3% 80,3% 87,6% 88,1% 88,9% 85,3% 94,8% 97,6% 70,9% 88,6% 

474 81,7% 92,7% 83,7% 95,5% 89,7% 85,0% 87,7% 80,8% 92,0% 87,2% 92,6% 91,0% 87,1% 88,2% 

468 92,4% 94,5% 86,1% 95,0% 84,3% 76,5% 84,8% 80,8% 94,9% 82,8% 90,1% 97,0% 86,4% 88,1% 

522 88,9% 94,5% 84,1% 92,2% 93,4% 77,0% 80,8% 79,4% 97,3% 84,6% 92,1% 93,0% 83,3% 87,7% 

464 85,3% 95,2% 87,8% 89,0% 87,4% 77,1% 87,3% 82,6% 92,8% 82,7% 89,4% 94,1% 89,0% 87,7% 

467 88,7% 92,6% 84,7% 93,0% 86,1% 76,7% 88,4% 83,0% 90,4% 85,6% 88,2% 94,5% 83,0% 87,3% 
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485 95,2% 92,7% 79,3% 94,7% 83,1% 78,4% 85,4% 73,2% 91,8% 80,5% 90,0% 97,1% 89,8% 87,0% 

487 85,6% 95,6% 82,7% 93,0% 94,0% 72,3% 85,3% 84,6% 85,1% 83,0% 88,6% 90,3% 88,9% 86,8% 

482 87,0% 93,5% 80,7% 94,4% 85,3% 74,9% 87,8% 79,6% 89,2% 84,1% 88,4% 96,1% 86,8% 86,8% 

457 89,8% 87,0% 61,9% 94,7% 89,9% 90,5% 81,2% 78,4% 85,1% 86,1% 95,2% 100,0% 87,9% 86,8% 

471 85,7% 92,7% 86,7% 92,7% 86,4% 76,8% 83,1% 82,6% 89,8% 84,2% 90,4% 93,0% 82,6% 86,7% 

465 77,9% 93,6% 80,2% 92,3% 84,8% 80,4% 85,2% 87,5% 89,7% 84,5% 85,4% 93,0% 91,7% 86,6% 

469 88,0% 93,0% 85,0% 92,6% 85,4% 79,2% 82,5% 78,7% 91,2% 82,3% 84,9% 93,0% 85,6% 86,3% 

475 86,9% 94,0% 77,6% 92,9% 82,4% 79,2% 84,9% 81,2% 87,4% 82,2% 84,7% 94,9% 88,4% 85,9% 

459 79,9% 92,6% 82,9% 89,9% 83,7% 78,1% 85,4% 79,3% 89,3% 86,2% 86,7% 93,7% 86,2% 85,7% 

500 85,6% 92,4% 81,1% 91,6% 88,1% 73,1% 84,1% 80,0% 89,9% 82,0% 88,3% 92,0% 84,9% 85,6% 

513 88,9% 90,9% 82,2% 89,9% 88,6% 76,2% 82,2% 80,1% 85,7% 79,0% 89,6% 92,7% 81,2% 85,2% 

491 87,8% 93,4% 81,9% 96,0% 87,6% 72,3% 80,1% 76,2% 92,0% 84,0% 85,1% 94,5% 75,7% 85,1% 

484 87,7% 92,9% 83,1% 92,7% 90,2% 68,0% 82,9% 84,3% 90,8% 82,0% 86,9% 94,4% 70,6% 85,1% 

476 86,3% 90,9% 80,5% 87,8% 81,8% 75,1% 88,5% 83,8% 87,7% 81,6% 85,6% 91,2% 84,6% 85,0% 

504 78,8% 91,9% 78,8% 91,3% 85,4% 80,0% 82,4% 73,9% 91,5% 81,3% 89,2% 89,1% 87,9% 84,7% 

501 81,7% 92,0% 81,5% 93,0% 84,8% 79,8% 83,6% 78,5% 86,1% 82,4% 84,3% 93,3% 79,5% 84,6% 

498 88,4% 93,4% 80,6% 93,9% 80,7% 74,2% 84,1% 75,2% 88,8% 82,0% 81,8% 94,7% 80,8% 84,5% 

466 86,3% 88,7% 77,8% 91,2% 86,8% 76,3% 83,7% 78,0% 85,6% 83,1% 86,6% 93,0% 79,1% 84,3% 

496 90,7% 93,0% 81,6% 93,3% 79,5% 71,8% 81,8% 75,7% 91,5% 79,7% 81,5% 94,7% 80,3% 84,2% 

519 83,6% 94,5% 81,4% 95,4% 81,2% 73,8% 76,0% 67,9% 89,4% 86,6% 88,0% 94,6% 78,6% 83,9% 

483 76,3% 92,8% 77,7% 90,0% 82,7% 70,0% 84,2% 80,6% 88,1% 81,7% 85,8% 89,7% 87,6% 83,6% 

489 88,9% 88,2% 81,7% 86,9% 85,1% 68,1% 80,0% 75,2% 88,1% 74,6% 87,6% 91,8% 83,8% 83,1% 

521 80,3% 88,7% 81,8% 81,3% 90,3% 57,8% 84,2% 82,6% 89,8% 78,6% 87,4% 94,0% 79,4% 82,8% 

492 93,6% 92,3% 79,7% 87,8% 69,0% 70,8% 74,2% 79,9% 87,5% 81,0% 79,2% 94,1% 87,0% 82,8% 

514 82,1% 88,5% 84,9% 81,9% 84,6% 73,0% 80,4% 79,9% 85,2% 80,4% 88,2% 89,2% 76,0% 82,6% 

490 85,0% 91,0% 78,0% 91,4% 84,1% 70,5% 76,8% 81,7% 88,5% 78,7% 84,0% 91,1% 72,8% 82,6% 

456 84,1% 91,9% 86,0% 84,6% 87,7% 66,4% 74,2% 79,2% 85,1% 76,1% 86,9% 91,7% 75,5% 82,3% 

499 86,0% 92,0% 79,2% 90,7% 78,4% 62,9% 81,7% 76,7% 85,6% 74,7% 84,2% 91,7% 80,3% 81,9% 

518 78,3% 88,8% 77,1% 88,0% 80,1% 70,3% 84,1% 79,6% 85,9% 78,9% 81,2% 92,7% 78,5% 81,8% 

503 81,4% 90,5% 79,5% 89,1% 78,1% 68,8% 80,4% 75,4% 87,6% 76,2% 79,6% 90,6% 78,5% 81,2% 

509 84,5% 91,5% 83,6% 92,6% 74,1% 64,2% 76,2% 70,8% 86,9% 76,3% 78,2% 91,9% 82,5% 81,0% 

472 85,6% 89,3% 71,4% 85,8% 81,8% 56,7% 79,2% 81,7% 87,6% 73,9% 85,3% 96,4% 72,7% 80,6% 

460 87,1% 89,7% 77,1% 88,8% 91,3% 66,7% 74,9% 74,6% 80,1% 74,1% 88,9% 67,8% 83,0% 80,3% 

505 87,1% 89,7% 71,0% 78,5% 77,8% 65,1% 75,8% 65,5% 89,3% 72,5% 81,0% 85,3% 73,4% 77,8% 

461 75,4% 87,7% 70,2% 91,1% 73,2% 63,5% 67,9% 70,1% 85,2% 69,5% 76,2% 90,1% 73,4% 76,4% 

502 51,9% 89,1% 57,5% 36,5% 82,8% 35,7% 81,5% 84,5% 95,0% 62,6% 83,3% 100,0% 47,7% 69,8% 
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͙́͊͋͡ͼ͊ 5Φ  ˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ Job Quality ͙  ͔͎ͦ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͒͡Ύ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͊͟Φ ˨͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͨͦ͡΅͊͒͊ͣ͟. N=144. L5 ͨͦ͡΅͙͊͒͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͔ͤ ͍ͫͦͨ͊͒͊ͭΈ ͫ ID ͟ ͙͙ͦͣͨ͊ͤΗ 

ID 
˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ 
͔͚ͪͦ͡ 

˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ 
ͼ͔͔͚͡ ͙ 
͊͒͊͘; 

˴͙͍͔ͦͪͨͦͪ͊ͭͤͦ 
͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦ 

˻ͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͫ 
͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟ 

͔͙͔̂ͣͤ 
ͫ͡·΄͊ͭΈ 
͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 

͔͙͔̂ͣͤ 
ͫ͡·΄͊ͭΈ 
͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ 
͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ 

͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ 
ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· 

ˮ͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ· 
͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· 

ˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ 
͍ ͨͪͦͼ͔ͫͫ· 

͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 

ˢͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ 
͍ 

͔͙͍͔ͦͭ͟͟͡͡ 

˸͔͙͊ͭͪ͊͡Έ͔ͤͦ 
͙͙͍͙͔ͫͭͣͯͪͦ͊ͤ͡ 

JOB QUALITY+ 

84 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 100,0% 

85 100,0% 100,0% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 99,8% 100,0% 

181 98,3% 100,0% 96,5% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 96,7% 100,0% 100,0% 98,4% 97,6% 95,6% 98,7% 

167 95,9% 98,4% 98,3% 99,5% 99,7% 98,9% 98,7% 96,9% 98,5% 98,4% 99,0% 100,0% 96,7% 98,4% 

35 97,6% 99,3% 97,4% 97,0% 97,9% 96,6% 98,7% 98,7% 99,6% 98,2% 97,5% 99,4% 98,2% 98,2% 

15 99,3% 100,0% 95,9% 100,0% 100,0% 95,3% 97,4% 97,5% 100,0% 90,4% 100,0% 100,0% 98,7% 98,0% 

147 97,6% 96,9% 96,6% 100,0% 93,1% 95,0% 91,3% 100,0% 100,0% 92,9% 97,6% 100,0% 95,1% 96,6% 

96 93,2% 94,8% 95,5% 100,0% 100,0% 81,0% 100,0% 100,0% 84,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 96,1% 

28 89,5% 97,6% 94,7% 95,1% 96,1% 95,2% 94,7% 91,3% 98,4% 94,7% 96,9% 98,1% 97,1% 95,3% 

168 89,3% 97,5% 90,7% 95,1% 95,9% 92,5% 95,4% 91,5% 96,6% 92,9% 100,0% 98,4% 95,9% 94,7% 

27 95,8% 96,6% 92,3% 97,5% 94,0% 91,4% 94,0% 91,4% 94,8% 93,0% 94,8% 98,1% 94,6% 94,5% 

16 98,5% 92,1% 90,6% 100,0% 100,0% 100,0% 86,1% 85,7% 85,7% 95,1% 100,0% 100,0% 86,0% 93,8% 

8 96,2% 97,9% 94,5% 100,0% 94,2% 96,7% 86,6% 82,9% 85,2% 92,0% 98,4% 100,0% 91,0% 93,5% 

175 87,2% 97,1% 93,8% 97,5% 92,8% 88,8% 92,6% 88,8% 96,0% 92,7% 94,5% 97,8% 92,3% 93,2% 

172 88,2% 96,8% 92,9% 96,0% 92,9% 88,5% 91,8% 85,7% 95,6% 91,9% 93,2% 96,6% 92,5% 92,5% 

31 93,9% 100,0% 92,4% 100,0% 79,7% 77,7% 94,0% 88,1% 95,7% 90,8% 93,6% 100,0% 94,6% 92,3% 

174 84,1% 96,3% 93,1% 95,0% 93,6% 88,8% 92,3% 89,0% 94,0% 91,8% 93,6% 95,3% 93,2% 92,3% 

180 96,4% 98,2% 90,5% 98,3% 86,3% 91,6% 91,9% 86,7% 96,6% 90,0% 84,6% 96,5% 91,6% 92,2% 

183 84,9% 95,9% 92,6% 96,9% 94,1% 95,0% 87,9% 81,7% 96,2% 89,4% 95,1% 94,2% 92,2% 92,0% 

135 93,8% 96,5% 89,1% 96,6% 92,1% 83,9% 91,2% 87,0% 96,9% 89,5% 95,8% 97,0% 81,1% 91,6% 

34 87,5% 95,9% 89,8% 94,8% 90,5% 87,2% 87,8% 87,7% 93,9% 90,5% 92,8% 96,0% 92,9% 91,3% 

30 82,2% 95,6% 93,3% 93,6% 90,2% 83,6% 95,1% 85,4% 97,2% 87,2% 90,8% 98,4% 94,8% 91,3% 

173 81,2% 97,0% 92,4% 91,8% 91,3% 86,5% 91,1% 84,5% 94,6% 87,7% 91,8% 95,5% 92,1% 90,6% 

160 91,2% 95,2% 83,8% 95,8% 86,7% 83,4% 93,1% 87,4% 93,0% 88,3% 90,8% 96,6% 91,3% 90,5% 

158 92,3% 95,4% 86,2% 96,4% 88,9% 81,6% 84,1% 83,5% 93,5% 87,5% 93,1% 98,1% 84,4% 89,6% 

18 90,4% 88,1% 49,6% 100,0% 97,1% 97,8% 76,9% 84,7% 98,0% 95,6% 97,6% 100,0% 85,6% 89,3% 
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26 93,1% 95,1% 83,5% 95,8% 84,6% 79,9% 87,8% 84,4% 92,6% 87,7% 87,9% 98,4% 89,0% 89,2% 

171 86,1% 93,6% 86,4% 96,1% 88,6% 79,6% 88,4% 86,0% 94,5% 88,6% 89,5% 95,4% 86,2% 89,2% 

58 90,1% 92,7% 88,1% 93,5% 90,3% 80,3% 88,6% 88,0% 90,2% 87,4% 91,9% 93,9% 83,2% 89,1% 

108 91,1% 92,5% 87,4% 89,4% 91,2% 81,1% 82,7% 81,4% 95,6% 85,1% 94,3% 94,1% 89,5% 88,9% 

9 90,6% 90,8% 89,6% 85,7% 84,7% 85,3% 79,8% 95,0% 95,2% 89,0% 82,5% 100,0% 87,3% 88,9% 

97 87,4% 97,4% 83,0% 99,2% 89,5% 70,7% 82,4% 95,9% 82,9% 87,8% 91,5% 95,6% 91,0% 88,8% 

29 89,8% 94,4% 88,4% 90,4% 90,2% 78,0% 86,3% 85,3% 93,6% 83,9% 91,7% 94,0% 87,5% 88,7% 

94 84,7% 93,2% 84,0% 92,1% 89,5% 83,3% 89,9% 84,2% 90,5% 87,3% 91,0% 93,4% 90,2% 88,7% 

81 87,6% 96,1% 85,9% 94,7% 87,3% 74,1% 84,5% 83,8% 96,6% 82,5% 93,0% 95,4% 91,5% 88,7% 

185 92,6% 97,4% 81,2% 93,0% 93,4% 79,0% 81,2% 80,8% 96,5% 86,4% 92,8% 92,6% 85,9% 88,7% 

64 93,7% 90,6% 86,3% 95,9% 91,3% 80,3% 87,6% 88,1% 88,9% 85,3% 94,8% 97,6% 70,9% 88,6% 

179 91,8% 98,6% 87,4% 97,1% 84,4% 74,6% 83,4% 83,5% 94,9% 81,2% 86,4% 97,6% 86,6% 88,3% 

61 81,7% 92,7% 83,7% 95,5% 89,7% 85,0% 87,7% 80,8% 92,0% 87,2% 92,6% 91,0% 87,1% 88,2% 

47 92,4% 94,5% 86,1% 95,0% 84,3% 76,5% 84,8% 80,8% 94,9% 82,8% 90,1% 97,0% 86,4% 88,1% 

13 91,5% 91,3% 89,0% 93,9% 91,9% 75,3% 87,5% 94,0% 87,9% 84,9% 90,5% 100,0% 67,4% 88,1% 

161 93,1% 92,7% 83,6% 92,5% 90,0% 83,0% 84,8% 80,9% 89,6% 80,2% 92,4% 94,2% 86,9% 88,0% 

186 89,9% 93,1% 87,3% 91,8% 92,4% 72,0% 81,3% 79,3% 97,1% 84,1% 94,0% 93,3% 82,3% 87,5% 

36 73,1% 95,3% 74,4% 94,4% 87,7% 82,8% 90,0% 95,0% 88,7% 85,7% 84,3% 94,9% 91,2% 87,5% 

118 88,6% 92,9% 84,4% 92,7% 90,0% 75,2% 85,1% 80,4% 91,6% 84,4% 91,5% 94,1% 85,6% 87,4% 

92 98,7% 94,9% 77,4% 100,0% 82,4% 71,4% 75,9% 74,4% 100,0% 80,0% 100,0% 100,0% 80,5% 87,3% 

32 84,3% 96,5% 89,2% 87,7% 89,5% 73,1% 86,2% 81,5% 93,8% 81,3% 90,4% 93,5% 88,2% 87,3% 

46 88,7% 92,6% 84,7% 93,0% 86,1% 76,7% 88,4% 83,0% 90,4% 85,6% 88,2% 94,5% 83,0% 87,3% 

87 76,0% 93,4% 84,4% 93,4% 87,0% 76,2% 89,9% 86,7% 85,3% 88,0% 89,5% 89,8% 94,8% 87,2% 

184 83,8% 93,4% 82,9% 92,0% 94,7% 81,5% 79,6% 77,9% 98,5% 83,4% 89,0% 93,2% 81,8% 87,1% 

93 94,4% 92,2% 79,8% 93,3% 83,3% 80,2% 87,8% 72,9% 89,8% 80,7% 87,5% 96,4% 92,1% 87,0% 

170 89,4% 91,9% 81,4% 90,0% 88,0% 77,5% 81,2% 81,2% 93,5% 85,4% 90,1% 96,4% 82,5% 86,8% 

86 87,0% 93,5% 80,7% 94,4% 85,3% 74,9% 87,8% 79,6% 89,2% 84,1% 88,4% 96,1% 86,8% 86,8% 

10 88,3% 98,8% 90,1% 88,6% 98,3% 60,7% 73,8% 74,7% 97,1% 84,0% 91,5% 91,4% 88,7% 86,6% 

169 88,0% 92,8% 75,6% 91,5% 86,1% 71,0% 86,1% 90,9% 89,5% 85,4% 88,8% 96,4% 81,7% 86,5% 

48 88,0% 93,0% 85,0% 92,6% 85,4% 79,2% 82,5% 78,7% 91,2% 82,3% 84,9% 93,0% 85,6% 86,3% 

91 88,3% 94,4% 81,9% 92,0% 90,9% 71,5% 85,2% 84,8% 92,8% 84,4% 87,4% 95,8% 70,7% 86,1% 

155 82,7% 94,9% 87,7% 94,8% 82,0% 74,0% 80,3% 78,2% 90,1% 85,6% 86,1% 93,0% 88,8% 86,0% 
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21 91,0% 85,1% 85,0% 91,2% 93,6% 83,2% 86,5% 86,4% 83,6% 84,6% 89,3% 78,5% 80,1% 86,0% 

62 86,9% 94,0% 77,6% 92,9% 82,4% 79,2% 84,9% 81,2% 87,4% 82,2% 84,7% 94,9% 88,4% 85,9% 

125 86,6% 92,5% 84,4% 91,6% 84,6% 75,6% 85,2% 81,0% 91,0% 81,2% 86,3% 93,2% 82,1% 85,8% 

19 79,9% 92,6% 82,9% 89,9% 83,7% 78,1% 85,4% 79,3% 89,3% 86,2% 86,7% 93,7% 86,2% 85,7% 

121 81,2% 92,0% 78,5% 92,2% 82,8% 81,6% 85,2% 77,2% 88,7% 83,6% 84,5% 95,2% 87,4% 85,4% 

111 90,9% 92,9% 81,0% 94,5% 80,0% 76,0% 84,4% 75,3% 89,6% 83,2% 82,1% 94,1% 83,5% 85,2% 

101 87,8% 93,4% 81,9% 96,0% 87,6% 72,3% 80,1% 76,2% 92,0% 84,0% 85,1% 94,5% 75,7% 85,1% 

120 85,8% 93,0% 82,1% 93,0% 86,5% 81,2% 84,9% 80,0% 84,8% 81,8% 85,1% 92,9% 75,1% 85,1% 

63 86,3% 90,9% 80,5% 87,8% 81,8% 75,1% 88,5% 83,8% 87,7% 81,6% 85,6% 91,2% 84,6% 85,0% 

110 90,2% 94,8% 80,9% 93,9% 80,6% 74,5% 85,1% 74,5% 88,8% 82,9% 81,0% 94,7% 81,8% 84,9% 

142 78,8% 91,9% 78,8% 91,3% 85,4% 80,0% 82,4% 73,9% 91,5% 81,3% 89,2% 89,1% 87,9% 84,7% 

4 86,2% 91,9% 87,4% 93,6% 90,2% 74,9% 76,7% 79,0% 78,3% 77,4% 88,4% 98,0% 78,7% 84,7% 

95 83,8% 95,3% 80,4% 89,9% 94,2% 71,2% 83,6% 78,5% 85,8% 78,5% 85,8% 87,0% 86,3% 84,6% 

39 64,1% 94,4% 82,7% 86,9% 84,0% 80,3% 78,8% 83,7% 92,0% 81,3% 85,3% 93,5% 91,1% 84,5% 

112 87,8% 93,7% 81,2% 94,3% 81,8% 74,5% 83,0% 76,2% 89,8% 80,9% 82,8% 94,6% 77,2% 84,5% 

45 86,3% 88,7% 77,8% 91,2% 86,8% 76,3% 83,7% 78,0% 85,6% 83,1% 86,6% 93,0% 79,1% 84,3% 

107 90,7% 93,0% 81,6% 93,3% 79,5% 71,8% 81,8% 75,7% 91,5% 79,7% 81,5% 94,7% 80,3% 84,2% 

11 87,1% 92,6% 86,1% 84,4% 90,0% 74,8% 73,5% 80,7% 92,7% 79,8% 89,9% 89,7% 73,1% 84,2% 

17 89,2% 85,9% 74,2% 89,4% 82,7% 83,3% 85,4% 72,1% 72,2% 76,7% 92,8% 100,0% 90,2% 84,2% 

140 82,3% 91,5% 83,9% 88,5% 83,9% 72,1% 80,7% 78,8% 89,9% 79,9% 85,8% 90,5% 83,4% 83,9% 

178 83,1% 94,8% 81,8% 95,8% 81,0% 72,5% 75,8% 67,1% 89,5% 85,4% 88,9% 95,2% 80,2% 83,9% 

177 85,3% 93,7% 80,0% 94,0% 81,8% 77,9% 76,9% 70,3% 88,8% 90,3% 85,3% 92,6% 73,8% 83,9% 

88 83,5% 91,9% 80,1% 92,6% 80,1% 69,3% 82,7% 78,9% 90,1% 79,1% 84,5% 90,6% 86,6% 83,8% 

123 78,9% 90,0% 84,8% 92,7% 80,9% 72,7% 84,1% 79,9% 89,5% 79,8% 81,6% 91,4% 83,2% 83,8% 

57 80,4% 92,7% 85,1% 91,8% 81,6% 72,4% 76,5% 76,1% 89,4% 80,3% 88,5% 91,8% 81,9% 83,7% 

138 84,3% 92,6% 72,4% 89,7% 78,8% 80,1% 87,2% 79,1% 90,8% 82,2% 78,0% 90,9% 80,6% 83,6% 

166 85,8% 91,6% 83,2% 90,0% 83,9% 74,3% 77,7% 79,6% 90,8% 76,7% 84,6% 89,5% 78,4% 83,6% 

119 76,2% 90,4% 82,7% 93,5% 83,8% 76,3% 80,7% 77,1% 86,3% 82,3% 83,0% 92,6% 80,4% 83,5% 

115 88,0% 93,1% 81,9% 91,7% 80,2% 64,5% 81,7% 79,8% 87,7% 75,8% 85,7% 92,6% 80,0% 83,3% 

165 83,2% 91,0% 88,1% 82,1% 84,4% 72,4% 78,9% 80,3% 84,8% 80,9% 88,4% 91,5% 75,4% 83,2% 

114 85,4% 92,2% 81,9% 90,0% 81,0% 65,9% 83,9% 78,9% 85,5% 78,0% 86,5% 90,9% 80,8% 83,2% 

117 81,5% 91,8% 76,4% 90,0% 85,5% 70,2% 82,7% 79,4% 87,5% 78,7% 83,9% 89,0% 84,0% 83,1% 
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98 88,9% 88,2% 81,7% 86,9% 85,1% 68,1% 80,0% 75,2% 88,1% 74,6% 87,6% 91,8% 83,8% 83,1% 

7 82,1% 91,4% 94,2% 79,2% 100,0% 80,5% 78,2% 74,5% 77,0% 97,8% 83,4% 100,0% 40,6% 83,0% 

89 73,6% 93,1% 75,6% 88,4% 82,9% 69,2% 83,8% 80,2% 87,8% 81,5% 85,6% 89,3% 86,7% 82,9% 

100 81,9% 89,9% 82,6% 91,6% 83,7% 70,8% 77,6% 83,1% 89,6% 77,7% 86,8% 88,6% 72,4% 82,8% 

182 80,3% 88,7% 81,8% 81,3% 90,3% 57,8% 84,2% 82,6% 89,8% 78,6% 87,4% 94,0% 79,4% 82,8% 

102 93,6% 92,3% 79,7% 87,8% 69,0% 70,8% 74,2% 79,9% 87,5% 81,0% 79,2% 94,1% 87,0% 82,8% 

109 81,6% 89,9% 78,4% 92,1% 80,1% 70,7% 83,3% 74,7% 85,4% 80,2% 81,1% 95,8% 81,6% 82,7% 

99 86,1% 91,4% 76,3% 91,3% 84,2% 70,4% 76,5% 81,2% 88,2% 79,1% 83,0% 91,9% 72,9% 82,5% 

139 86,6% 94,4% 76,2% 88,2% 77,9% 68,6% 79,3% 79,9% 90,0% 79,6% 75,1% 90,7% 81,1% 82,1% 

40 63,4% 93,9% 75,2% 88,6% 79,9% 76,6% 84,1% 77,3% 89,4% 83,2% 81,5% 81,0% 93,3% 82,1% 

164 80,9% 85,9% 81,5% 81,6% 84,8% 73,6% 82,0% 79,6% 85,7% 79,8% 87,9% 86,6% 76,7% 82,1% 

24 84,4% 89,2% 74,1% 93,8% 82,5% 70,2% 69,6% 74,2% 94,2% 75,9% 88,9% 89,7% 77,8% 81,9% 

124 79,5% 92,0% 79,4% 89,7% 77,6% 69,5% 82,7% 77,1% 88,7% 77,2% 78,8% 90,5% 81,1% 81,8% 

176 78,3% 88,8% 77,1% 88,0% 80,1% 70,3% 84,1% 79,6% 85,9% 78,9% 81,2% 92,7% 78,5% 81,8% 

136 78,9% 91,8% 79,8% 91,8% 75,7% 73,7% 81,6% 75,1% 86,7% 76,8% 76,0% 92,6% 80,6% 81,6% 

126 80,5% 91,3% 79,6% 90,6% 75,0% 70,6% 80,1% 75,4% 88,8% 76,3% 76,7% 92,2% 79,4% 81,3% 

131 82,9% 88,9% 78,8% 87,4% 80,9% 67,8% 80,3% 73,1% 88,7% 75,1% 84,7% 91,3% 75,4% 81,2% 

23 73,1% 94,0% 74,3% 95,9% 75,7% 66,2% 75,4% 75,8% 88,2% 74,9% 79,6% 98,3% 81,7% 81,0% 

5 82,6% 90,6% 89,6% 84,8% 85,4% 61,0% 76,6% 79,1% 80,2% 71,3% 85,4% 90,1% 74,3% 80,9% 

146 88,7% 87,0% 76,7% 73,8% 85,8% 90,1% 80,1% 69,6% 89,1% 69,4% 92,2% 90,3% 58,1% 80,8% 

59 85,6% 89,3% 71,4% 85,8% 81,8% 56,7% 79,2% 81,7% 87,6% 73,9% 85,3% 96,4% 72,7% 80,6% 

113 85,0% 91,6% 75,9% 90,5% 76,7% 59,8% 80,5% 74,1% 85,5% 72,7% 82,5% 91,9% 80,4% 80,5% 

116 86,0% 89,8% 78,9% 90,8% 73,4% 64,0% 80,5% 72,7% 80,1% 71,2% 81,1% 90,4% 78,8% 79,8% 

6 77,3% 96,2% 82,2% 84,8% 88,5% 47,4% 67,6% 84,9% 82,2% 70,3% 83,3% 82,1% 86,4% 79,5% 

130 81,3% 89,7% 78,5% 88,2% 77,2% 65,9% 79,4% 69,4% 85,7% 73,3% 78,7% 88,9% 75,1% 79,3% 

156 91,6% 91,6% 80,6% 95,5% 67,9% 56,4% 73,9% 69,3% 88,6% 72,6% 73,9% 90,4% 78,2% 79,3% 

38 83,7% 93,9% 67,8% 86,9% 72,7% 62,4% 79,4% 78,5% 80,1% 59,8% 80,2% 91,6% 90,8% 79,1% 

22 86,0% 91,0% 74,9% 88,1% 90,6% 62,0% 71,6% 71,2% 79,1% 71,1% 88,8% 64,8% 83,9% 78,7% 

154 79,2% 90,7% 83,4% 87,8% 73,7% 59,6% 74,3% 67,4% 83,2% 70,8% 75,8% 92,6% 82,0% 78,5% 

42 63,0% 85,5% 60,2% 91,2% 70,5% 66,1% 71,7% 86,0% 91,1% 74,3% 74,4% 95,4% 89,9% 78,4% 

163 78,8% 86,5% 78,8% 83,4% 85,2% 60,1% 75,9% 78,3% 76,4% 76,0% 82,9% 89,3% 67,5% 78,4% 

3 76,5% 87,6% 81,2% 79,3% 86,3% 64,2% 67,3% 74,1% 83,0% 67,0% 84,3% 86,0% 79,0% 78,1% 
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134 79,8% 90,5% 75,8% 89,6% 73,1% 61,6% 76,1% 71,9% 86,6% 72,1% 74,8% 89,3% 71,8% 77,9% 

33 76,1% 93,0% 72,1% 77,0% 69,8% 72,7% 78,8% 70,9% 79,6% 72,7% 76,2% 87,7% 85,3% 77,8% 

2 82,9% 92,3% 84,8% 77,7% 80,7% 50,7% 72,1% 72,2% 79,5% 71,6% 85,5% 92,1% 68,2% 77,7% 

141 77,6% 89,4% 76,1% 89,2% 71,0% 60,8% 78,5% 73,3% 84,4% 72,1% 71,9% 90,4% 74,3% 77,6% 

127 77,2% 88,9% 73,7% 87,9% 74,7% 61,4% 76,7% 70,9% 84,2% 72,6% 74,7% 88,0% 77,9% 77,6% 

132 80,7% 91,4% 75,6% 89,2% 71,3% 50,0% 73,6% 69,3% 87,1% 69,2% 77,9% 91,4% 74,7% 77,0% 

14 87,7% 92,8% 78,4% 91,9% 73,6% 55,8% 59,0% 84,6% 71,7% 71,1% 68,3% 100,0% 66,2% 77,0% 

145 87,3% 87,6% 71,3% 75,6% 78,0% 60,3% 73,3% 63,0% 88,9% 73,8% 82,1% 83,4% 71,3% 76,6% 

157 92,6% 83,8% 76,7% 94,5% 62,4% 60,7% 72,6% 61,1% 85,2% 70,1% 68,1% 89,0% 72,0% 76,1% 

148 83,8% 93,9% 62,8% 82,3% 71,1% 61,9% 77,1% 62,6% 88,2% 65,8% 70,9% 84,9% 78,7% 75,7% 

12 44,3% 85,9% 66,7% 65,9% 94,2% 33,6% 82,6% 84,7% 95,0% 66,9% 80,9% 85,7% 92,9% 75,3% 

37 55,6% 82,3% 57,5% 87,6% 71,3% 63,2% 79,2% 82,4% 75,0% 73,9% 73,0% 92,8% 83,5% 75,2% 

90 82,2% 78,0% 94,7% 100,0% 83,2% 34,6% 60,6% 79,4% 71,4% 59,0% 82,5% 81,0% 69,8% 75,1% 

128 78,1% 87,9% 69,0% 85,3% 69,7% 60,1% 71,9% 66,4% 79,9% 67,7% 71,2% 85,7% 72,6% 74,3% 

133 76,0% 89,4% 72,7% 72,0% 76,4% 60,8% 65,3% 78,2% 83,4% 66,6% 68,0% 89,3% 65,5% 74,1% 

43 54,8% 90,7% 54,8% 95,6% 73,8% 57,7% 72,5% 84,9% 75,3% 60,2% 63,3% 60,0% 90,8% 71,9% 

44 45,9% 86,2% 57,1% 75,8% 67,0% 67,1% 62,2% 82,3% 89,5% 64,4% 64,4% 94,0% 71,8% 71,4% 

137 86,5% 74,1% 69,4% 70,2% 67,8% 64,0% 69,7% 66,2% 69,8% 67,0% 68,3% 72,5% 68,6% 70,3% 

122 51,9% 89,1% 57,5% 36,5% 82,8% 35,7% 81,5% 84,5% 95,0% 62,6% 83,3% 100,0% 47,7% 69,8% 

41 54,4% 82,6% 49,8% 85,8% 59,1% 48,2% 67,4% 68,6% 56,4% 69,7% 56,0% 82,9% 84,1% 66,5% 

129 70,4% 82,6% 65,5% 85,7% 49,7% 49,9% 43,0% 61,2% 87,2% 61,5% 41,4% 87,1% 76,1% 66,3% 

25 72,8% 76,6% 60,7% 81,4% 62,8% 54,5% 54,6% 57,9% 73,9% 56,2% 61,9% 77,4% 56,8% 65,2% 

 

˾͙͊ͤ͘ͼ͊ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ Wƻō Quality ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͙ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ ͙ ͔͔͔͙ͣͤ͒͗ͪ͊ͣΦ 

˹͙͔͗ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͒͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͙͘ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤͤ͡·͔ ͨͦ ͍͙ͦͪ͊ͫͭ͊ͤ͘Ό ͙ͪ͊ͤ͘ͼ· ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ Wƻō vǳŀƭƛty ͒͡Ύ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔ͣ͗͒ͯ 

͔͔͔͙ͣͤ͒͗ͪ͊ͣ ͙ ͙ͻ ͨͦ͒;͙͔ͤͤͤ·͙ͣ -  ˾ ͙ͫͯͤͦ͟ 14.  ˩ ͙ͫ͡ ͙ͫͭͦ͋͟͡ ͙͔ͤ͗ ͤͯ͡Ύ ς Ήͭͦ ͤ͊͘;͙ͭΣ ;ͭͦ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· ͦͼ͔͙͍ͤ͊Όͭ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ ͭͪͯ͒͊ ͙͔ͤ͗Σ ;͔ͣ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ·Φ ˩͙ͫ͡ ͍·΄͔ 

ͤͯ͡Ύ ς ͭ ͦ ͤ͊ͦ͋ͦͪͦͭΦ ˽͙ͦ͒ͨͫΈ ͟ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͙ͫͭͦ͋ͯ͟͡ ς Ήͭͦ ͙͔͙͒ͤͭͺ͙͊ͭͦͪ͟ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ όID ͟ ͙͙ͦͣͨ͊ͤύΦ ˤ ͙ͭ͊͋͡ͼ͔ ͙͔ͤ͗ - ́ ͙͊͋͡ͼ͊ 6 ς ͨ ͙͍͔͔ͪ͒ͤ· ͭͦ;ͤ·͔ ͒͊ͤͤ·͔ ͨͦ ͚͊͗͒ͦ͟ 

͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ς ͯ ;͙͊ͫͭͤͯ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΦ 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 14Φ ˾͙͊ͤ͘ͼ͊ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ Wƻō Quality ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔͔͔͙ͣͤ͒͗ͪ͊ͣ ˴̇ ͙ ͨͦ͒;͙͔ͤͤͤ·͙ͣΦ N=54 

 
 

͙́͊͋͡ͼ͊ 6. ˾ ͙͊ͤ͘ͼ͊ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔͔͔͙ͣͤ͒͗ͪ͊ͣ ˴̇ ͙ ͨͦ͒;͙͔ͤͤͤ·͙ͣΦ bҐ54 

ID 477 512 462 513 516 486 474 467 496 521 479 475 500 519 460 497 511 485 

ȴɘɐɑɔɓɋɓɎɋ -7,0% -6,4% -3,8% -3,6% -3,6% -3,5% -3,1% -2,8% -2,8% -2,7% -2,5% -2,5% -2,2% -2,1% -1,8% -1,7% -1,1% -0,5% 
                   

ID 484 465 481 510 472 483 491 490 515 463 482 459 503 476 501 522 514 517 

ȴɘɐɑɔɓɋɓɎɋ -0,3% -0,2% -0,2% 0,8% 1,0% 2,3% 2,4% 2,4% 2,4% 2,7% 2,7% 3,0% 3,0% 3,2% 3,3% 3,3% 3,4% 3,5% 
                   

ID 456 489 498 468 509 492 504 464 457 487 499 520 466 469 518 471 505 461 

ȴɘɐɑɔɓɋɓɎɋ 3,9% 4,3% 4,3% 4,3% 4,3% 4,6% 4,8% 5,2% 5,2% 5,5% 5,7% 5,9% 6,0% 7,0% 7,8% 8,2% 12,9% 19,6% 
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˴͔͙͙ͦͣͣͤͭ͊ͪ ͨͦ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͔ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 15. ˨ ͦ͡Ύ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͍ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· ͤͦͫΎͭ Ϧ˾͍ͦͦ͘·͔ ͦ;͙͟Ϧ 

˴͊͟ ͍͙͒ͤͦ ͙͘ ͎ͪ͊ͺ͙͊͟ ͙ ͙ͭ͊͋͡ͼ·Σ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· 11-ͭ ͙͟ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ ό20҈ύ ͤͦͫΎͭ ζ͍ͪͦͦ͘·͔ 

ͦ;͙͟η ͨͦ ͍ͨͦͦ͒ͯ ͍ͯͪͦͤΎ Wƻō vǳŀƭƛty ͙ͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΦ ˤ Ή͙ͭͻ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͻ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊ ͍ 

͔͙ͫͪ͒ͤͻ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͙ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ р҈ ͙ ͔͔͋ͦ͡. ˽͙ͪ;͔ͣ ͍ 

͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͻ ͫ ͙͔͙͒ͤͭͺ͙͙͊ͭͦͪ͊ͣ͟ рлр ͙ 461 ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͔͍ͨͪ·΄͔͊ͭ мл҈Σ ;ͭͦ 

ͦͤ͊͘;͔͊ͭ ͎ͦͪͦͣͤ·͚ ͪ͊ͪ͘·͍ ͍ ͙͙͙ͨͦͤͣ͊ͤ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͣͤͭͦͣ ͔ͪ͊͡Έ͚ͤͦ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͫ 

͔͙ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣΦ ˤ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͍͒ͯͻ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύͻ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· ͦͼ͔͙͍ͤ͊Όͭ 

͊͟;͔͍ͫͭͦ ͍͙͚ͯͫͦ͡ ͭͪͯ͒͊ ͔͔͋ͦ͡ ͎ͫͭͪͦͦΣ ;͔ͣ Ήͭͦ ͔͒͊͡Όͭ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ· ό͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͫ ID 477 

͙ рмнύ. ˤ тс҈ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͨͦ͊͘͟·͍͊Όͭ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͯΌ ͙͍ͫ͋͊͊ͤͫͪͦ͊ͤͤͦͫͭ͡Έ 

͔ͣ͗͒ͯ ͦͼ͔͙ͤ͊ͣ͟ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͙ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ Wƻō vǳŀƭƛǘy. 

ˤ͔͍ͨͪ·͔ ͫ нлмр ͎ͦ͒͊ ͙͔ͤ͒ͫ͟ ζ˾͍ͦͦ͘·ͻ ͦ;͍ͦ͟η ͙ͦͨͯͫͭͫ͡Ύ ͒ͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 20% (˾͙ͫͯͤͦ͟ 

15). ˿͙͔͙͔ͤ͗ͤ ͒ͦ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͤ͊͘;͔͙ͤΎΣ ͔͍͋ͯͫͦͤͦ͘͡Σ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͙͙͍ͨͦͭͤ͘·ͣ ͔ͣͦͣͤͭͦͣΣ 

ͦ͒ͤ͊ͦ͟ ͔͒͊͗ Ήͭͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤΣ ͨͦ ͔͙ͣͤͤΌ ͍͍͊ͭͦͪͦ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ 

͋ͦ͡Έ΄͙ͣΦ  

 

˴͙ͦͣͨ͊ͤΎͣΣ ͯ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͤ͊͋͡Ό͒͊ΌͭͫΎ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ·͔ ͙ͦͭ͡;͙Ύ ͍ ͦͼ͔͔ͤ͟Σ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͔΅͔ ͪ͊͘ ͍͙͔ͤͣ͊ͭ͡Έͤͦ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ ͍͔ͫͦ ͔ͣͫͭͦ ͤ͊ ͙͎͔͒͊ͪ͊ͣͣ ͦ͋΅͔͎ͦ 

͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ύ Wƻō Quality. ̂ 5 ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙͘ 11Σ ͍ͻͦ͒Ύ΅͙ͻ ͍ ͙͔ͤ͒ͫ͟ ζ˾͍ͦͦ͘·ͻ ͦ;͍ͦ͟ηΣ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ Job Quality ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤ ͙͔ͤ͗ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎΥ Ήͭͦ 

͙ͦͣͨ͊ͤ͟,͙ ͫ L5 461, 505, 518, 499, 466. ͔̉ͭ·͔ͪ ͙͘ 11 ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͫ ζ͍ͪͦͦ͘·͙ͣ ͦ;͙͊ͣ͟η ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͍ͻͦ͒Ύͭ ͍ ͙͙͚ͤ͗ͤ ͍͙͊ͪͭ͟͡Έ όнр҈ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͫ ͙͔ͤ͊ͣͤΈ΄͙ͣ 

ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ Job QualityύΥ Ήͭͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟: 461, 505, 518, 499. ˸͔͔͔ͤ͒͗ͣͤͭͯ Ή͙ͭͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙͙ͪͭ͟;͔͙ͫͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ͔͔͔ͨͪͫͣͦͭͪͭΈ ͍͔ͫͦ ͦͭͤͦ΄͔͙͔ͤ ͟ 

͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΌ ͔ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͺ͍͊ͭͦͪͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ͦͤͯ͡Όͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ˴̇Φ 

˭͍͙͙͊ͫͣͦͫͭΈ ͍ͯͪͦͤΎ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͦͭ ͪ͊ͫͻ͔͙ͦ͗͒ͤΎ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͙ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ ͙ ͔͔͔͙ͣͤ͒͗ͪ͊ͣΣ ͨͦ ͔͙ͣͤͤΌ ͍͍͊ͭͦͪͦ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͦ;͔͍͙͒ͤ͊Φ 

˸͔͔͔ͤ͒͗ͣͤͭΣ ͫ;͙ͭ͊Ό΅͙͚Σ ;ͭͦ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ· ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡· ͔͙ͭͣ ͙͙͡ ͙ͤ·͙ͣ ͺ͙͊ͭͦͪ͊ͣ͟ ͔ͤ ͙ͨͪ͊͒͟͡·͍͔͊ͭ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;͎ͤͦͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͙͙͚ͯͫ͡ ͒͡Ύ ͍·Ύ͍͔͙ͤ͡Ύ ͔ͪ͊͡Έͤ·͚ 

͙͊ͪͭͤ͟· ͙ ͔͙͙͔ͨͪ͒ͨͪͤͣ͊ͭ ͔ͤ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤ·͔ ͔͚͍͙͒ͫͭΎ ͨͦ ͪͦͫͭͯ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ͙ͣ ͭͪͯ͒͊Φ ˽ͦ͒ͦ͋ͤ͊Ύ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙Ύ ͔ͣͦ͗ͭ ͫ͊͒͟͡·͍͊ͭΈͫΎ ͍ 

͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΎͻΣ ͎͔͒ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͍ͨͪͦͦ͒ΎͭͫΎ ͔ͪ͒ͦ͟ ͙͙͡ ͔ͤ ͤ͊ ͔͎ͪͯ͡Ύ͚ͪͤͦ ͍͔ͦͫͤͦΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͨͦ ͙ͨͪ;͙͔ͤ ͔ͤ ͎ͨͦͤͦͦ͡ ͦͻ͍͊ͭ͊ ͺ͍͊ͭͦͪͦ͟Σ ͍͙͡ΎΌ΅͙ͻ ͤ͊ 

ͯ͒ ͍͔͍͔ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͍ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͙ͭ͊͟ͻ ͙͔͍͙͚ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Φ 

ˢ͍ͭͦͪ· ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͔͔ͪͦͣͤ͒ͯ͟Όͭ ͡Ό͋ͦͣͯ ͦͤͭ͊ͭͤͦͣͯ͟͟ ͼ͔ͤͭͪͯ ͍͙ͨͪͦͦ͒ͭΈ ͨͦ͒ͦ͋ͤ·͚ ͙͊ͤ͊͘͡ ͪ͊ͫͻ͔͙͚ͦ͗͒ͤ ͍͎͘͡Ύ͍͒ͦ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͙͘ 

͙͔͔ͫͫ͒ͯͣ͡·ͻ ͔͍͊ͫͨͭͦ͟Φ ̏ͭͦ ͍͊͗ͤͦ ͫ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͔͙͍͙ͦͪͪͭͪͦ͟͟͟ ͍͙͔͙͒ͤΎ ͙ ͦͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͣͤͭ͊ ˴̇ ͍ ͼ͔ͦͣ͡ ͟ ͪ͊͋ͦ;͔͚ ͔͔ͫͪ͒ ͍ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-ͼ͔͔ͤͭͪ ͙  ͦ͟ ͔ͭ͒͡Έͤ·ͣ 

͔͊ͫͨͭ͊ͣ͟Σ ͍͟͡Ό;͔͊ͣ·ͣ ͍ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Φ 
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˾͔͊͒͘͡ нΦ ˹͔ͦͭͦͪ͟·͔ ͙͙͊ͤ͊ͭ͡;͔͙͔ͫ͟ ͔ͫͪ͘·. 
˹͙͔͗ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͙͙͊ͤ͊ͭ͡;͔͙͔ͫ͟ ͔ͫͪ͘·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͨͦͯ͡;͔ͤ· ͫ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤͣ͘ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͙ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΦ ˤ͔ͫ ͔ͫͪ͘· ͙͔ͤ͗ 

͔͒͊͡ΌͭͫΎ ͤ͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͙ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟ ͙͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤ·ͻ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟Σ ͎͙͍ͫͪͯͨͨͪͦ͊ͤͤ·ͻ ͨͦ ͪ͊ ͙͘͡;ͤ·ͣ ͙ͨͪͤ͊͊ͣ͘͟. ˽ͦΉͭͦͣͯ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙ͨͦͤͣ͊ͭΈΣ ;ͭͦ ͒͊ͤͤ·͔ ͨͦ 

͔ͫͪ͊ͣ͘ ͎ͣͦͯͭ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭΈͫΎ ͨͦ͒ ͍͙͡Ύ͙͔ͤͣ ͚ͦ͒ͤͦ ͙͙͡ ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͟ͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͫ ͋ͦ͡Έ΄͙ͣ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦͣ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟. ˹͊ ͔ͭͯ͟΅͙͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͙͙͙͊ͤ͊ͭ͟͡ ˢ͔ͨͫ͟ ˣ͔͎ͪ ͫ;͙ͭ͊Όͭ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ·ͣ ͔͔͙ͨͪ͒ͯͨͪ͒ͭΈ ͦ͋ ΉͭͦͣΦ ˸· ͔͋ͯ͒ͣ ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͭ͡Έ ͙͍͔ͨͪ͊ͭ͟͡Έ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͍ ͔͒͊ͤͤͦ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͙͒ͦͫͭ;Έ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ 

͍͙ͨͦͦͭ͘͡ ͔͔͚͙ͨͪͭ ͟ ͙͊ͤ͊ͯ͘͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͔ͤ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟Σ ͊ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Φ ˽ͦ ͔͙ͣͤͤΌ ͙͙͍͊ͤ͊ͭͦ͟͡ ˢ͔ͨͫ͟ ˣ͔͎ͪΣ Ήͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͔͋ͯ͒ͭ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔ͨͦͫ͡ ͎ͭͦͦΣ ͊͟͟ 

͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ό͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ύ ͔ͫͭ͊ͤͭ ͋ͦ͡Έ΄͔ мллΦ ˽ͪ ͔͍͔͒ͫͭ͊ͤͤ͡·͔ ͙͔ͤ͗ ͙͙͊ͤ͊ͭ͡;͔͙͔ͫ͟ ͔ͫͪ͘· ͍ ͋ͦ͡Έ΄͔͚ ͔͔͙ͫͭͨͤ ͔ͪ ͔͔ͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ 

͍͙͙ͦͫͨͪͤͣ͊ͭΈΣ ͊͟͟ ͨͦ͒ͻͦ͒ ͟ ͙͊ͤ͊ͯ͘͡ ͒͡Ύ ͙ͨͦͫ͊͟ ͍͔͚ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͒͡Ύ ͯͯ͡;΄͔͙ͤΎ ͍ ͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤͦͣ ˴̇Σ ;͔ͣ ͟ ͦ͋΅͔͚ ͔͔ͭͤ͒ͤͼ͙͙ ͪ·ͤ͊͟Φ  

˨͙͙ͤ͊ͣ͊͟ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality ͙  ͔͎ͦ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ 

˹͙͔͗ ό˾͙ͫͯͤͦ͟ 16ύ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͊͡ ͙͙͒ͤ͊ͣ͊͟ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality ͫ нлму ͎ͦ͒͊Φ ˭ͤ͊;͔͙ͤΎ ͒ͦ нлму ͎ͦ͒͊ ͔ͤ ͙͍ͨͪͦ͒ΎͭͫΎ ͭ͊͟ ͊͟͟ ͍ ͙ͻ ͪ͊ͫ;͔͔ͭ ͔ͤ ͯ;͍͍͊ͫͭͦ͊͡ 

͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ηΣ ͍͔͒ͦ͋͊ͤͤ͡·͚ ͍ ͙͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͍ нлму ͎ͦ͒ͯΦ  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 16. ˨ ͙͙ͤ͊ͣ͊͟ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ WvΦ bҐ12427 

˴͊͟ ͣͦ͗ͤͦ ͍͙͔͒ͭΈ ͙͘ ͎ͪ͊ͺ͙͊͟Σ ͫ нлму ͨͦ нлнн ͎ͦ͒ ͤ͊͋͡Ό͒͊ͫ͡ Ύ ͪͦͫͭ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job 

Quality. ˤ нлнн ͎ͦ͒ͯ ͙͔ͤ͒ͫ͟ ͔͙͍ͨͪͦ͒ͣͦͤͫͭͪͪͦ͊͡ ͫ͊ͣ·͚ ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͪͦͫͭ ς н҈ ͙ 

͙͎͒ͦͫͭ ͔͎ͪͦͪ͒ͤͦͦ͟ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 85,9% ͘ ͊ ͍͔ͫ ͍͔ͪͣΎ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͙͔͍͙͚ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͫ 

нлмр ͎ͦ͒͊Φ  

ˤ нлно ͎ͦ͒ͯ ͙͔ͤ͒ͫ͟ Job Quality ͙͙ͫͤͫ͘͡Ύ ͤ͊ м҈Σ ͔͎ͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͍͙ͫͦͫͭ͊͡ ͦ84,9%. 

ˤ͙͡Ύ͙͔ͤ ͤ͊ ͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality ͙ͦ͊͊͘͟͡ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͍͔ͫ 

͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟·Φ ˤ нлно ͎ͦ͒ͯ ͍͔ͫ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟· ͔ͪͦͣ͟ ͎ͦ͒ͤͦͦ ͔͙͍͙ͨͪͦ͒ͣͦͤͫͭͪͪͦ͊͡ 

͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ͔ͪͯ͘͡Έ͙ͭ͊ͭ͊ͣ нлн2 ͎ͦ͒͊ (˾͙ͫͯͤͦ͟ 17). ˽͙ͪ;͔ͣ ͯ у 

͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ͙͘ мо ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͍͙ͫͦͫͭ͊ͦ͡ ͔͔͋ͦ͡ м҈Φ  

˹͙͊͋ͦ͡Έ΄͔ ͔ͨ ͔͙͔͊͒ͤ ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͯ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ζ͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ·ηΥ -2%, 

ζˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ ͍ ͨͪͦͼ͔ͫͫ·ηΥ -2,1%Σ ζˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύη: -мΣф҈Σ ζ͔͙͔̂ͣͤ 

ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ηΥ -мΣт҈Σ ζˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ηΥ -1,7%.  

˩͙͍͔͒ͤͫͭͤͤ·͚Σ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟Σ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ͍͔͙ͯ͡;͙ͦͫ͡Έ ς Ήͭͦ ζ˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ ͔͚ͪͦ͡ηΥ ҌлΣу҈Φ ˴͔ͦͣͨͦͤͤͭ· ζ˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘;ηΣ ζˢͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ ͍ 

͔͙͍͔ͦͭ͟͟͡͡ηΣ ζ˴͙͍͔ͦͪͨͦͪ͊ͭͤͦ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦη ͙ ζ˻ͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͫ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟η ͫͦͻ͙͙ͪ͊ͤ͡ ͍͙ͫͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͤ͊ ͙͋ͦͣ͘͟͡ ͟ нлнн ͎ͦ͒ͯ ͍ͯͪͦͤΎͻΦ 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 17Φ ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ Job Quality ͨ ͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ ͔ͪͯ͘͡Έ͙ͭ͊ͭ͊ͣ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ нлн2 ͎ ͦ͒͊Φ N=12427 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͙͙͙͒ͤ͊ͣ͟ ͨͦ ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·ͣ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΎͣ ͍ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ͻ Job Quality 

ͨͦ͊͊͘͟͡Σ ;ͭͦ ͙ͤ͊͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ͋͊͊͡͡ όͨͦ т-͋͊͡Έ͚ͤͦ ΄͔͊͟͡ύ ͙ͨͦ͊͊͘͟͡ 

͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΎΥ  

¶ ˻ͨ͊ͭ͊͡ ͭͪͯ͒͊ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ ͍ͯͪͦͤΌ ˤ͊΄͔͎ͦ ͨͪͦͺ͔͙͙ͫͫͦͤ͊ͣ͊͘͡ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ 

ˤ͊΄͔͚ ͪ͊͋ͦͭ· όрΣмо ͍ нлно ͎ͦ͒ͯΣ рΣоо ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ̂ ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͒͡Ύ ͊ͪ͟Έ͔͎ͪͤͦͦ ͪͦͫͭ͊ ͍͙ͤͯͭͪ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ όрΣрн ͍ нлно 

͎ͦ͒ͯΣ рΣтм ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ. 

¶ ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ͊ όрΣпф ͍ нлно ͎ͦ͒ͯΣ рΣст ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ˤ͊΄͔͚ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͍͔͎ͫ͒͊ ͍͔͒ͦͪΎΌͭ όрΣрр ͍ нлно ͎ͦ͒ͯΣ рΣтн ͍ нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

¶ ˤ· ͍͔͎ͫ͒͊ ͨͦͯ͡;͔͔͊ͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͭͦͣΣ ͔ͨͦͤ͘͡· ˤ͊΄͙ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͙͙͡ ͔ͤͭ ͫ 

͍͙͔ͦ͋ͦͫͤͦ͊ͤͣ Ή͎ͭͦͦ όрΣно ͍ нлно ͎ͦ͒ͯΣ рΣпл ͍  нлнн ͎ͦ͒ͯύ 

 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 18Φ ˿͍͔͙͔ͪ͊ͤͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality ͨ ͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͫ ͔ͪͯ͘͡Έ͙ͭ͊ͭ͊ͣ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ нлнн ͎ͦ͒͊Φ N=12427 

˹͊ ͙͔ͪͫͯͤ͟ ͔͍ͫ͊͡ ό˾͙ͫͯͤͦ͟ 18ύ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤͦ͡ ͍͔͙͔ͫͪ͊ͤͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality ͨͦ 

ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͫͦ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ͙ͣ нлн2 ͎ͦ͒͊Φ ˭ͤ͊;͙ͣ·͚ ͪͦͫͭ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ 

͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͭ ͦ͡Έͦ͟ ͍ ͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙ͭΎͻ ͎͍͚ͭͦͪͦͦ ͫͺ͔ͪ·Σ ͊ ͫͯ΅͔͍͔͔ͫͭͤͤͦ 

͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͍ ͙͎͍͊ͯͭͫͦͪͫͤͦ·ͻ ˴̇Φ ˤ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͻ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͙͔͙͙ͣͤͫ͘͡Έ ͔ͤ 

ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ όͫͭͪ͊ͻ͍͙͔ͦ͊ͤΣ ͙͋͊ͤ͟Σ ͔͔͙ͭͦͣͣͯͤ͊͟͟͡ͼ͙͙ύ ͙͙͡ ͦͫͭ͊ͦͫ͡Έ ͤ͊ ͔͔ͨͪ͗ͤͣ 

͍͔ͯͪͦͤ ͨͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ нлнн ͎ͦ͒ͦͣ ό͔͙ͣ͒ͼ͙͙͔ͤͫ͟ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙ ͙ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Σ 

͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎΌ΅͙͔ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ύ. 

˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔͙ͦͭͣͭͭΈΣ ;ͭͦ ͔͔͔ͫͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality ͨͦ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͣ 

ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ, ͔ͤͫͣͦͭͪΎ ͤ͊ ͋ͦ͡Έ΄͔ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͔͊ͤͭ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ, ͔ͣͦ͗ͭ 

͔͔ͦͨͪ͒͡ΎͭΈͫΎ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͙ͣ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦͣ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡ΎΌ΅͙ͻ ͒͊ͤͤͯΌ 

ͦͭͪ͊ͫ͡ΈΦ ˽ͦΉͭͦͣͯ ͔͒͊ͭ͡Έ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ ͤ͊͘;͙ͣ·͔ ͍·͍ͦ͒· ͦ ͙͊͟͟ͻ-͙͋ͦ͡ ͔ͪ͊͡Έͤ·ͻ 

͔͔ͭͤ͒ͤͼ͙Ύͻ ͍ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͙ͦͭͪ͊ͫ͡ ͍ ͤ͊ͫͭͦΎ΅͙͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͔͔͍͔͔ͨͪ͗͒ͪͣͤͤͦΦ 
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˾͙͊ͤ͘ͼ͊ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ Wƻō Quality ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔ͣ͗͒ͯ  ͔͙ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ ͙  ͣ ͔͔͔͙ͤ͒͗ͪ͊ͣ 

ˤ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͔ͣ ͔͔ͪ͊͒͘͡ ͋·͡ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤ ͙͊ͤ͊͘͡ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ· ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͦ͋΅͔͎ͦ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ Wƻō vǳŀƭity ͒͡Ύ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͔͔͙ͣͤ͒͗ͪ͊ͣ ͙ ͙͙ͫ͊ͣͣ ͔͙ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ. 

˭͔͒ͫΈ ͣ· ͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͣ Ήͭͦ ͔͔͋ͦ͡ ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦ ς ͭ ͦ ͔ͫͭΈ ͙͙͔ͨͪͦ͊ͤ͊ͪͯͣ͘͡ ͙ͪ͊ͤ͘ͼͯ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͙͘ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ Wƻō vǳŀƭƛty. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 19Φ ˨͙͎͊ͪ͊ͣͣ͊ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ· ͦͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ Wƻō vuality. N=12427 

˴͊͟ ͍͙͒ͤͦ ͙͘ ͎ͪ͊ͺ͙͊͟Σ ͪ͊ͫͻ͔͙ͦ͗͒ͤΎ ͍ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͙ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ 

3-ͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͻΣ ͺ͙ͦͪͣͪͯΌ΅͙ͻ ͦͼ͔ͤͯ͟ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌͭ 

͔͔͋ͦ͡ р҈Σ ͙ͨͪ;͔ͣ ͔͒ͫ͘Έ ͣ· ͦͨΎͭΈ ͎͍͙ͦͦͪͣ ͦ ζ͍ͪͦͦ͘·ͻ ͦ;͊͟ͻη ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ 

ς ͭͦ ͔ͫͭΈ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙Σ ͎ͦ͒͊͟ ͙ͦͤ ͦͼ͔͙͍ͤ͊Όͭ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟· ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͍͙͚ͯͫͦ͡ 

ͭͪͯ͒͊ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍·΄͔Σ ;͔ͣ ͙ͫ͊ͣ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ·Φ  

˭ͤ͊;͙͔ͭ͡Έͤ·͔ ͪ͊ͫͻ͔͙ͦ͗͒ͤΎ ͍·Ύ͍͔ͤ͡· ͍ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ͻΥ 

1. ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ 

2. ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ 

3. ͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ·  

˽͔͍ͪ·͔ ͍͒͊ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͔ͯ͗ ͙ͭͪ͊͒ͼ͙ͦͤͤͦΣ ͫ нлмт ͎ͦ͒͊ ͙͔ͣΌͭ ͙ͤ͊͋ͦ͡Έ΄͔͔ 

ͪ͊ͫͻ͔͙͔ͦ͗͒ͤ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻΦ ˻͒ͤ͊ͦ͟Σ ͪ͊ͪ͘·͍ ͍ нлно ͎ͦ͒ͯ ͔ͣ͗͒ͯ ͦͼ͔͙ͤ͊ͣ͟ 

͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͦ͊͊ͫ͘͟͡Ύ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·ͣ ͒͡Ύ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟Υ млΣп҈ ͒͡Ύ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ζ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟η ͙ тΣс҈ ͒͡Ύ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ 

ζˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘ΎηΦ ˴͔ͦͣͨͦͤͤͭ ζ͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ·η ͔ͭ͊͗͟ ͙ͭͪ͊͒ͼ͙ͦͤͤͦ ͙͔͔ͣͭ ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͪ͊ͪ͘·͍ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻΣ ͦ͒ͤ͊ͦ͟ ͍ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͻ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύͻ 

ͪ͊ͪ͘·͍ ͔ͤ ͔͍ͨͪ·΄͊͡ р҈Σ ͊ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͫ͡Ύ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤ 3%ς4%. 

˻͋΅͔͔ ͫͦͪ͊͟΅͔͙͔ͤ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͫ ζ͍ͪͦͦ͘·͙ͣ ͦ;͙͊ͣ͟ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦη Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͚͔ͪ͊ͤ͟ ͙͙͍ͨͦͭͤ͘·ͣ ͺ͊ͭͦͪͦͣ͟Σ ͦ͒ͤ͊ͦ͟ ͤ͊ ͪ͊ͪ͘·͍ ͍ͦ ͍͎͘͡Ύ͒͊ͻ ͙͔ͣͤͤͦ ͍ Ή͙ͭͻ 

͔ͭͪͻ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ͻ ͤͯ͗ͤͦ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ ͔ͦͫͦ͋ͦ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ. ˴ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ· ζ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟η ͙  ζ͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ·η ͨͦͯ͡;͙͡ ͙ͫ ͊·ͣ  ͔ͤ ͙͙͘͟  ͔ͦ ͼ͔ͤ͟ ͙ͦ ͭ 

͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ˴̇ όͫͣΦ ˾͔͊͒͘͡ мύΦ ˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͙͔ͣͤͤͦ ͍ Ή͙ͭͻ ͦ ͋͊ͫͭ͡Ύͻ ͯ  ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͍͙ͦͤ͊͘͟Όͭ ͔ͫͪΈ͔ͤ͘·͔ ͪ͊ͫͻ͔͙ͦ͗͒ͤΎ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻΦ ˽ͦͫͦ͟͡Έͯ͟ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͪ· 

͙ͨͪ ͔ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͘͟ ͔͙ͦͪͪͭͪͯ͟͟Ό΅͙ͻ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙͚ͭ ͙͙ͨͪͤͣ͊Όͭ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͍ ͭͦͣ ;͙͔ͫ͡ ͤ͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤ·ͻ ͔͙͚ͫͯ͗͒ͤ ς ͙ͣ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙ͨͦͤͣ͊ͭΈΣ ;ͭͦ ͙ͦͤ ͤ͊ ͫ͊ͣͦͣ 

͔͔͒͡ ͔ͤ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡ΎΌͭΣ ;ͭͦ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ· ͔͍ͤ͒ͦͦ͡Έͤ· ͯ͊͊ͤͤ͘͟·͙ͣ ͨ ͔͙͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͣ. 

ˤ ͙ͭ͊͋͡ͼ͔ ͙͔ͤ͗ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎ ͙ ͘ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͪ͊ͫͻ͔͙͔ͦ͗͒ͤ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦΣ ͨ ͦ ͦͭͦͪ͟·ͣ ͍͙ͫͦͫͭ͊ͦ͡ ͔͔͋ͦ͡ р҈ ό͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· 

͍ͦͨͪͦͫ·Σ ͎͔͒ ͦͼ͔ͤ͊͟ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͍·΄͔Σ ;͔ͣ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦύΦ ˭ͤ͊;͔͙͔ͤ ͍ ҈ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ͊ͤͦ ͊͟͟ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊ ͍ ͋͊͊͡͡ͻ ͔ͣ͗͒ͯ ͦͼ͔͙ͤ͊ͣ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͨͦ 

ͦͭͤͦ΄͔͙ͤΌ ͟ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ. 
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͙́͊͋͡ͼ͊ 7Φ ˽͔͔ͪ;͔ͤΈ ͍͔͔͙͚ͯͭͪ͗͒ͤ ͙͘ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͨͦ ͦͭͦͪ͟·ͣ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͍·΄͔ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ 

˴͔ͦͣͨͦͤͤͭ JOB QUALITY ͍͔͔͙͔̂ͭͪ͗͒ͤ ˾͙͊ͤ͘ͼ͊ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ 
͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ 
͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦ 

͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ˤ· ͍͙͙͔͒ͭΣ ;ͭͦ ˤ͊΄͙ ͔ͨͦͤ͘͡·͔ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͍ͦͨͦ͡΅͊ΌͭͫΎ ͍ ͙͗ͤ͘Έ 16,4% 

͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ˤ ˴̇ ͔͎ͪͯ͡Ύͪͤͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌͭͫΎ ˤ͊΄͙ͣ ͔͙͔ͣͤͤͣ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͯͯ͡;΄͙ͭΈ 12,7% 

͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ˤ· ͍͔͎ͫ͒͊ ͨͦͯ͡;͔͔͊ͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͭͦͣΣ ͔ͨͦͤ͘͡· ˤ͊΄͙ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͙͙͡ ͔ͤͭ ͫ ͍͙͔ͦ͋ͦͫͤͦ͊ͤͣ Ή͎ͭͦͦ 12,1% 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ˤ· ;͍͍͔͔ͯͫͭͯͭΣ ;ͭͦ ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͔ͦ͋͊͒͊ͭ͡ ͫͣ·ͫͦͣ͡ 11,3% 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ̂ ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͒͡Ύ ͊ͪ͟Έ͔͎ͪͤͦͦ ͪͦͫͭ͊ ͍͙ͤͯͭͪ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 11,0% 

ˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ ˤ ͔ͭ;͔͙͔ͤ ͔ͣͫΎͼ͊ ˤ· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͊ͭΈ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͋ͯ͒ͯ΅͔͚ ͔͙͙ͨͪͣ ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͔ͭͯ͟΅͙ͻ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ 8,1% 

ˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ ͍ ͨͪͦͼ͔ͫͫ· ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙͍͔͍͔ͨͪͭͫͭͯͭ ͨͪͦΎ͍͔͙͔ͤ͡ ͙͙ͤͼ͙͙͍͊ͭ· 7,2% 

͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͪ͊ͤͦͦ͋ͪ͊ͤ͊͘͘ 7,1% 

͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ͊ 6,9% 

ˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ ˤ͊΄͙ ͙͔͙͒ͦͫͭ͗ͤΎ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊͋ͦͭ· ͨͦͯ͡;͊Όͭ ͚͔͒ͦͫͭͦͤͦ ͙͙͔ͨͪͤ͊ͤ͘ ό͙ͨͦͣͣͦ ͚͊ͪ͊͋ͦͭͤͦ͘ ͨ ͊ͭ͡·) 6,7% 

ˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ ˻ͨ͊ͭ͊͡ ͭͪͯ͒͊ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ ͍ͯͪͦͤΌ ˤ͊΄͔͎ͦ ͨͪͦͺ͔͙͙ͫͫͦͤ͊ͣ͊͘͡ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ˤ͊΄͔͚ ͪ͊͋ͦͭ· 6,5% 

ˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ ͍ ͨͪͦͼ͔ͫͫ· ˤ͊΄͔͚ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͍͔͎ͫ͒͊ ͍͔͒ͦͪΎΌͭ 6,2% 

͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͭ͡ ͙͔ͤͭ͊ͣ͟͡ ͟ ͊ͫͫͤ͡·͔ ͨͪͦ͒ͯͭ͟· 5,7% 

͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· ˤ· ͫ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡ ;͊ͫͭͦ ͔͙͔͒ͭͫ͡Έ ͎͒ͪͯ ͫ ͎͒ͪͯͦͣ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·͙ͣ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙Ύ͙ͣΣ ͍͔ͫͭͪ;͊Ό΅͙͙ͣͫΎ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭ 5,7% 

͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍͔͎ͫ͒͊ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭ ͔ͣͪ· ͙ͨͪ ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ͗͊ͦ͋͡ ͦͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 5,2% 

͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍͔͎ͫ͒͊ ;͔ͫͭͤ͊ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡ 5,1% 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͔͔ͭͪ͋ͯͭ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤ·ͻ ͍͔ͯͣͫͭͤͤ·ͻ ͙͙͚ͯͫ͡ ͒͡Ύ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·ͻ ͊͒͊͘; 5,0% 

 

http://www.apexberg.ru/
mailto:jq@apexberg.ru
https://t.me/apexberg


37 
www.apexberg.ru  |  jq@apexberg.ru  |  https://t.me/apexberg  

˻ͼ͔ͤ͊͟ Job Quality ͍  ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͙  ͨͦ ͊͡ ͦ ͔ͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ 

˭͍͙͙͊ͫͣͦͫͭΈ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͦͭ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ 

˹͙͔͗ ό˾͙ͫͯͤͦ͟ 20ύ ͨͦ͊͊ͤ͘͟ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ ͙͊ͤ͊͊͘͡ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͼ͔͙ͤ͟ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͦͭ 

͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͒͡Ύ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͦͭ нл ͒ͦ п0 ͡ ͔ͭΦ ˻͔ͨͪ͊ͭͦͪ· Ή͎ͭͦͦ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌͭ 82% 

ͦͭ ͍͔ͫͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙ͨͪͤΎ͙͡ ͯ;͙͔͊ͫͭ ͍ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡. 

ˤ нл23Σ ͊͟͟ ͙ ͍ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙͔ ͎ͦ͒· ͔͙͍ͨͪͦͫ͗͊͡Όͭ ͫΎ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ ͤ͊ 4-5% ͍ 

͙͔͍͔ͤͭͪ͊͡ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͦͭ нл ͒ͦ 28 ͡ ͔ͭ όͤ͊ Ήͭͦͭ ͍͚ͦͪ͊ͫͭͤͦ͘ ͙͔͍ͤͭͪ͊͡ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͦͦͦ͟͡ 

42҈ ͍͔ͫͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦύ ͙ ͔ͨͦͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔  ͔͙ͦ͋͊ͤ͟͡Ύ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤ 84% - 85% ͍ 

͙͔͍͔ͤͭͪ͊͡ ͍ͦͪ͊ͫͭͦ͘ ͍ ͦͭ 29 ͒ͦ п0 ͔ͭ͡Φ ˹͔ͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔͙ͦͭͣͭͭΈΣ ;ͭͦ ͒ͦ нлмф 

͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Wv ͦͭ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ 

͍͍ͦͭͫͯͭͫͭͦ͊͊͡Σ ͊ ͍ нлнл ͙ нлнм ͎ ͦ͒͊ͻ ͋·͊͡Σ ͤͦ ͔͔͔ͣͤ Ύͪͦ͟ ͍·͔ͪ͊͗ͤͤ͊Ύ. 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 20. ˻ ͼ͔ͤ͊͟ Wƻō vǳŀƭƛǘȅ ͔͙ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘ bҐ12427 

 

 ˿ͯ;͔ͭͦͣ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ 5 ͔ͭ͡ ͍͚ͦͪ͊ͫͭͤͦ͘ ͍ͫͦͫͭ͊ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͔ͣͤΎ͔ͭͫΎ ͍ 

ͫͭͦͪͦͤͯ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΎ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘Σ ͔͔͔ͣͤ͒͗ͣͤͭͯ ˴̇ ͤͯ͗ͤͦ ͔͋ͯ͒ͭ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ 

͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ ͔ͭ͊ͦ͟ ͔ͪ͊ͤͦ͘ ͦͭͤͦ΄͔͙͔ͤ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͎ͪ͊ͤͦͦ͘ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘Σ ͨͦͫͦ͟͡Έͯ͟ 

͔ͣͪ·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔͚ͫ;͊ͫ ͔͙͙ͨͪ͒ͨͪͤͣ͊Όͭ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-ͼ͔ͤͭͪ· ͒͡Ύ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΎ 

͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͔ͤ ͙͒ͺͺ͔͔ͪͤͼ͙͍ͪͦ͊ͤ· ͨͦ ͍ͦͪ͊ͫͭͯ͘Φ  

 ˭͊ ͍͙͙ͫͣͦͫͭΈ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͦͭ ͨͦ͊͡ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ 

˹͙͔͗ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͊͡ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ͊  ͫͦͼ͔͙ͤ͊ͣ͟ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job Quality 

ͣͯ͗;͙͙ͤ͊ͣ ͙ ͔͗ͤ΅͙͙ͤ͊ͣ ό˾͙ͫͯͤͦ͟ 21). 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 21Φ ˻ͼ͔ͤ͊͟ Job Quality ͍  ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͨͦ͊͡ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ N=12427 

 

˾͊ ͫͻ͔͙͔ͦ͗͒ͤ ͍ ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͙ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ 

͔͗ͤ΅͙͙ͤ͊ͣ ͙ ͣͯ͗;͙͙ͤ͊ͣΣ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͋·ͦ͡ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·ͣ ό͔͔͋ͦ͡ о҈ύ ͍ 

нлмр ͎ͦ͒ͯΣ ͟ нл19 ͎ͦ͒ͯ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͙ͫ;͔ͦ͘͡Φ ˤ нлно ͎ͦ͒ͯ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊ ͍ 

ͦͼ͔ͤ͊͟ͻ ͔ͣ͗͒ͯ ͣͯ͗;͙͙ͤ͊ͣ ͙ ͔͗ͤ΅͙͙ͤ͊ͣ ͔ͤ ͤ͊͘;͙ͣ͊ΎΦ  
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˭͍͙͙͊ͫͣͦͫͭΈ ͦͼ͔͙ͤ͟ Job Quality ͙  ͔͎ͦ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͦͭ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ 

˹͙͔͗ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͊͡ ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͦ͋΅͔͚ ͦͼ͔͙ͤ͟ Wƻō vǳŀƭity ͦͭ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ ˾͙ͫͯͤͦ͟ 22 ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͦ͋΅͔͚ ͦͼ͔͙ͤ͟Σ ͊ ˾͙ͫͯͤͦ͟ 23 ς 

͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͣͨͦͤͤͭͦ͟ ͦͭ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ ˴̇Φ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 22Φ ˻ͼ͔ͤ͊͟ Job Quality ͍  ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͫͭ͊͗͊ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ N=12427 

͔̆͊ͪ͊ͭͪ͟ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͦͭ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· 

͍ нлно ͎ͦ͒ͯ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͙͔͙ͣͤͫ͘͡Ύ ͨͦ ͦͭͤͦ΄͔͙ͤΌ ͟ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ 

͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͻ ͔ͭ͡Φ  

˴͊͟ ͍͙͒ͤͦ ͙͘ ͎ͪ͊ͺ͙͊͟ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦ͋΅͔͎ͦ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Job QualityΣ ͍͔ͯͪͦͤΈ 

͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͫͦ ͔ͫͭ͊͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͔͔ͣͤ о-ͻ ͔ͣͫΎͼ͔͍ 

(͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͤ͊ ͙ͫͨ·͔ͭ͊ͭ͡Έͤͦͣ ͔ͫͪͦ͟ύ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤ·ͣΦ ˭͔͊ͭͣ 

ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͒ͦ ͍ͯͪͦͤΎ ур҈ - урΣп҈ ͍ ͙͔͒͊ͨ͊ͦͤ͘ ͫͭ͊͗͊ ͦͭ о 

͔ͣͫΎͼ͔͍ ͒ͦ н ͔ͭ͡ ͙ ͔΅͔ ͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͫͦ ͔ͫͭ͊͗ͣ ͔͔͋ͦ͡ 

н ͔ͭ͡Φ ˸͙͙ͤͣ͊͡Έ͔ͤͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͤ͊ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͫ ͙ͤ͊͋ͦ͡Έ΄͙ͣ 

͔ͫͭ͊͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ·Φ  

˹͔ͫͣͦͭͪΎ ͤ͊ ͭͦΣ ;ͭͦ ͻ͔͊ͪ͊ͭͪ͟ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͙͔͙ͣͤͫ͘͡ΎΣ 

ͦ͋ͦ͋΅͔͙͔ͤ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͙͔͍͙͚ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͊͘ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙͔ ͎ͦ͒· 

͙͍͔ͨͦ͒ͭ͊͊ͭ͟͡ ͟ ͍͊͗ͤͦͣͯ ͍·͍ͦ͒ͯΣ ͦͭͦͪ͟· ͚ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ς Ήͭͦ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦͫͭΈ ͒ ͙ͺͺ͔͔ͪͤͼ͙͊ͼ͙͙ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙͚ͭ ͨͦ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΌ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͫͭ͊͗͊ ͙ͻ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˴͊͟ ͙͙ͣͤͣͯͣΣ ͍ ˴̇ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ 

͔͔͋ͦ͡ ζ͔͔ͭͪͨͭͤͦη ͙ͦͭͤͦͫͭΈͫΎ ͟ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊ͣ͟ ͫͦ ͔ͫͭ͊͗ͣ ͔͔͋ͦ͡ 1-н ͔ͭ͡Φ ͔̇ͤͤͦͫͭΈ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ ͨͦ ͔͔ͣͪ ͪͦͫͭ͊ ͔͎ͦ ͫͭ͊͗͊ ͔͍͋ͯͫͦͤͦ͘͡ ͔ͪ͊ͫͭͭΦ ˹ͦ ͍͔͔ͣͫͭ ͫ Ή͙ͭͣ ͔ͨ͊͒͊ͭ 

͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͍͙ͯͫͦ͡Ύ͙ͣ ͭͪͯ͒͊Σ ;ͭͦ ͔͎͙͍ͤ͊ͭͤͦ ͔ͣͦ͗ͭ ͍͙ͨͦ͡ΎͭΈ ͤ ͔͊ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ ͙ͻ ͦͭͭͦ͟ ͙͘ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟. ˣ͔͔ͦ͡ ͔͔ͪͦ͘͟ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ 

͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͤ͊ ͔͔ͪͯ͋͗ о-͎ͦ ͔ͣͫΎͼ͊ ͪ͊͋ͦͭ·, ͍͔ͪͦΎͭͤͦ, ͍·͍͊ͤͦ͘ ͍͔͊ͪ͘΄͔͙͔ͤͣ ͙ͫͨ·͔ͭ͊ͭ͡Έ͎ͤͦͦ ͫͪͦ͊͟Σ ͍·ͻͦ͒͊ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ ͙͘ ζ͎͙͋͊ͦͨͪ͡Ύ͚ͭͤͦη ͔ͫͪ͒· 

͍͙ͤ͊ͫͭ͊ͤ;͔͍ͫͭ͊  ͋͟ ͔͔ͦ͡ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έ͚ͤͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ  ͙͋ ͔͔ͦ͡ ͎͚ͫͭͪͦͦ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͒ ͔͚͍͙͚ͫͭ ͫͦ ͫͭͦͪͦͤ· ͔͔͔͍ͣͤ͒͗ͪͦΦ  

˩͙ͫ͡ ͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͭΈ ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ Wƻō Quality ͦ ͭ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ - ͭ ͦ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͍·͍ͦ͒·Υ 

1. ˽ͦ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ͔ͭͯ͟΅͔͎ͦ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͣͦ͗ͤͦ ͫ͊͊ͭ͘͟ΈΣ ;ͭͦ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍͒͊ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͔ͤ ͔͒ ͙ͣͦͤͫͭͪͪͯΌͭ  ͔͙ͨ͊͒ͤΎ ͍͔͔ͣͫͭ ͫ ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ς Ήͭͦ 

͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟· ζ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟η ͙  ζ˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘;η. ˽ ͙ͪ;͔ͣ ͔͙͚ͨͦͫ͒ͤ͡ ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭ ͪͦͫͭ ͫ ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ  

2. ˹͙͊͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ ͫ ͪͦͫͭͦͣ ͫͭ͊͗͊ ͨͦ͊͘͟·͍͊Όͭ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟·Υ ζ˴͙͍͔ͦͪͨͦͪ͊ͭͤͦ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦη - 5,7҈Σ ζ˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ ͔͚ͪͦ͡η - 4,9%, ζ͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ 

͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟η - 4Σу҈Φ ˻;͔͍͙͒ͤͦΣ ;ͭͦ ͙͔ͣͤͤͦ ͍ Ή͙ͭͻ ͦ͋͊ͫͭ͡Ύͻ ͙͙ͦ͗͒͊ͤΎ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ͦͪ͊ͫͭ͊͘Όͭ ͫ ͪͦͫͭͦͣ ͙ͻ ͫͭ͊͗͊ ͙ ͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ζ͊͟͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͔ͯͫͭͪͦͤͦη 

͍͙͔͚͍͙͔͊ͣͦ͒ͫͭ͘ ͍͙ͤͯͭͪ ˴̇Σ ͔ͣ͗͒ͯ ˴̇ ͙ ͔ͫͣ͗ͤ·͙ͣ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύ͙ͣ ͙ ͔ͣ͗͒ͯ ˴̇ ͙ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Φ ˽͙ͪ ͍͙͙ͦͭͫͯͭͫͭ ͤ͊ ͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟ ͯͯ͡;΄͔͙͚ͤ ͍ ˴̇ ͍  Ή͙ͭͻ ͦ͋͊ͫͭ͡Ύͻ 

͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ Ή͙ͭͻ ͦ͋͊ͫͭ͡Ύͻ ͒ͦ͗ͤ͊͡ ͙ͫͤ͗͊ͭΈͫΎΦ  
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 23Φ ˭͍͙͙͊ͫͣͦͫͭΈ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ Job Quality ͦ ͭ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ. N=12427 
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˭͍͙͙͊ͫͣͦͫͭΈ Job Quality ͦ ͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 

ˤ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ͣ ͍͊͒͊͊ͫ͘͡Ύ ͍ͦͨͪͦͫ ͦ ͔͔͙ͫͭͨͤ ͙͍͙ͨͪͫͯͭͫͭΎ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ ͔͎ͯ͒͊ͤͤͦͦ͡ ͔͙ͪ͗ͣ͊Φ ˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ύ ͔͊ͤͭ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 

ͫ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͙͔ͤ͗ ό˾͙ͫͯͤͦ͟ 24). ˿͔͙ͪ͒ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤͤ͡·ͻ ͨΎ͙ͭ ͔͙͍ͪ͗ͣͦ ͫͦ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ·ͣ ͦͭͪ·͍ͦͣ ͔ͨͪͦ͋͊͒͊͡Όͭ ͍͒͊Υ ζ˽͙ͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͍͔ͫ 

͍͔ͪͣΎ ͍ ͦͺ͙ͫͤͦͣ ͔͙͔ͪ͗ͣη - пс҈ ͙ ζ˽͙ͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͍͔ͫ ͍͔ͪͣΎ ͤ͊ ͔͔ͯ͒͊ͤ͟͡η - ор҈Φ ˽ͦ ͔͊ͤͭ͊ͣ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͙͘ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤͤ͡·ͻ ͨΎ͙ͭ ͔͙͍ͪ͗ͣͦ ͋·͡ 

ͪ͊ͫͫ;͙ͭ͊ͤ ͦ͋΅͙͚ ͙͔ͤ͒ͫ͟ Job QualityΦ ˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡· ͤ͊ ͙͎͔͒͊ͪ͊ͣͣ ͙͔ͤ͗ ό˾͙ͫͯͤͦ͟ 25). 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 24Φ ˾͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͔͙ͪ͗ͣ͊ͣ ͪ͊͋ͦͭ· 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 25Φ ˭ͤ͊;͔͙͔ͤ Job Quality ͍  ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ. N=12427 

 

˴͊͟ ͍͙͒ͤͦ ͙͘ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ·Σ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͙ͻ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͦͺ͙ͫͤͦͣ ͙͙͡ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͍ ͦͺ͙ͫͤͦͣ ͔͙ͪ͗ͣ͊ͻ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͔ͤ ͙ͦͭ͡;͔͊ͭͫΎ. 

́͊ ͔͗͟ ͔ͤ ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·ͻ ͙ͦͭ͡;͙͚ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͙͙ͪ͗ͣ͊ͣΣ ͍ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͙͍͔ͨͪͫͯͭͫͭͯͭ ͔ͯ͒͊ͤͤ͡·͚ ͔͙ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˽͙ͪ ΉͭͦͣΣ ͍͙͒ͤ· ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·͔ ͙ͪ͊͘͡;͙Ύ 

͔ͣ͗͒ͯ ͔͔ͨͪ;͙͔ͫͤͤ͡·͙ͣ ͍͒ͯͣΎ ͎͙ͪͯͨͨ͊ͣ ͔͙͍ͪ͗ͣͦΦ ˤ͊͗ͤͦ ͔͙ͦͭͣͭͭΈΣ ;ͭͦ Ή͙ͭ ͙ͪ͊͘͡;͙Ύ ͨͪͦΎ͍͙͙ͫ͡Έ ͭͦ͡Έͦ͟ ͯ сл҈ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ς ͯ ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟Φ ˽ͦΉͭͦͣͯ ͔͒͊ͭ͡Έ ͍·͍ͦ͒· ͦ 

ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͙͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͟ ͤ͊ ͔ͯ͒͊ͤͤͦͣ͡ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͍͔͎ͫ͒͊ ͔͔͔ͣͤ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡·Σ ;͔ͣ ͙ͻ ͦͺ͙ͫͤ·͔ ͔͎͙ͦ͟͡͡Σ ͔͔͍͔͔ͨͪ͗͒ͪͣͤͤͦΗ ˽ͦ ͔͙ͣͤͤΌ ͍͍͊ͭͦͪͦ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΣ ͍͔͔͊͗ͤ 

͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ ͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤ·͔ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͙Σ ͔͙ͫ͡ ͔ͫͭΈ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·͔ ͙ͪ͊͘͡;͙Ύ ͒͡Ύ ͦͺ͙ͫͤ·ͻ ͙ ͔ͯ͒͊ͤͤ͡·ͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭΈ ͙ ͯͫͭͪ͊ͤΎͭΈ ͙ͨͪ;͙ͤͯ Ή͙ͭͻ 

͙ͪ͊͘͡;͙͚Φ  

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͨͦ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͣ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ͊͊͘͟͡ ͫͻͦ͗ͯΌ ͙͊ͪͭͤͯ͟ ͨͦ;͙ͭ ͨͦ ͍͔ͫͣ 

͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ - ͘ ͤ͊;͔͙ͤΎ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ ͒͡Ύ ͦͺ͙͎ͫͤͦͦ ͙͙͡ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͦͺ͙͎ͫͤͦͦ ͔͙͍ͪ͗ͣͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͙ͦͭ͡;͊ΌͭͫΎ ͔ͤͤ͊͘;͙͔ͭ͡ΈͤͦΦ ˹ͦ ͔ͫͭΈ 

ͫͯ΅͔͍͔͔ͫͭͤͤͦ ͙ͦͭ͡;͙͔ ͫ ͔͙͙ͪ͗ͣ͊ͣΣ ͍ ͦͭͦͪ͟·ͻ ;͊ͫͭΈ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͙͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͟ ͨ ͍ͪͦͦ͒Ύͭ ͍ ͯ ͔͒͊ͤͤͦͣ͡ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭ. 
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˽͙ͪ ͒͊͡Έ͔͚ͤ΄͔ͣ ͙͔͊ͤ͊͘͡ ͍͊ͭͦͪ· ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍͔͙ͫ͡ ͨΎͭΈ ͙ͫͻͦ͒ͤ·ͻ ͔͙͍ͪ͗ͣͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͟ ͍͒ͯͣΥ ζ˻ͺ͙ͫͤ·͚ ͙͙͡ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͦͺ͙ͫͤ·͚ ͔͙ͪ͗ͣη ͙ ζ˾͔͙͗ͣ ͫ 

͙͍͙͔ͨͪͫͯͭͫͭͣ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤͦ ͚͙͒ͦ͡ ͔͚ͯ͒͊ͤͤͦ͡ ͪ͊͋ͦͭ·ηΦ ˭ͤ͊;͔͙ͤΎ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ ͙ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͣ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΎͣ ͋·͙͡ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ͊ͤ· ͊͟͟ ͔͔͍͍͔ͫͪ͒ͤ͘΄͔ͤͤ·͔ ͫ ͯ;͔ͭͦͣ 

͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͤ͊ ͭͦͣ ͙͙͡ ͙ͤͦͣ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ·Φ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͣ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ ό˾͙ͫͯͤͦ͟ 26ύ ͨͦ͊͊͘͟͡ ͤ͊͘;͙ͣ·͔ ͙ͦͭ͡;͙Ύ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͙͙ͪ͗ͣ͊ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ т 

͙͘ мо ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ͻΥ ζ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ηΣ ζ͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ηΣ ζˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘ΎηΣ ζ͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ·ηΣ ζˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ ͍ 

ͨͪͦͼ͔ͫͫ·ηΣ ζ͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ηΣ ζˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ηΦ ˮ͔ͣͤͤͦ Ή͙ͭ ͔ͫͣΈ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ ͍ ͙ͤ͊͋ͦ͡Έ΄͔͚ ͔͔͙ͫͭͨͤ ͍͙ͨͦ͡Ύ͙͡ ͤ͊ ͙ͪ͊͘͡;͙͔ ͍ ͦ͋΅͔ͣ ͙͔͔ͤ͒ͫ͟ Job Quality 

͒͡Ύ ͦͺ͙͎ͫͤͦͦ ͙ ͔͎ͯ͒͊ͤͤͦͦ͡ ͔͙͍ͪ͗ͣͦ ͪ͊͋ͦͭ·Φ  

˾͙ͫͯͤͦ͟ 26Φ ˭ͤ͊;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟ Job Quality ͍  ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ. N=12427 

 

ˤ ͙ͭ͊͋͡ͼ͔ ͙͔ͤ͗ ό͙́͊͋͡ͼ͊ 7ύ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤ· ͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΎͣ ͍ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤͤ·ͻ т ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ͻ Job QualityΣ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· 

͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΦ ˽ͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΌ ͋͊͡ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ͊ͤ ͔͔͍͍͔ͫͪ͒ͤ͘΄͔ͤͤͦΣ ͫ ͯ;͔ͭͦͣ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͔͊ͤͭ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͨͦ ͊͗͒ͦͣͯ͟ ͙͘ ͨΎ͙ͭ ͙ͫͻͦ͒ͤ·ͻ ͔͙͍ͪ͗ͣͦ ͪ͊͋ͦͭ·Σ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͤͤ͘·ͻ ͍ ͔ͦͨͪͦͫΦ 

ˢ͍ͭͦͪ· ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͔͔ͪͦͣͤ͒ͯ͟Όͭ ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͤ͊ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ ͙ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΎͣ ͍ ͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤ·ͻ ˴̇ ͫ ͭͦ;͙ ͔͙ͪͤ͘Ύ 

͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΦ ̏ͭͦ ͍͙ͨͦͦͭ͘͡ ͙͍ͫͨ͊ͤͪͦ͊ͭ͡Έ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·͔ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͔ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎ ͨͦ ͯͯ͡;΄͔͙ͤΌ ͔ͭͻ ͙͙͡ ͙ͤ·ͻ ͺ͍͊ͭͦͪͦ͟ ͒͡Ύ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟Σ 

ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͙ͻ ͍ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤͦͣ͡ ͔͙͔ͪ͗ͣΦ  
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͙́͊͋͡ͼ͊ 8. ˿ ͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ ͍͔͔͙ͯͭͪ͗͒ͤΎͣ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ. N=12427 

˴͔ͦͣͨͦͤͤͭ JQ ͍͔͔͙͔̂ͭͪ͗͒ͤ ˽ͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͙͙͡ 
͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ 
͍ ͦͺ͙ͫͤͦͣ 
͔͙͔ͪ͗ͣ 

ˣͦ͡Έ΄͊Ύ 
;͊ͫͭΈ 
͍͔͔͙ͪͣͤ 
͙͙͡ 

ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ 
ͤ͊ 

͔͔ͯ͒͊ͤ͟͡ 

͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ 
͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 

ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͭ͡ ͙͔ͤͭ͊ͣ͟͡ ͊ͫͫͤ͟͡·͔ ͨͪͦ͒ͯͭ͟· 5,88 5,65 

ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͔͙͍͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊ͭ ͍ͫΎ͘Έ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡Σ ;ͭͦ͋· ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͊ͭͯ͊͟͡ΈͤͯΌ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ͋ ͙ͻ ͔ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭΎͻ 5,95 5,70 

ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭ͘ ͨͦͯ͡;͔ͤͤͯΌ ͦͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΣ ;ͭͦ͋· ͍ͨͦ·͙ͫͭΈ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙ ͎ͯͫͯ͡ 5,91 5,68 

ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍͔͎ͫ͒͊ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭ ͔ͣͪ· ͙ͨͪ ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ͗͊ͦ͋͡ ͦͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 6,09 5,83 

ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͯ;͙ͭͫΎ ͍ͪ͊ͫͨͦͤ͊͊ͭ͘Έ Ϧ͙͎ͫͤ͊͡·Ϧ ͦͭ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡Σ ͤ͊ ͍͙͙ͦͫͤͦ͊ͤ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͔͚ ͤ͊͒ͦ ;ͭͦ-ͭͦ ͔ͣͤΎͭΈ 5,84 5,57 

͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ 
͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ 

ˤ ˴̇ ͔͎ͪͯ͡Ύͪͤͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌͭͫΎ ˤ͊΄͙ͣ ͔͙͔ͣͤͤͣ ͦ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͯͯ͡;΄͙ͭΈ 5,47 5,16 

ˤ· ͍͔͎ͫ͒͊ ͨͦͯ͡;͔͔͊ͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͭͦͣΣ ͔ͨͦͤ͘͡· ˤ͊΄͙ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͙͙͡ ͔ͤͭ ͫ ͍͙͔ͦ͋ͦͫͤͦ͊ͤͣ Ή͎ͭͦͦ 5,39 5,04 

ˤ· ͍͙͙͔͒ͭΣ ;ͭͦ ˤ͊΄͙ ͔ͨͦͤ͘͡·͔ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͍ͦͨͦ͡΅͊ΌͭͫΎ ͍ ͙͗ͤ͘Έ 5,20 4,87 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ 
͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ 

̂ ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͒͡Ύ ͊ͪ͟Έ͔͎ͪͤͦͦ ͪͦͫͭ͊ ͍͙ͤͯͭͪ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 5,69 5,34 

ˤ· ;͍͍͔͔ͯͫͭͯͭΣ ;ͭͦ ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͔ͦ͋͊͒͊ͭ͡ ͫͣ·ͫͦͣ͡ 5,98 5,85 

ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͔͔ͭͪ͋ͯͭ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤ·ͻ ͍͔ͯͣͫͭͤͤ·ͻ ͙͙͚ͯͫ͡ ͒͡Ύ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·ͻ ͊͒͊͘; 6,14 6,01 

͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ 
ͪ͊͋ͦͭ· 

ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͪ͊ͤͦͦ͋ͪ͊ͤ͊͘͘ 5,31 5,15 

ˤ͊΄͊ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ͊ 5,56 5,41 

ˤ· ͫ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡ ;͊ͫͭͦ ͔͙͔͒ͭͫ͡Έ ͎͒ͪͯ ͫ ͎͒ͪͯͦͣ ͙͔͔ͤͭͪͫͤ·͙ͣ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙Ύ͙ͣΣ ͍͔ͫͭͪ;͊Ό΅͙͙ͣͫΎ ͍ ͍͊΄͔͚ ͔ͪ͊͋ͦͭ 6,27 5,65 

ˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ ͍ 
ͨͪͦͼ͔ͫͫ· 

̂ ˤ͊ͫ ͔ͫͭΈ ͔͙͔͗͊ͤ͡ ͙ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͨͪͦΎ͍͡ΎͭΈ ͙͙ͤͼ͙͙͍͊ͭͯ 5,70 5,48 

ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙͍͔͍͔ͨͪͭͫͭͯͭ ͨͪͦΎ͍͔͙͔ͤ͡ ͙͙ͤͼ͙͙͍͊ͭ· 5,99 5,73 

ˤ͊΄͔͚ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙ ͍͔͎ͫ͒͊ ͍͔͒ͦͪΎΌͭ 5,66 5,42 

͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ 
͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 

ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͙͔͙͔͙͍͚ͤͭͦͦͪͤͭͪͦ͊ͤͤͦ͟͡ 6,15 5,94 

ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍͔͎ͫ͒͊ ;͔ͫͭͤ͊ ͫ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡ 5,99 5,69 

ˤ͊΄͊ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͍͔͎ͫ͒͊ ;͔ͫͭͤ͊ ͫͦ ͍͙͙ͫͦͣ ͙͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊ͣ͟ 5,99 5,86 

ˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘Σ ;ͭͦ ͙ ͊͟͟ ͤͯ͗ͤͦ ͔͒͊ͭ͡Έ ͒͡Ύ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͔͙͙ͨͪͣ 6,52 6,30 

ˤ· ͻͦͪͦ΄ͦ ͙͔͔ͨͦͤͣ͊ͭΣ ͊͟͟ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͔͊ͭͫΎ ˤ͊΄͊ ͊ͪ͊͋ͦͭͤ͊͘Ύ ͨ͊ͭ͊͡ ͙ ͔͙ͨͪͣΎ ͊͘ ͔ͣͫΎͼ 6,12 5,96 

ˤ ͔ͭ;͔͙͔ͤ ͔ͣͫΎͼ͊ ˤ· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͪ͊ͫͫ;͙ͭ·͍͊ͭΈ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͋ͯ͒ͯ΅͔͚ ͔͙͙ͨͪͣ ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͔ͭͯ͟΅͙ͻ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ 5,75 5,45 

˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ˤ͊΄͔͚ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έ͚ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤͦ ͍͙͡ΎΌͭ ͤ͊ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ˤ͊΄͔͚ ͔͙͙ͨͪͣ 6,29 6,06 

˻ͨ͊ͭ͊͡ ͭͪͯ͒͊ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ ͍ͯͪͦͤΌ ˤ͊΄͔͎ͦ ͨͪͦͺ͔͙͙ͫͫͦͤ͊ͣ͊͘͡ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͣ ˤ͊΄͔͚ ͪ͊͋ͦͭ· 5,27 4,97 

ˤ͊΄͙ ͙͔͙͒ͦͫͭ͗ͤΎ ͙ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͪ͊͋ͦͭ· ͨͦͯ͡;͊Όͭ ͚͔͒ͦͫͭͦͤͦ ͙͙͔ͨͪͤ͊ͤ͘ ό͙ͨͦͣͣͦ ͚͊ͪ͊͋ͦͭͤͦ͘ ͨ͊ͭ͡· ͙ ͔͙͙ͨͪͣύ 5,51 5,21 
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˻ͼ͔ͤ͊͟ ͍ͯͪͦͤΎ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 

˹͊;͙ͤ͊Ύ ͫ нлнн ͎ͦ͒͊ ͍ ͔͎͙ͣͭͦ͒ͦͦ͡Ό ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍͔͒ͦ͋͊ͤ͡· ͍ͦͨͪͦͫ·Σ ͍ͫΎ͊ͤͤ͘·͔ ͫ ͦ͡Ύ͡ΈͤͦͫͭΈΌ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊ ͨͦ ͦͭͤͦ΄͔͙ͤΌ ͟ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-ͼ͔ͤͭͪͯΦ ˻͍͚ͫͤͦͤͦ ͍ͦͨͪͦͫ 

͒͡Ύ ͪ͊ͫ;͔ͭ͊ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ όeNPS) ͫͺ͙͍ͦͪͣͯͪͦ͊ͤ͡ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͣ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Υ ζͼ˻͔͙͔ͤͭ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡Σ ͍͊ͦ͊͟͟ ͍͔ͪͦΎͭͤͦͫͭΈΣ ;ͭͦ ·ʕ ͔͔͔͔ͨͦͪͦͣͤ͒ͯͭ͟ 

ˤ͊΄ ͦͤͭ͊ͭͤ͟͟·͚ ͼ͔ͤͭͪ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͔ͣͫͭ͊ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͍͙ͫͦͣ ͒ͪͯ͘ΈΎͣ ͙ ͤ͊ͦͣ͘͟·ͣΚ ˽͍ͦͫͭ͊Έ͔ͭ ͦͼ͔ͤͯ͟ ͦͭ 0 ͒ ͦ млΣ ͎͔͒ 0 ς ͤ ͙ ͙ͨͪ ͙͊͟͟ͻ ͍͙ͯͫͦ͡Ύͻ ͔ͤ ͋ͯ͒ͯ ͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͭ͟ΈΣ 

10 ς ͦ ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͔͔ͨͦͪͦͣͤ͒ͯ͟Ό ό͙͙͡ ͔ͯ͗ ͔ͤͦ͒ͤͦͪ͊ͭͤͦ͟ Ήͭͦ ͔͒͊͡͡ύηΦ 

ˤ ͙ͭ͊͋͡ͼ͔ ͙͔ͤ͗ ό͙́͊͋͡ͼ͊ 9ύ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤͦ ͔͔͔͙͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͤ͊ ͒͊ͤͤ·͚ ͍ͦͨͪͦͫ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΦ ˹͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ύ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͔ͨͦͫͭͪͦͤ ͙͔ͤ͒ͫ͟ 

ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ˴̇ όeNPS) ͟ ͊͟ ͪ͊ͤͦͫͭ͘Έ ͔ͣ͗͒ͯ ͦͼ͔͙ͤ͊ͣ͟ ζ͔͍ͨͪͦͣͦͯͭͪͦη όͦͼ͔͙ͤ͟ ф ͙ млύ ͙ ͔͍͒ͭͪ͊ͭͦͪͦ͟ όͦͼ͔͙ͤ͟ ͦͭ 0 ͒ ͦ сύ. s ͋ͫͦ͡Ό͔ͭͤͦ ͘ ͤ͊;͔͙͔ͤ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ 

eNPS ͍ нлно ͎ͦ͒ͯ ͍͙ͫͦͫͭ͊ͦ͡ 28% (˾͙ͫͯͤͦ͟ 28)Φ ˽ͦ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΌ ͫ нлнн ͎ͦ͒ͦͣ ͙͔ͤ͒ͫ͟ ͙͙ͫͤͫ͘͡Ύ ͤ͊ ф҈Φ ̂;͙ͭ·͍͊Ύ ͻͦͪͦ΄ͯΌ ͔ͦͪͪ͟͡Ύͼ͙Ό ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ eNPS ͫ ͙͔ͤ͒ͫͦͣ͟ 

Job QualityΣ ͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ eNPS ͤ ͊ ͯ͊͊ͤͤͯ͘͟Ό ͍͔͙͡;͙ͤͯ ͍͔ͨͦͤ͡ ͦ͋ΆΎ͙ͫͤͣͦΦ 

͙́͊͋͡ͼ͊ 9. ˾ ͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 2023. N=12426 

˻ͼ͔ͤ͊͟ ˨ͦ͡Ύ ͦ ͼ͔͙ͤ͟ ͍  ͦ͋΅͔ͣ ͦ͋Ά͔͔ͣ 

0 3% 

1 2% 

2 2% 

3 3% 

4 3% 

5 8% 

6 5% 

7 11% 

8 14% 

9 10% 

10 40% 
 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 27Φ ˮ͔ͤ͒ͫ͟ eNPS ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ 2022. N=9784 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 28. ˮ ͔ͤ͒ͫ͟ eNPS ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ нлноΦ N=12426 

 

˽ͦ ͎͙͙͊ͤ͊ͦ͡ ͫͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ Job QualityΣ ͍ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͦͭ;͔ͭ͊ ͎͍͔ͨͦ͒ͦͭͦͤ͊͡ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ͊Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ͔ͪ͊͡Έͤ·͚ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͟ ς ͭͦ ͔ͫͭΈ ͍͙ͫͪ͊ͤͭΈ 

͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͍͔͎ͫͦͦ ˴̇ ͫ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ͙ͣ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟. ˹͙͔͗ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͊͡ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ͊ ό˾͙ͫͯͤͦ͟ 29ύΣ ͤ͊ ͦͭͦͪͦ͟  ͚͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗ͤͦ ͔͔͔͙͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ 

ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ eNPS ͚͊͗͒ͦ͟ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͯ;͍͍͍͊ͫͭͦ͊΄͔͚ ͍ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Φ ˴͚͊͗͒ͦ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ ͙͍͔ͨͪͫͦͤ ͍͚ͫͦ ID. ˾͔͙͔͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͨͦ ͎͙͙ͦͪͦͤͭ͊͘͡ 

͔ͤͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͫ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͔͋ͤ;͙͎ͣ͊ͪͤ͊͟Φ ˻ͤͦ ͦͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͦ͡ ͍ ͍͔͍͙͙ͫͦͦͭͭͫͭ ͫ ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͔ͤͦͣͪ͊ L5 ς ͙  ͭͦ͡Έͦ͟ ͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͣͦ͗ͤͦ ͋·ͦ͡ ͔͎ͦ͟͡ ͦͭ·ͫ͊ͭ͟Έ 

ͤ͊ ͎ͪ͊ͺ͙͔͟ ͍ͫͦΌ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟ΌΦ ˨͡Ύ ͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΎ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έ͔ͤͦ ͔͙͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡ ͍͔ͫͪͻͯ ͍͙ͤ͘Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͦ͋ͦͤ͊͘;͔ͤͦ ͍ ͍͔͍͙͙ͫͦͦͭͭͫͭ ͫ ͍͔ͯͪͦͤͣ eNPS 

͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟-ͯ;͙͊ͫͭͤ͊͟Φ 
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˾͙ͫͯͤͦ͟ 29. s ͙ͤ͊͘͡ ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘ ͤ͊͘;͔͙͚ͤ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ Ŝbt{  ς ʕ ˿˩ ̂̉ˢ˿́˹ˮ˴ˮ ˮ˿˿˶˩˨˻ˤˢ˹ˮ̒. N=55 
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˶ͦΎ͡ΈͤͦͫͭΈ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͫͭ͊͗͊ ͙ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 

˹͙͔͗ ͤ͊ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ͊ͻ ͨͦ͊͊ͤ͘͟· ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͙͔ͤ͒ͫ͊͟ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ eNPS ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ (˾͙ͫͯͤͦ͟ 30ύ ͙ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· 

͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ (˾͙ͫͯͤͦ͟ 31). 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 30. ˻ ͼ͔ͤ͊͟ eNPS ͍  ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ·Φ N=12427 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 31Φ ˻ͼ͔ͤ͊͟ eNPS ͍  ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ·. N=12427 

 

͔̆͊ͪ͊ͭͪ͟ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͨͦ ͍͒ͯͣ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·ͣ ͔ͫͪ͊ͣ͘ ͍ͨͦͭͦͪΎ͔ͭ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΦ ˿ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ· ς ͦ͡Ύ͡ΈͤͦͫͭΈ 

͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͙ͻ ͍ ͦͺ͙ͫͤͦͣ ͙͙͡ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͦͺ͙ͫͤͦͣ ͔͙ͪ͗ͣ͊ͻ ͍·΄͔Σ ;͔ͣ ͦ͡Ύ͡ΈͤͦͫͭΈ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͍ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͙͍͔ͨͪͫͯͭͫͭͯͭ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ͊Ύ 

͒ͦ͡Ύ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͤ͊ ͔͔ͯ͒͊ͤ͟͡Φ ˻͒ͤ͊ͦ͟ ͙ ͔͒ͫ͘Έ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͎͍ͦͦͦͪͯ͟Σ ;ͭͦ ͭ͊͊͟Ύ ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͨͪͦΎ͍͙͊ͫ͡Έ ͭͦ͡Έͦ͟ ͯ сл҈ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟Φ ˤ пл҈ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ ͍͔ͯͪͦͤΈ 

͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͦͺ͙ͫͤ·ͻ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭͫΎ ͤ͊ ͭ͊ͦͣ͟ ͔͗ ͙͙͡ ͔͔͋ͦ͡ ͙ͤͦͣ͘͟ ͯ ͍͔ͪͦͤΣ ;͔ͣ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͙ͻ ͤ͊ ͔͔ͯ͒͊ͤ͟͡Φ 

˿ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ς ͣ ͙͊ͫͣ͊͟͡Έ͔ͤͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͤ͊͋͡Ό͔͒͊ͭͫΎ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ς ͤ ͍͙ͦ;͍ͦ͟Σ ͊ ͙͙ͣͤͣ͊͡Έ͔ͤͦ ͯ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͫͦ ͔ͫͭ͊͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͔͋ͦ͡ 

о ͔ͭ͡Φ  

˿͍͔͍͔ͦͦͭͭͫͭͤͤͦΣ ͍·͍ͦ͒·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͣ ͦ͗ͤͦ ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ ͙ͫͻͦ͒Ύ ͙͘ ͙͊ͤ͊͊͘͡ ͍͒ͯͻ ͙͍͔͔ͨͪ͒ͤͤ·ͻ ͍·΄͔ ͔͔͔͙͚ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͋ͯ͒ͯͭ ͎͙͊ͤ͊ͦ͡;ͤ·͙ͣΦ ˤ ͦͤͭ͊ͭͤ͟͟·ͻ ͼ͔ͤͭͪ͊ͻ ͔͋ͯ͒ͭ 

͔ͨͦͤ͊͘͡ ͙͒ͺͺ͔͔ͪͤͼ͙͊ͼ͙Ύ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙͚ͭ ͨͦ ͪͦͫͭͯ ͍͔͍͔͙ͯ͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡ ͊͟͟ ͫ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͫͭ͊͗͊ ͪ͊͋ͦͭ· ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊͟Σ ͭ͊͟ ͫ ͭͦ;͙͟ ͔͙ͪͤ͘Ύ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͪ͊͋ͦͭ·Φ 
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˨͡Ύ ͔ͭͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍͙͙ͨͦͫͭ͊͡ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͦͭ 0 ͒ ͦ сΣ ф ͙͙͡ млΣ ͍͊͒͊͊ͫ͘͡Ύ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͚ ͍ͦͨͪͦͫ ͦ ͙ͨͪ;͙ͤ͊ͻΣ ͨͦ ͦͭͦͪ͟·ͣ ͙ͦͤ ͎͍ͦͭͦ· ͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͭ͟Έ ͙͙͡ ͔ͤ 

͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͭ͟Έ ͍͚ͫͦ ˴̇ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͔ͣͫͭ͊ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˴͊͗͒·͚ ͯ;͙͊ͫͭͤ͟ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͦͭ;͔ͭ͊ ͨͦͯ͡;͙͡ ͍͔ͦͭͭ· ͍͙ͫͦͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͤ͊ Ήͭͦͭ 

͍ͦͨͪͦͫ ͒͡Ύ ͔͒ͭ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͙͊ͤ͊͊͘͡ ͙ ͙͍͙ͨ͊ͤͪͦ͊ͤ͡Ύ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙͚ͭ ͨͦ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘ΌΦ ˤ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͦ͋΅͔͎ͦ ͦͭ;͔ͭ͊ ͣ· ͍͟͡Ό;͔͊ͣ ͭͦ͡Έͦ͟ ͦ͋͊͊͟͡ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·ͻ ͍ͫͦ͡ ͙͘ 

͍͔͍ͦͭͭͦ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ˴̇Φ ˾͙ͫͯͤͦ͟ 32 ς ͦ ͍͔ͭͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͍͙͍ͨͦͫͭ͊΄͙ͻ ͦͼ͔ͤͯ͟ ͦͭ 0 ͒ ͦ сΣ ˾͙ͫͯͤͦ͟ 33 ς ͦ ͍͔ͭͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦΣ ͍͙͍ͨͦͫͭ͊΄͙ͻ ͦͼ͔ͤͯ͟ ф ͙͙͡ млΦ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 32. ˻ ͋͊ͦ͟͡ ͍ͫͦ͡ ͙͘ ͍͔͍ͦͭͭͦ ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ - ͒ ͔͍ͭͪ͊ͭͦͪͦ͟ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 33Φ ˻͋͊ͦ͟͡ ͍ͫͦ͡ ͙͘ ͍͔͍ͦͭͭͦ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ - ͨ ͔͍ͪͦͣͦͯͭͪͦ 

 
  

http://www.apexberg.ru/
mailto:jq@apexberg.ru
https://t.me/apexberg


47 
www.apexberg.ru  |  jq@apexberg.ru  |  https://t.me/apexberg  

˾͔͊͒͘͡ 3. ˨ ͔͙ͭ͊͊͘͡ͼ͙Ύ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ͣ͟ Job Quality 

˽ͪͦͪ͊͘;ͤͦͫͭΈ ͼ͔͔͚͡ ͙ ͊͒͊͘; 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 34. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟  ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 35Φ ˢ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 36. ˻ ͼ͔͙ͤ͟ ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 37Φ ˥ͦͪͦ͒ ͊ͫ  ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙  ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

˿͔ͣͦͤͫ͟͡ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

́ͦͣͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 38Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 

 

 92,5% 

 90,7% 

 94,5% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 39. ˻ ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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˴͙͍͔ͦͪͨͦͪ͊ͭͤͦ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͦ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 40. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 41. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 42. ˻ ͼ͔ͤ͟ ͙ͦ ͔͍ͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 43Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

ˮͪͯͭͫ͟͟ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

́ͦͣͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 44Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 82,6% 

 78,9% 

 81,4% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 45Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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˴ͦͤͺ͙ͭ͟͡ ͔͚ͪͦ͡ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 46. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 47. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 48Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 49Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

˿͔ͣͦͤͫ͟͡ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

́ͦͣͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 50Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 
ͨͦ ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 
84,7% 

 
87,5% 

 83,6% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 51Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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˻ͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͫ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 52. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 53. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 54Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 55Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

ˮͪͯͭͫ͟͟ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

̂ͺ͊ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 56Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 91,5% 

 90,7% 

 95,4% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 57Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͔͍ͤͭͦ͟͡ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 58. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 59. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 60Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 61Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

˿͔ͣͦͤͫ͟͡ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

́ͦͣͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 62Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 83,2% 

 85,3% 

 81,2% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 63Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 

 

http://www.apexberg.ru/
mailto:jq@apexberg.ru
https://t.me/apexberg


52 
www.apexberg.ru  |  jq@apexberg.ru  |  https://t.me/apexberg  

͔͙͔̂ͣͤ ͫ͡·΄͊ͭΈ ͙͍ͫͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 64. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 65. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 66Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 67Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

˩͔͙͎͊ͭͪͤ͋ͯͪ͟ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

́ͦͣͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 68Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 74,3% 

 73,5% 

 73,8% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 69Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͒͡Ύ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 70. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 71. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 72Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 73Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

˩͔͡ͼ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

́ͦͣͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 74Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 83,7% 

 83,8% 

 76,0% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 75Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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͍̂͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭ ͦͭ ͪ͊͋ͦͭ· 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 76. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 77. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 78Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 79Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

˩͔͙͎͊ͭͪͤ͋ͯͪ͟ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

́ͦͣͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 80Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 79,2% 

 81,0% 

 67,9% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 81Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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ˮ͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ· ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 82. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 83. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 84Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 85Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

˩͔͡ͼ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

˹͍͙͙ͦͦͫ͋ͪͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 86Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 89,6% 

 88,1% 

 89,4% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 87Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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ˤ͍͔ͦ͡;͔ͤͤͦͫͭΈ ͍ ͨͪͦͼ͔ͫͫ· 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 88. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 89. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 90Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 91Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

ˮͪͯͭͫ͟͟ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

́ͦͣͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 92Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 81,1% 

 82,0% 

 86,6% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 93Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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͔̉ͫͭͤͦͫͭΈ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 94. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 95. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 96Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 97Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

ˮͪͯͭͫ͟͟ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

́ͦͣͫ͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 98Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͨͦ 
ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 84,9% 

 87,6% 

 88,0% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 99Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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ˢͭͣͦͫͺ͔ͪ͊ ͍ ͔͙͍͔ͦͭ͟͟͡͡ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 100. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 101. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 102Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 103Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

˩͔͡ͼ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 

 

ˢ͔͎͊͒ͣͦͪͦ͒ͦ͟͟ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 104Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 
ͨͦ ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 93,0% 

 94,4% 

 94,6% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 105Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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ˤ͎͔͙͔ͦͤ͊ͪ͊͗͒ͤ͘ 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 106. ˿ ͔͙͚ͪ͒ͤ ͋͊͡͡  ͍ͯ ͍͔͔͙ͭͪ͗͒ͤΎͻ ͟ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊ ͙  ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 107. s ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͊͟ ͨͦ ͦͭͪ͊ͫ͡Ύͣ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͟ ͨͪͦ΄ͦͣͯ͡ ͎ͦ͒ͯ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 108Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͙ͪ͊͘͡;͎ͤͦͦ ͨͦ͊͡ 

 

˾͙ͫͯͤͦ͟ 109Φ ˥ͦͪͦ͒͊ ͫ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͙ͣ ͙ ͫ͊ͣ·ͣ ͙͙ͤͣ͘͟ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤͣ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ 

˸͙͊ͫͣͯͣ͟ 

 

˩͔͙͎͊ͭͪͤ͋ͯͪ͟ 

˸͙͙ͤͣͯͣ 
 

ˣ͙͎͔ͦͪͫͦ͋ͫ͟͡ 

 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 110Φ ˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ 
ͨͦ ͫͭͪ͊ͤ͊ͣ ς ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ 
͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ 
 

 82,9% 

 80,1% 

 78,6% 

 ˾͙ͫͯͤͦ͟ 111Φ ˻ͼ͔͙ͤ͟ ͨͦ ͔ͦͣͨͦͤͤͭͯ͟ ͙ͨͪ ͪ͊ͤͦͣ͘ ͔͙͔ͪ͗ͣ ͪ͊͋ͦͭ· ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ 
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˭͊͟͡Ό;͔͙͔ͤ 
˸· ͋͊͡ ͎͙ͦ͒͊ͪͣ ͍͔ͫ ͦͤͭ͊ͭ͟͟-ͼ͔ ͤͭͪ·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͯ;͍͍͙͊ͫͭͦ͊͡ ͍ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͙͎ͨͪ͊͡΄͔͊ͣ ͙͔͙͙ͨͪͫͦ͒ͤͭΈͫΎ ͟ Ήͭͦͣͯ ͙ ͎͙͒ͪͯͣ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ͙ͣ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡Φ  

ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ζˢ͔ͨͫ͟ ˣ͔͎ͪη 

˴͙ͦͣͨ͊ͤΎ ˢ͔ͨͫ͟ ˣ͔͎ͪ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟ ͫ нллс ͎ͦ͒͊ ͙ ͙͊ͫͯ͗͊͘͡͡ ͔ͪͨͯͭ͊ͼ͙Ό ͍·͚ͫͦͦ͊ͫͫͤͦ͟͟͡ ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͚ͤͦ ͙͎͍͚ͦͤͫ͊ͭͤͦͦ͟͡ ͙ 

͔͙͎͍͚ͭͪͤͤͦͦ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ˾͙͙ͦͫͫΣ ͤͦ ͙ ͍ ͫͭͪ͊ͤ͊ͻ ˿˹˥Φ 

˭͊ ͫ;͔ͭ ͺ͙͍͙ͦͯͫͪͦ͊ͤ͟Ύ ͤ͊΄͔͎ͦ ͙͔͋ͤͫ͊͘ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟ ˴ͦͤͭ͊ͭ͟-͔͍̇ͤͭͪͦ ͙ ͙͔͎ͤͭͫͦͦ͟͟͡ ͙͍͙ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡Ύ ͣ· ͦ;͔ͤΈ ͻͦͪͦ΄ͦ ͙͔ͨͦͤͣ͊ͣ ͔͎͙ͫͭͪ͊ͭ;͔͙͔ͫ͟ ͊͒͊͘;͙ ͙ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ 

˴ͦͤͭ͊ͭ͟-͔͍̇ͤͭͪͦ ͍ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ΎͻΣ ͫͭͪͯͭͯͪͯ͟ ͙ ͍ͫͦͫͭ͊ͤ·͔ Ή͔͔ͣͤͭ͡· ˴ͦͤͭ͊ͭ͟-͔͍̇ͤͭͪͦΣ ͙ͻ ͍͙͔͚͍͙͔͊ͣͦ͒ͫͭ͘Σ ͍ͦͣͦ͗ͤ͘·͔ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· ͙ ͨͦ͒ͻͦ͒· ͟ 

͙͙ͦͨͭͣ͊͘ͼ͙͙ ͨͪͦͼ͔͍ͫͫͦ ͙ ͊ͭͪ͊ͭ͘Φ 

˹͊΄͙ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͙ ͦͨ·ͭ ͍ ͫͦ;͔͙͙ͭ͊ͤ ͫ ͍͙͙͊ͭͦͪͫͣ͟ ͔͙͙ͣͭͦ͒͊ͣ͟ ͙ ͨͦ͒ͻ͙ͦ͒͊ͣ ͟ ͙͊ͤ͊ͯ͘͡ ͙ ͙͙ͦͨͭͣ͊͘ͼ͙͙ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌͭ ͤ͊ͣ ͎͙͍͊ͪ͊ͤͭͪͦ͊ͭΈ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ͙ͤ͊ͣ 

͎ͯͫͯ͡ ͙ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙͚ͫ͟ ͙͔ͨͦͦ͗ͭ͡͡Έͤ·͚ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ ͦͭ ͙͔͔͙ͨͪͣͤͤΎ ˭͊͊͘͟;͙͙͊ͣ͟ ͤ͊΄͙ͻ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͚Φ 

˴͔͙͍ͦͭ͟͡͡ ˢ͔ͨͫ͟ ˣ͔͎ͪ ͙ͫͦͫͭͦͭ ͙͘ ͨͪͦͺ͔͙͍ͫͫͦͤ͊ͦ͡Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͙͙ͦ͒ͤͣ ͙͘ ͔͍ͨͪ·ͻ ͍ ˾͙͙ͦͫͫ ͙ ˿˹˥ ͤ͊;͙͊͡ ͙͊ͤͣ͊ͭ͘ΈͫΎ ͍͙ͦͨͪͦͫ͊ͣ Call ͔͍̇ͤͭͪͦ ͙ ͍ ͤ͊ͫͭͦΎ΅͔͔ ͍͔ͪͣΎ 

͙͔ͣΌͭ ͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͦͨ·ͭΣ ͊͟͟ ͍ ͙͙ͫͦ͒͊ͤ͘Σ ͭ͊͟ ͙ ͍ ͍͔͙͙ͯͨͪ͊ͤ͡ ͙ ͍͙͙͙ͪ͊ͭ͘ Call ͙ ˴ͦͤͭ͊ͭ͟-͔͍̇ͤͭͪͦΦ ˸· ͨͦͫͭͦΎͤͤͦ ͔͙ͫͭͪͣͣͫΎ ͟ ͍͔ͫͦͪ΄͔͍͍͙ͤͫͭͦ͊ͤΌ ͤ͊΄͙ͻ ͙͚ͤ͊ͤ͘ ͙ 

͍ͤ͊·͍ͦ͟Φ ˸· ͔ͭ͊͗͟ ͙͍͔͔ͨͪ͊ͣ͟͡ ͟ ͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ;͔͍ͫͭͯ ͍͔͒ͯ΅͙ͻ ͔ͫͨͼ͙͙͍͊ͫͭͦ͡ ͍ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͔ͨͪͫͦͤ͊͊͡Σ ͙ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͘͟ ͙͔͋ͤͫ͘-ͨͪͦͼ͔͍ͫͫͦΣ ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡;͔͙ͫ͟ͻ ͙ 

͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤ·ͻ ͔ͪ΄͔͙͚ͤ ͒͡Ύ Call ͙  ˴ͦͤ ͭ͊ͭ͟-͔͍̇ͤͭͪͦΦ 

˹͊΄͙͙ͣ ͙͔͙ͤͭ͊ͣ͟͡ Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ͙͘ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͔͚ͦͭͪ͊ͫ͡ ͔͒Ύ͔ͭ͡Έ͙ͤͦͫͭΦ ˸· ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ ͊͟͟ ͫ ͪͯͨͤ͟·͙ͣΣ ͭ͊͟ ͙ ͫ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͙͙ͣ ˴ͦͤͭ͊ͭ͟-͔͙̇ͤͭͪ͊ͣΣ 

͙͎͍͊ͯͭͫͦͪͫͤͦ·͙ͣ ͙ ͙͍ͦͪͨͦͪ͊ͭͤ͟·͙ͣΣ ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͙ͣ ͙ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͙͙ͫͣ͟Φ  

      
   

 
 

 
 

   
 

 

   
    

 
 

     
    

˿ ͍͔͙͔ͯ͊͗ͤͣΣ ͦͣ͊ͤ͒͊͟ ˢ͔ͨͫ͟ ˣ͔͎ͪΦ              ˸͍ͦͫ͊͟Σ ͔͊ͨͪ͡Έ 2023 ͎ Φ 
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