
 
ДОГОВОР №________ 

на оказание информационно-консультационных услуг 

г. Москва «__» _________ 2023 года 

 
Общество с ограниченной ответственностью «АПЕКС БЕРГ Контакт-Центр Консалтинг» (ООО «АПЕКС БЕРГ»), 
именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Зельдина Олега Мариковича, 
действующего на основании Устава, и _____________________________________________, именуемое в дальнейшем 
«Заказчик», в лице ___________________________________, действующего на основании 
_________________________, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор на оказание 
информационно-консультационных услуг (далее - Договор) о нижеследующем. 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать информационно-консультационные услуги сотрудникам 
Заказчика в количестве 5 (пять) человек в виде проведения тренинга на тему «____________________________». 
Вопросы, освещаемые Исполнителем в рамках оказания информационно – консультационных услуг приведены 
в Приложении №1 к настоящему Договору.  

1.2. Услуги по Договору оказываются с «____» ________ 2023г по «__» _______ 2023г с ____ до ____ часов по 
московскому времени. Всего ___ (_____) дня. 

1.3. Услуги оказываются дистанционно через интернет с использование платформы zoom.us (ссылка на вход 
передается Заказчику не позже, чем за 3 рабочих дня до начала оказания услуг на согласованные Сторонами 
почты сотрудников). 

1.4. В случае неявки всех или некоторых сотрудников Заказчика для оказания услуг услуги считаются оказанными 
надлежащим образом в полном объеме, уплаченные денежные средства не возвращаются.  

1.5. Услуги оказываются в установленные Договором даты при условии набора минимального количества 
слушателей тренинга на указанные даты. 

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Исполнитель обязуется: 
2.1.1. Оказать услуги в соответствии с их предметом в установленные сроки и в полном объеме 
2.1.2. При переносе Тренинга на иные даты, нежели те, которые указаны в Договоре, уведомить об этом 

Заказчика не менее, чем за 5 (пять) рабочих дней до даты начала тренинга, и согласовать с Заказчиком 
новые даты проведения тренинга.  

2.1.3. По окончании оказания услуг выдать каждому сотруднику Заказчика сертификат, подтверждающий 
участие данного сотрудника в тренинге 

2.1.4. Обязанность Исполнителя по выполнению пп. 2.1.1 – 2.1.3. наступает только в случае оплаты Заказчиком 
услуг в соответствии с пп. 3.2 - 3.3. 

2.1.5. По окончании Услуг представить Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных услуг (далее – Акт) в течение 
2 (двух) рабочих дней с момента окончания оказания Услуг. 

2.2. Заказчик обязуется: 
2.2.1. Оплатить информационно-консультационные услуги Исполнителя в порядке, установленном Договором.  
2.2.2. Обеспечить явку сотрудников Заказчика в указанные в Договоре время и место. 
2.2.3. Заблаговременно, до начала оказания услуг провести тестирование возможности подключения к системе: 

zoom.us.  
2.2.4. В случае технических проблем с подключением к платформе по вине Заказчика своими силами и за свой 

счет устранить эти проблемы или отказаться от получения услуг по настоящему Договору. При этом отказ 
должен быть оформлен письменно и передан Исполнителю не позднее, чем за 5 дней до начала оказания 
услуг. В случае технических проблем со стороны платформы zoom Стороны могут согласовать 
использование иной платформы или перенести сроки оказания услуг по взаимному согласию.  

2.2.5. Использовать все полученные Заказчиком и слушателями Заказчика в ходе оказания информационно – 
консультационных услуг видео и аудиоматериалы, презентации курса, ссылки на материалы и домашние 
задания (далее – Материалы) только для целей осуществления уставной деятельности своей организации.  



 

  

2.2.6. Не осуществлять запись, не распространять (публиковать, размещать на Интернет-сайтах, копировать, 
передавать или перепродавать третьим лицам) в коммерческих или некоммерческих целях 
предоставляемую Исполнителем Заказчику и слушателям Заказчика информацию и Материалы в рамках 
настоящего договора, создавать на ее основе информационные продукты с целью извлечения 
коммерческой прибыли, а также использовать эту информацию каким-либо иным образом, кроме как для 
пользования. 

2.2.7. Обеспечить конфиденциальность в отношении полученных Заказчиком и слушателями Заказчика 
Материалов.  

2.2.8. Уведомлять направляемых им слушателей о режиме защиты авторских и исключительных прав 
Исполнителя на передаваемые Материалы. 

2.2.9. Заказчик уведомлен о том, что все исключительные права на передаваемые Исполнителем Заказчику и 
слушателям Заказчика Материалы принадлежат Исполнителю. 

3. СТОИМОСТЬ КОНСУЛЬТАЦИОННЫХ УСЛГУ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Стоимость оказания Услуг для 1 (одного) Слушателя, составляет _________ (_____________) рублей 00 копеек, 
НДС не облагается.  

3.2. Общая стоимость информационно-консультационных услуг по настоящему Договору составляет__________ 
(____________) рублей 00 копеек (НДС не предусмотрен – ст.346.11 НК РФ). 

3.3. Оплата стоимости Услуг Исполнителя в соответствии с п. 3.2 Договора осуществляется следующим образом:  
3.3.1. 100%-я оплата должна быть проведена до начала оказания услуг  

3.4. Оплата информационно-консультационных услуг по Договору производится Заказчиком в рублях Российской 
Федерации на расчетный счет Исполнителя на основании счета, выставленного Заказчику. 

3.5. Стороны договорились о не начислении процентов, предусмотренных ст.317.1 ГК РФ, при исполнении денежных 
обязательств по настоящему Договору. 

3.6. Датой оплаты Услуг является дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ  

4.1. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего договора в одностороннем внесудебном порядке при 
условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов. 

4.2. В вопросах, не предусмотренных настоящим Договором, стороны руководствуются действующим 
законодательством Российской Федерации. 

4.3.  Все спорные вопросы подлежат урегулированию Сторонами в претензионном порядке путем направления 
претензии другой Стороне (далее – «Претензия»). Ответ на претензию должен быть отправлен не позднее 15 
(пятнадцати) рабочих дней, со дня получения претензии. 

4.4. В случае невозможности достижения взаимоприемлемых компромиссов споры разрешаются в порядке, 
установленном действующим законодательством в Арбитражном суде г. Москвы.  

5. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 

5.1. Исполнитель соблюдает и будет соблюдать все законы, применимые к услугам (работам, поставкам товаров и 
т.д.), которые он будет выполнять по настоящему Договору. 

5.2. Исполнитель и его аффилированные лица (которые принимают участие в исполнении Договора) не будут, 
прямо или косвенно, предлагать, предоставлять или соглашаться предлагать или предоставлять (самостоятельно 
или по согласованию с другими лицами) какой-либо платеж, подарок или иное преимущество в отношении 
каких-либо вопросов, которые являются предметом настоящего Договора, которые (I) нарушают какие-либо 
законы или постановления о противодействии взяточничеству и коррупции, применимые к Исполнителю ,или 
которые применялись бы, если бы в данных целях Исполнитель считался Заказчиком; (II) имеют целью или 
фактически влияют или вознаграждают лицо за нарушение обязанности, ожидания добросовестности, 
беспристрастности или доверия или которые получатель не должен принимать в противном случае; (III) 
осуществляются в пользу публичного должностного лица с намерением повлиять на них и получить или 
удержать преимущество при ведении бизнеса; или (IV) которые лицо, действующее разумно, сочло бы 
неэтичными, незаконными или ненадлежащими. 

5.3. Если Заказчик обосновано подозревает, что произошло нарушение раздела 5 Договора, Заказчик имеет право 
расторгнуть настоящий Договор незамедлительно, направив письменное уведомление об этом Исполнителю. 

6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 



 

  

6.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой 
из Сторон. 

6.2. Все изменения и дополнения к Договору считаются действительными, только если они изложены в письменном 
виде и подписаны полномочными представителями Сторон. 

6.3. Договор вступает в силу с момента подписания его обеими Сторонами и действует до исполнения всех 
обязательств по настоящему Договору  

6.4. В процессе оказания Услуг не предполагается получение образования в соответствии с Федеральным законом от 
29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации". Услуги, оказываемые в рамках Договора, не 
сопровождаются итоговой аттестацией и выдачей документов об образовании и (или) квалификации. 

6.5. Стороны обязуются не разглашать конфиденциальную информацию и не использовать ее, кроме как в целях 
исполнения обязательств по настоящему договору. 

6.6. Конфиденциальной считается информация, полученная в рамках выполнения настоящего договора и содержащая 
персональные данные и коммерческую тайну, либо иную охраняемую законом тайну Стороны, или информация, 
которая прямо названа Сторонами конфиденциальной. 

6.7. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность и безопасность персональных данных, полученных в ходе 
исполнения обязательств. 

6.8. Договор, дополнения и приложения к нему, счета, отчетные документы, переданные и полученные по 
электронной почте, имеют юридическую силу до момента получения письменного варианта. 

6.9.  СТОРОНЫ договорились, что скан-копии договора, дополнений и приложений к нему, могут быть подписаны 
при помощи факсимильной подписи руководителя. Оригиналы указанных документов подписываются 
руководителем собственноручно без применения факсимиле. 

6.10.  В случае, если на момент подписания настоящего Договора у Исполнителя имеется действующий договор с 
одним из операторов ЭДО: СБИС или Диадок, - Исполнитель направляет документы при помощи ЭДО. 

6.11.  Стороны признают документы, подписанные при помощи ЭДО, электронными документами, равнозначными 
документам на бумажном носителе, подписанными собственноручной подписью Исполнителя. 

6.12.  Сторона, направившая сообщение, не несет ответственности за задержку доставки сообщения, если такая 
задержка явилась результатом неисправности систем связи, действия/бездействия провайдеров или форс-
мажорных обстоятельств.  

7. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

ИСПОЛНИТЕЛЬ ЗАКАЗЧИК 
ООО «АПЕКС БЕРГ» 
Юридический адрес:  
129085, г. Москва, пр-д Ольминского, д. 3А, стр. 3, 
помещение I, комната 2 
Почтовый адрес: 121500 г. Москва а/я 5  
ИНН/КПП: 7717561059/771701001 
р/с: 40702810002820000542,  
в АО «АЛЬФА-БАНК» 
к/с: 30101810200000000593 в ГУ Банка России по 
ЦФО  
БИК 044525593 
Тел. +7 495 22-911-82,  
E-mail: sales@apexberg.ru 

 

 
Генеральный директор 
 
_________________/О.М.Зельдин/ 

 
 
 

______________// 



 

  

Приложение № 1  
к Договору №_______ от «___» ________2023 года 

Программа курса 

 

 
ИСПОЛНИТЕЛЬ ЗАКАЗЧИК 
ООО «АПЕКС БЕРГ»  
Генеральный директор 
 

 
_________________________/О.М.Зельдин/ 

 
 
 

___________________________/___________/ 
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